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ARS IRAR

Fadio Sajahmada Semarang merupakan salah satu stasiun
radio ¢ stara 2 di ketamadya Semarang yang beroperasi pada gelom-—
bang Freguency Modulation ¢ FM 3 102.6 MHz, menggunakan format
reluarga, artinya semua usia dapat terlayani oleh program acara

yang disajikan oleh pengelola. Hal ini tentunya tidak mudah,

~sebab masing-masing individu mempunyai selera yang berbeda-beda.

Penelitian ini akan mengungkapkan program asara mana yang
paling digemari oleh pendengar a&agar mereka mau menambah frekwensi
mendengarkan radic Gajahmada,. sehingga diharaphkan akan dapat
meningkatkan Jumlah pandengarnya. Dergan meningkatnya Jjumlah
pendengar diharapkan Jjuga agar Linevrija radio Bajahmada Juga
terangkat. S=2lain itu Jjugea ﬁengunghapkan adakszh pengaruh antara
Crogram acara, promosi radfa, kualitas penyia?, kualitas spara,
Eerta‘janghauan pancaran terhadap frekwensl mendengarkan.

Fopulasi penelitian adal ah warga.hutamadya Semarang yang
herusia 15'?Eh4ﬂ k;atfé deﬁgan méhgambil Eampel.di g kéFamatan -
dan didiﬁtfibueikan ke 2 kelurahan unbuk maﬁ@ng*maainglkecamatah
dengan teknik penetapan sampel yang mehégﬁnékaﬁ proporsisnal ares
~luster stratifisd vrandom sampling.Semarang Barat 25 responden,
Semarang Tengah 18 responden, ke-amatan Semarang éelatan 17
responden, Lecamatan Hayamsari 22 responden serta kecamatan
Ranyumanik 18 responden. Fengumpulan data dilakukan dengan memba-—
gikan kuesioner, wawancara dan dokumentasi. Setelah data terhkum-—
pul selanjutnya dianalisi=z dengan korelasi berganda, dan korelasi
parsial untuk mengetahul kontribusi masing-masing variabel pre-
diktor dengan menghkonstankan variabel prediktor sisanya.

Berdasarkan data Qang terkumpul, pada umumnya pengeimla
sudah tepat dalam menyusun program acarad siarannya yang ditujukan

kepada semua usia dengan penajaman sasaran pendengar pada usia 15
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tahun - 29 tahun, demikian pula dengan kualitas penyiar radio
Gajahmada rata-rata éudah baik, namun ada beberépa hal yang perlu
diperhatikan =leh penyiar misalnya komunikasi dengan pendengar
hendaknya dilakukan secara terus menerus. Hal ini dapat dilakukan
dengan cara selalu melibatkan pendengar dalam setiap acara. Oleh
karena itu acara-acara yang sifatnya partisipatif{ sangat dipevlu-
kan, selain itu juga perlu ditingkatkan kemampuan penyiar dalam
mempercleh informasi dengan cepat.

Dari hasil analisis regresi berganda didapatkan harga
keefisien korelasi R = 0.30%9 dan berdasarkan wji keberartian
korelasi dengan statistik F dipercleh nilai Fp = 90,4239 dengan
probabilitas O.0000000000068, sehingga dapat disimpulkan bahwa
program acara, promosi radio, kualitas penyiar, kualitas suara
serta jangkauan pancaran s2cara bersama-sama mempengaruhi frek-—
wersi merndengarkan radia Eajahmada. Besarnya pengarub adal ah

81.87% =edangkan 18.L13% dipengaruhi oleh faktor—faktor lain.

JApabila.dicari-pengaruh masing-masing variabel bebas terhadap-

" wvariabel terikat ternyata hanya program acara dan kualiftas pen—

yviar yang mempinyai pengarub yang kuat sedanmg promosioradia,
A

bualitas suara sevta Jjangkauwan pancaran diangaap tidak bherge-
ngaruwh. Hal ini ferjadi karena maszih ada faktor—-faktor lain yang

dapat mempengaruhi frekwensi mendengarkan.
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ABSTRACT .

Gajahmada radis is one of broadocast stations in Semarang
wﬁich is on Frequency Maodulation ¢ FM 3 10Z.6 MHz. It uses family
whi=h means that all ages can be served by its programs.

0f course, it is not easy, because esach individual have different
tasye.

This research will reveal which program the listensr lile
most, s that they would like to increas their freguency in
listening to Gajahmada Radiq. Therefore, Gajahmada Fadic will
have more listeners. The raising of the listener is expected ta

suppart  the synergy of Gajahmada FRadio. Besides, it -also reveals

“the influsnce of the programs, broadcast pramoticn, the guality

ot the bréadcégtef, the gquality of voice énd the reach of the

sinissicn towards the listening freguency.

The ﬁapulatioﬁ af the research is Semarang society abave
15 years by taking samples fromS districte and it is distributed
to 2 subdistrict of each district with a technigue which uses
proporticnal area cluster stratified'randmm sampling: There are
25 respondents in Semarang Barat, 18 in Semarang Tengah, 17 in
Semarang S=latan, ZZ in kecamatan Gayamsari and 18 in Kecamatan
Banyumanik. The data collection was done by distributed quesion—
ners, interviews and docomentaticons. The data cﬁllected werea
analyzed with multiple regreticon and partial corvelation to know
the contributicn of each predictor variable by fixing the remnant
of predictor variable.

Generally, based =n the collected data, the managev
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precisely arrange the broadcasting programs whisch are meant foar
all ages and emphasize listeners of 15 to 29 of ages. The quality

=f the broadcaster is good in average, but there are somethings

?fthat must be notice by broadoaster. It can be done by invalving
Cthe listeners in every praogram. Therefore, participial program

are needed, and the ability of the broadcaster in getting infor-

s

mation quickly should be improved.
Frem the regresicon, it is gained ceoefficient carvelation R
= 0.90%% and based on correlaticon examinition with F oststistic,

it is gained Fh = F0O.4E20 Wwith pl"Dt‘lEtbil ity 0. QOO0OOQQOONNE, SO that
it can be concluded that broadcas program, broad-ast promoticon,
the gquality of broadoaster, the quality of voilce ‘and the reach of
emissiun_influence the frequency =f listening Gajaﬁmada Fadio.
The influence if—..a.'E"-]...Ef?fd-wiwe.er;e-aL&s. th__ 1511 3:/.:'1_-5 influsnce by *
aggther-factgra, I} the influence of each ihqe§Eﬁdgﬁ§ Vafiable'
tﬁ@a;d-deﬁandént va;iable is ée%rﬁhedi apgareﬁtiy it ié zrly
broadcast program and the guality of the broadcaster which have
styrong influence, whereas broadcast promotion, the guality of
voice and the reach of emissicn in considered not o have in-

fluence. It happened because there is another factor which can

influencethe listening freguency.
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KATA PENGANTAR

Fuji syukur saya panjathkan kahadirat Tuhan Yang Maha Esa,
. karena berkat dan rahmatnya saya dapat menyelesaikan laparan
penelitian dengan Jjudul " Upaya Feningkatan Frekwensi Men-—
deﬁgarkan Radia Gajahmada Melalui Femilihan Frogram Siaran Yang
Diminati Fendengar di FKaotamadya Semarang .

Fenelitian ini sava lakuhaﬁ untuk dapat saya sumbanglkan
:2pada pengeloia radic siéran swasta khususnya radiﬂ Ha.jahmada.
Sebab selama ini banyak tanggapan bahwa radico sfaran swasta
miskin akan data ﬁendengar, sehingga menyulitkan pengelola untuk
meyakinkan pada pemasang iklan ngausnya biro iklan, apabila
diminta tentang datza pendengar yang akurat. Dengan penelitian ini
semoga dapat dimanfaatkan oleh pengelola radiao siaran swasta pada
Qmumnya, khususnya radic Hajahmada, agar didalam mendesain acara
daﬁat sestial dengan'apa yang diharapkan aleh bendengar yang
berdomisili di kotamadya Semarang. Dengan demikian dibharapkan
akan meningkathkan Jumlah pendengar radio, dan Ehusus bagi radino
FHajahmada tenﬁgnya akan-dapat digunakan sebagail suatu maéukan
untuk pénentuan strategi pengembangannva. .

Saya sampaikan ucapan terima kasih yang sebesar-besarnva
keﬁada :
1. Yang terhﬁ}mat, Bapalk Fraf; Drs. Hartowo sebagal pembimbing
utama, yvang telah bersusah payah dan penuh kesabaran membimbing
saya mulai dari penyusunan proposal penelitian sampai dengan
penyusunan tesis ini.

2. Yang terhormat, Bapak Drs. Sutopo MS sebagai pembimbing 1I,
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E §ang dengan penuh kesabaran membantu saya sejak penyusunan propo-—
zal sampai dengan penyusunan tesis ini. -

3. Yang terhormat Direktur Utama PT Radio Gajahmada FM, Rapak’

. Tequh Dono Mulyantos yvang telah mengijinkan saya untuk melakukan
ZEpenelitian di perusahaan yang dipimpinnya, serta seluruh karvawan

;PT Radia Gajahmada FM Semaranqg, yang turut membantu memberikan

L

| .idata—data dan masukan yang berharga.
‘4. Semua pihak yang tidak dapat saya sebutkan satu persatu yang
telah membantu sava, sehingga penelitian ini dapat berjalan

‘'dengan baik.

Semaga hasil penelitian ini dapat bermanfaat bagi pengelo—
la radio siaran swasta nasional di :otamadya Semarang, khususnya

radio Bajahmada Semarang.

Semarang, =22 Agqustus 1397

Martinus Fh. Kermite

NIM 1 C 1029400%7
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BABI

PENDAHUL UAN

1.1. Latar belakang

Merebaknya keberadaan radioc siaran swasta di Indonesia,
menunjukkan pertumbuhan industri medfa massa sekarang ini semakin
pesat. Eadio Eiaraq_swasta vang semula hanya ber fungsi sebagai
saraﬁa-infurmasi; pendiaikan',-hiburan dan kebudayvaan, pada era
informasi sekarang ini telah ﬁumbuh menjadi éjang bisnis. Kini
informasi telah menjadi komoditi vang dapat diperjualbelilkan
untuk mendapatkan keuntungan. Ferkembangan yang terjadi didunia,
termasuk Indonesia menunjukkan bahwa sejalan dengan pertumbubhan
ekonomi dan kemadjuan teknologi komunikasi, media massa telah
tumbuh menjadi industri yang cukup vital dalam suatu negara.
Media massa yang merupakan sarana bagli kKomunikator untuk  menyam-—
paikan pesan pada massa audience dapat dibedakan dalam media
elektronik yaitu auwdio dan audio visual € yang termasuk audis
adalah radio dan yang termasﬁk dalam audio visual antara lain,
teléviai ) serta media cmetak seperti surat kabar, majalah, dan
sebagainya.

Dalam hal ini, Denis McBuail ¢ 1989, 2 ) antara lain mengatakan
" Media massa adalah suatu industri yang tumbuh dan  berkem
bang vang meﬁziptakan lapangan ker.ja, memprmduksi barang

dan Jjasa, serta menghidupi industri lainnya yang *terkait;

media massa Juga merupakan suatu institusi yang memiliki

UBT-PUSTAK-URDRD
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aturan—aturan dan noyma—norma yang henghuhungkan dirinya
dengan = masyarakat . dan institusi—-institusi sosial
lainnysa, dah sebagai institusi sosial media massa diatur
oleh masyarakat

Fertumbuhan industri media massa di Indonesia menurut Sasa

Djuarsa Sendjaja ( Jurnal, 19932, 59 ; sedikitnya ditandai oleh
tiga hal.
FPertama, pengelolaan USaha_ dibidang media Mmassa tidak laqi
dilaHQHan dalam bentuk yayasan'sérta semata mengutamakan aspelk
idealnya, tetapi‘—berupacPerseraan Terbatas yang didukung oleh
sistem menéjemen \pFafesiaﬁal dan lpenggunaan praoduly teknologi
canggih serta mengarah kepada komersialisme. Kedua, semakin
banyak para pengusaha nasional yang menenamkan modalnya dibidang
ussha media massa. Ketiga, media massa yang ada semakin  beragam
bentuknya dan mengarah pada spesialisasi.

Ferkembangan lebih lanjut menunjukkan bahwa pertumbuhan
media massa termasuk usaha siaran radic diwarnai situasi kompeti-
51 yang semakin keta#. Situasi ini tidak dapat dibindari karena
per-epatan pertumbuhan usaha radio siaran tidak seimbang dengan
kecepatan permintaan yang ada. Tingkat pera%ingan vang terJadi
bukan hanya antar radic siaran swasta itu sendiri namun lebih
luas lagi yaituw antar media massa .. Bahkan, kompetisi antar media
massa ini cenderung lebih ketat'dibandingkan dengan kompetisi
antar radic siaran swasta

Situwasi kompetisi antar industri radic siaran ini terjadi
karena Jjumlah radis siaran swasta yang semakin besar. Sebagai

gambaran menurut catatan Fersatuan Eadio Siaran Swasta Nasional
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FRSSNI di Jawa Tengah pada tahun 1391 sampai dengan tahun 13396

adalah sebagai berikut ¢ lihat tabel 1.1 ).

Tabel I.1

PERTUMBUHAN RADIO SIARAN SWASTA DI JAWA TENGAH
TAHUN 193¢ SAMPAI DENGAN TAHUN 1933

Tahun Juml ah frekwensl
stara -

©AM FM
1530 a7 g 7
1991 89 gz 7
1392 =13 g3 .1z
1993 107 Iz 15
1994 102 ag 21
1295 i1z B85 =7

Sumber: Data PRS3MI Jawa Tengah 13396

Dari jumlah yang térdapat dalam tabel 1.1 tersebut, 17
stasiun radio ¢ stara ) berads di kodia Semarang satu diantara-
nya non komersial. Dari 17 stara, 3 stara diantaranya menggunakan
frekwensi Frequency Modulation ¢ FM ), sedangkan Jjumlah pendengar
radico di kodia Semarang berkisar antara #438.000 orang dewasa
¢ Survey Ressarch Indonesia, 1336/19%7 ).

Melihkat pertumbuhan industri radioc siaran swasta yang
merehalk itu tentunva persaingan diantara radio siaran swasta
tidak dapat dihindarkan, sebab masing-masing radio siaran swasta
akan selalu berusaha untuk mempertahankan kelangsungan hidup

usahanya atau dapat lebih berkembang bahkan dapat memperaleh

keuntungan yang sebesar-besarnya. Untuk itu semusa tentunya diper-—

lukan sumber penunjang yaitu pemasukan pendapatan yang berupa
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pemasangan iklan baik dari produsen secara langsung maupun mela-—

1ui bira iﬁlan.'Perebutaﬂ dalam upaya memperoleh sumber penunjang
kehidupan yang diperlukan itu sama dan jumlahnga terbatas, se—
hingga persaingan antara radio siaran swasta semakin ketat.

Untuk menghadapi kompetisi yand sangat ketat itu yang
berkaitan dengan tinmgkat pendapatan perusahaan, maka pemasaran

merupakan permasalahan pokak, khususnya bagil radic siaran swasta

yang berjubel di-satu ktota. Eetidak'jelasan .peiayanan radia
csiaran swasta kepada pendengarnya sering tegambar dalam penyaJdian

program siaran atau acara siaran yang sama antara satu stasiun

dengan stasiun lainnya di kota yang sama, sehingga radic tersebut

tidak mempunyai ciri yang khas .
Ketika sandiwara radico yang ber themakan horor banyak

diminati pendengar radio, sSemia stagiun radia berusaha untulb

dapat menyajikan acara sandiwara tersebut, dengan pertimbangan

Larena sandiwara sedang Jjadi primadona semlah—olah tidak ada

pertimbangan lain. Fada hal tidak semua khalayvalk pendengar menye-—

nangi sandiwara tersebut, akibatnya tentu saja Jumlah pendengar—

nya akan samakin kecil, karena pendengar tercebut terbagi kebe-—

berapa stasiun radlic yang menawar kan acara yang Samas Oleh karaena

itw maka program siaran atkauw acara merupakan komaoditas, karena

makin diminati acaranya tentunya pendengarnya akan semakin ber—

tambah .banyak. Dengan itu dari Jam ke Jjam siaran sepanjang hari

ﬁengelala harus mampu untuk mengikat pendengarnya agar tidak

menggeser Jarkim gelombananya ke stara yang lain.

madis Gaiahmada sebagai salah satu stasiun radic siaran

. swasta, apabila imgin+mengikat pendengarnya maka harus selalu
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memperhatikan keinginan serta minat pendengar terhaéap R gy am .
siaran yand dLsajihannya.-Dalam hal ini survey péndengar harus
salalu dilakukan agar dapaf diketahui program/acara siaran yang
mana yang digemari serta yany tidak digemari, sehingga dapat
diqunakan sebagai strategl perusabhaan untuk meningkatkan frekwen-.
51 mendengarkan bagi pendengarnya. Selain itu kegiatan promosi
perlu dilakukan juga, baik untuk mengenalkan program siaran atau

acara vang barda maupun untuwlk membentulk " brand image " kepada

masyarakat. Fualitas penyiar perlu diperhatilkan mengingat fungsi

‘radio siaran sebagai hiburan, sehingga suwara yang baik serta

bomunikatif harus dimiliki oleh sebtiap penyiar, selain itu kuali-
tas suara Siaran-Juga perlu =ebab radio Gajahmada menggunalkan
gelombang FM Eebingga kualitas suara harus divtamakan, Juga
ketuatan pemancar tidak dapat diabaikan agar pendengar tidak

merngalami kesulitan dalam mercari gelombang radio Sajahmada.

1.2. Perumusan masalah

Suétu kenyataan'bahwa radio FAJAHMADA sejak tahun 13931
mengalami penurunan Jjumlah pendengar yang'berarti pula menurunnya
pendapatan karena berkurananya Jjumlah iklan yang diputar pada

waktu siar, keadaan tersebut dapat dilihat pada tabel I.2
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Tabel 1.2 .
JUMLAH PENDENGAR DEWASA RADIO GAJAHMADA
TAHUN 1990 SAMPAI DENGAN TAHUN 1995

l Tahun Jumlah pendengar radio ¢ dewasa )

Eodya Radic 16 Radio

Semarang Gajahmada - Lainnya
1330 442, Q00 (10074 143,000 ¢ 324 ) 23,000 (EBLY
1951 438. 000 (100%4L) T3.O000 ¢ Z2BL ) 315,000 (724
1952 403, 000 (100%) 6,000 C 23740 07,000 (77h)
1933 413,000 (1007 66.000 ¢ 1&% 3 346,000 (B4
1934 433,000 (100%4: S57.000 ¢ 134 2 I76.000 (87
1995 427,000 (1004 31,000 ¢ 21% ) 33E. 000 (790

Ssumber: Data SREI 1930 - 1993

Fadiz Hajahmada ingin meningkatkén frekwensi mendengarkan
dari para pendengarnya, sehingga diharapkan radic Sajahmada akan
memiliki pendengar setia yang tidak pernah memindahkan gelom—

bananya ke radio yand lain, sehingga apabila ada penambahan

- pendengar yang baru maka diharapkan akan menambah pula Jjumlah

peEndengarnya.

Fenurunan Jjumlah pendengar yang ter.jadi seJjak tahun 1991
merupakan indikasi bahwa strategi penyusunan program siaran yang
telah diputuskan oleh pengelola tidalk dapat memenuhi minat pen-—
dengar radio Gajahmada Semarang.

Sehingga rumusan masalahnya adalah 1
1. Apakah program siaran yang baik dan diminati, promosi radia,

kualitas penyiar, kualitas suara serta Jjangkauan pancaran itu
merupakan strateqi yang dapat meningkatkan frekwensi men-—
dengarkan khalayak pendengar radio Gajahmada.

2. Bagaimana praofil kinerja radim Gajahmada sebagai radio siaran

swasta.
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{;3. Tujuan dan Kegunaan penelitian
1.3.1. Tujuan Penelitian

Berdasarkan permasalahan yang ada, maka secara umum peneli

tian ini bertujuan :

a. Menghimpun informasi dan menganal isa mengenai bahan
program siaran yang baik dan diminati pendengar radiwo
slaran sWasta di hkotamadia Semarang,

b. Menghimpun informasi dan menganalisa mengenail peninghkab-
an kinerja radic SAJAHMADA S=marang.

1.3.2- Kegunaan penelitian

Fegunaan yang diharapkan dari penelitian ini adalah

a. FT Radiao Gajaﬁmada dapat mengunakan hasil pesnelitian
tersebut sebagal alternatif kebijakan peEnyusunan program
-éiaran;-unthk.:- . o

S 1. meningkatkan frekwsnsi mendengarkar bagi para pen

Z. Dengan meningkatnya frekwensi mendengarkan,
diharapkan akan dapat meningkatkan Jjumlah
pendengar dengan demikian akan meningkathkan pula
kinerja radia Eajahméda.

b. Sebagai dasar bagi peneliti lain yang akan melakukan
penelitian secara'lebih.mendalam mengenai berbagai aspek

penyelenggaraan siaran radic,
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BAB IT
TELAAH PUSTAKA DAN HIPOTESIS
2.1. Telaah Pustaka

Z.1.1. Definisi radio siaran swasta
Definisi radio siaran menurut Feraturan FPemerintah

Momor S5 adalah ™ pancaraﬁ radio yang langsung ditujukan kepada
umum dalam bentuk suara dan mempEﬁgunakan:gelmmbang radio sebagai
media " ( PP 55 , 1970

Sedangkan radia éiaran swasta ataw radioc siaran rnon  pemer-—
intah adalah radic siaran yang diselenggarakan oleh badan neon
pemerintah dan berbentuk badan hukum yaitu Fersercan Terbatas

atau Ferkumpul an.

Za1lu2. Fungsi radio siaran Swaéta

Radio siaran swasta ber fungsi sosial, yvaitu sebagai
alat pendidikan, alat penerangan dan alat hiburan ¢ FP 95, 1370 2
Di dalam menjalankan fungsi.SDEialnya tentunya radic siaran
swasta mempunyal kewajiban untuk membela, mendukung dan menegak-
kan Fancasila dan Undang Undang Dasar 1945, serta meEmper juangkan

pendapat yang dihayati ocleh moral dan etika Fancasila.
Selain fungsi sosial radic siaran juga dijinkan untuk

melakukan kegiatan komersial. Hal ini dimaksud agar radic siaran

dapat menahidupi kegiatannya bahkan dapat memper oleh keuntungan
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seperti layaknya perusahaan-perusahaan lainnya walaupun dengan

Egegala keterbatasannya. Untuk dapat mencapai apa yang diinginkan

éﬁleh radic siaran swasta tersebut maka ada bebérapa hal yang

harus dilakukan oleh radio siaran swasta yaitu :

iﬁ.i.E.l. Menyusun program siaran radic.,

| Frogram siaran yang baik biasanya mempunyai karakter

yang Jelas. Seperti yang dikemukakan Smith " There are

certain characteristic that any program should poEses,
regardless of type, before it is a likely to be
appraised as good "€ Bmith,iQBE 1. Dengan adanya pro
gram yang baik maka diharapkap akan dapat memikat pen
dengarnya untuk selalu mengikuti program siaran yang
ditawarkannya. Dengan demikian program siaran vang

baik sekaligus merupakéﬁ proaram siaran Qang dimimati.

Frogram siaran radio adalah rangkaian acaré radic sepan

Jang hari ¢ Omar Abidin Gilang ,1996 2. FProgram siéran

apa yang diminati sekelompok pepdengar akan tergantung

pada bahan siaran yang diagjiﬁan. Fada dasarnya program
siaran dapat dikelﬁmpmkkaﬁ menjadi hgberapa bagian
berdasarkan fungsinya :

a. Frogram siaran pemberitaan dan penerangan adalah
acara siaran vang bkeritujuan memberitahukan kepada
masyarakat bermacam—macam persoalan nasional dan
insternasiconal yang iayak dan perlu diketahuinya,
baik fakta, laporan, ulasan, keterangan dalam berba

gai bentuk.
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b. Frogram siaran pendidikan yaitu acara siaran untuk
keperluan siaran pendidikan sekalah atau pendidikan
masyarakat. Frogram ini meliputi, siaramn anak-—

anak,siaran remaja, siaran sekaolah, siaran pedesaan,

siaran keluarga berencana, siaran agama, ruang wanita

dan siaran pengetahwan umum.

i
3

Programvsiaran kebudaysan ialah acara siaran vang
bertujuan mempertinggi nmilai-nilai dan memperkaya
perbendaharaan kebudayaan Indonesia. Frogram ini
meliputi = Hésusasteraan, kesenian daerah dan siaran
apresiasi.

d. Program siaran hiburan yvaitu semua Jjenis acara yang
bersifat hiburan termasuk didalamnya adalah musik
daerah yaitu seni suwara yang bersifat kedaerahan.
Musik Indonesia lalah corak musik yang telah dirasa
kLan dan diterima sebagal milik nasional, musik asing
dan hiburan ringan yaitu jenis hiburan dalam bentuk
acara-acara, baik variasi_musih dan kata—hkata maupun
ziaran kata yang dinikmati pendengar ssbagai hiburan.

e.'Prmgram siaran lain-lain yaitu ruang iklan, pembukaan
dan penutupan siaran.

2.1.2.2. Bahan siaran.

Program siaran vang baik harus mempunyai karakter spesi

fik, mempunyai fungsi membangun dan mempunyai Jjanghkauan

sasaran yana tepat.

karater spesifik tercermin dalam kepandaian meramu bahan

10
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1.2.3-

siaran-yang pada dasarnya dapat dibedakan menjadi dua
yaitus'®
a. Siaran kata ialah aagéla bahan siaran yang pokaok
isinya . dilukiskan derngan kata-kata. .
b. Biaran seni suara ialah segala bentuk kesenian yang
pokok isinya dilukiskan dengan musik.
Sedangkan program siarvan yanog mempunyal fungsi membangun
adalah program siaran yang dikemas dalam paket-paket
acara informasi yang lebih mengena dengan pembangunan
sebab dewasa ini diakui bahwa fungsi radioc sudah berkem
bang dari semula yang daominan dianggap sebagai fungsi
hiburan menjadi fungsi infarmatif.
Selain itu program siaran yang baik mempunyail Jjanghkauan
sasaran yang tepat artinyé kemasan suatu acara harus
jelas sasarannya sebab suatu acara tidak dapat dituwjukan
kepada siapa saja tetapi ditujukan pada sasaran yana
jelas misalnya untuk kaum muda dari golongan ekonomi
menengah keatas dengan tingkat pendidikan SLTA dan
menyukal olahraga. Dengan sasaran yand Jelas maka acara
akan efektif. Sedangkan acara—acara yang tidak mempunyai
sasaran yang Jjelas tidak pernah populer dan akan diting

galkan pendengarnya.

Acara radio siaran swasta
Agar siaran radic dapat menjangkau sasaran yand diharap
kan secara tepat, maka pengeleola radio siaran swasta

harus menyusun pragram acaranya dengan memperhatikan

11
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ih bramaﬁi dan transport.

 3 3. Membina hubungan baik dengan bircs iklan, perusahaan dan

-E lembaga lain yang bergubungan dengan pemasaran.

ii 4. Bekerjasama demgan FHepala Studico dalam hal menyusun renca
1§- na kerja pemasaran.

.§. Direktur Administrasi dan Keuangan

z

i Tugas dan tanggung Jawab i

§ 1. Menyusun anggaran biaya bersama bagian lain secara terpadu
% . Menyusun rencana kerJa cperasional bagian administrasi

3. Menginventarisir kekayaan perusahaan
4. Memutuskan semua pengeluaran wang untuk kepentingan perus

ahaarn.

Tenaga kerJa pada FT Suara Gajéhmada Falapa Angkasa Jaya
dibedakan menjadi dua jenis yaitu karyawan tetap Sebanyah L
arang serta karyawan tidak tetap‘aabanyak 14 orang. Sebagian
besar karyawan berasal dari kot amadya Sema}ang. Berdasar kan
Tingkat p@nﬂidihan dapat dibagi atéslluluaan SD/ SLTF sebanyak 9
Drang, lulusan SLTA sebanyak =24 orang, sar.jana muda ¢ D2) seban-
yak 19 orang, sarjana 81 ) 4 Qraﬁg” Jumlah karyawan yang beker-—

ja pada masing-masing bagian dapat dilihat pada tabel Iv.1
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"Tahel IV.I

Jumlah Karyawan PT Radio Gajahmada Th. 1996

Jabatan EBagian Jumlah corang

Vepala Studio Operasicnal 1

Foordinator Team Siaran 1

Anggota Team siaran 7

Staff Fenyiar i&

Staff Administrasi Std &

Kepala Bagian Femasaran i

o Staf Femasaran 8

’ Kepala Bagian Ferascnalia 1

Staff Fersocnalia =
Fesuruh,Fengemudi

Feamaman 3

Furel =

Litbhang =

Sumbey 3 PFPT Eadio FHajahmada

Dalam kaitannya dengan galji karyawan, maka pembayaran gaji

dibedakan menjadi dua yvaitu GEaji yang diberikan kepada karyawan

tetap serta honor bagl karyawan tidak tetap, karyawan tidak tetzap

sebagian besar adalah penyiar yang masih melaniutkan studinya

vaitu sebanyak & crang. Sehingga pembayaran honor diperbitunglan

dengan Jjam siaran masing-masing penyiar, dimana honor perjam
siaran antara FEp 1.600,- sampai dengan RBp 9.200 per Jjam siaran.
Bedangkan jam tugas masing-masing penyiar setiap hari adalah 4
jam. Bagi karvawan tetap selain menerima gaji Juga mendapatkan
kayrvawan

perlindungan Jaminan Sosial Tenagsa Kervda ¢ Jamsostek 3,

tetap Jjuga menerima insentif bagi karyawan yang dalam satuw bulan

tidak pernah mangkir, dimana besarnya disesuwaikan dengan Jaba~
tannya.
4.2 Lokasi Perusahaan.

EFT Radic GHajahmada dalam melakukan kegiatannya menggunakan

dua tempat usaha, yaitu :

4Q
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_Untuk kegiatan siaran sémuanya dilakukan di Jl. M.T. Haryoﬁa
i6l Semarang. Jadi semua kegiatan untuk kepentingan siaran
santara lain proaduksi siaran, penyusunan program éiaran, admin
istrasi siaran dan siarannya sendiri dilakukan ditempat ini.
Untuk kegiatan pemasaran dan keuangan menempati kantor di Jl.
‘Suari ¢ komplek perkantoran Jurnatan ) blak A 18 Semarahg.
Tempat pemasaran sengalja dipisahkan dengan studic siaran,
sebab di kantor tersebut fasilitas parkir cﬁkup luas bila

dibanding dengan di Jl. MT haryono 161, Selain untuk perkan

A gt el .“‘_ 7 : At S
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toran baglian pemasarsn ditempat itu Juga digunakan untak

bercperasinya Bajahmada'ﬁdvértising

4.4 Program Acara radioc Gajahmada

Frogram acara rvradiao Gajahmada diklasgifikasikan berdasarkan
musik dam kata, artinya ads acara yang didominasi dengan kata-
kata serta ada yvana didominasi dengan musik: Adapun prosentase

antara siaran kata dan siaran musik adalah 40 3 &0, artinya 40 %

procram siaran kata serta E0%4 program siaran musik, dengan perin-
clian @

a. Frogram siaran pendidikan 11, 3%

be Frogram siaran hibuaran 41, 7%

c. Frogram eiarvan penerangan ZF, 3%

d., Frogram siaran komersiel 13,9

2, Program siaran kebudayaan o, 24

Adapun program acara radic fGajahmada keseluruhan dapat dilihat

pada lampiran A& dan lampiran E.
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Frogram acara vang ada di radin Sajabhmada semuanya dipro-—

?UHSi sendiri, walaupun banyak penawaran dari rumah produksi,

@amun radia Gajahmada selalu mengutamakan kemampuannya sendivi
=

E
ﬁnruk dapat mengemas acara—acara yang ditampilkan sebaik mungkin.

iy

Hal ini terbukti dengan adanya hasil penelitian yang telah dila-

il

B3

{

ukkan oleh SREI pada tahun 1996 béhwa radio Sajahmada menduduki

Liaid

fanking pertama siantara radio-radioc swasta yang ada dikotamadya

%emarang.

Hampir semua proagram diminati oleh pendengar radio Gajah—
mada, seperti Quiz Siang yang digelar setelah warta berita Na-—
sicnal DQHul li.Qﬁ, dimana para pendengar dapat menjawab materi
pertanyaan yang dilontarkan Dleﬁ panyiar, untuk memudahkan para
pendengar manJjawab melalui telepon, radio Hajahmada Semarang
menyediakan T saluran telepon dengan fasilitas hunting system
pada nomor 5350088,

Dari data di radic Gajahmada , pada setiap penyelsnggaraan
fluiz Siang selama 40 menit / hari, pendesngar yang mengikuti acara
ini sangat besar jumiahnya yaitu sekitar 120 ovang per 40 menit.
Yang menarik dari acara Ruiz ini adalah hadiah yang disediakan
oleh radic Gajahmada yang menarik antara lain undangan film di
gedung—gedung bicshkop terkemuka di katamadya SBemarang, kaos
cbleng dengan madel yang menar ik serta hadiah-hadiah dari sponsor
seperti paket‘kecantikan, paket kesehatan dan lain-lain.

Selain Guiz Siang Jjuga pada malam hari digelar acara Guiz
Tebalk GHita, dimana pendengar'harus dapat menJjawab pertanyaan
tentang Judul atau siapa penyanyl dari lagi yang diputar coleh

Penyiarnya.
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Acara dakwahpun mempunyai pendengar yang cukup besar,

I%ﬁmaﬂa acara ini digelar setiap pagi mulai pukul 04,30 sampai _

£ : . :

%ﬁengan pukul 03,00, acara kopsultaﬁipun mempunyai daya tarik

A

%&ersendiri sebab yang ditampilkan adalah konsultan—konsdultan yang

:

%ﬁunya nama besar misalnya dala@ konsultasi psiha;qgi“diasuh =l eh

%Drs. M- Def@mo dimana beliau menjabat sebagai Dekan Fakultas .- .

Psikologi di Universitas Katholik Sugiyapranmto, demikian pula .

_hansultasi kesehatan diasuh oleh Dr. J. Handoyo Direktur Medis

:Rumah Sakit St. Elisabeth, konsultasi menejemen diasuh oleh

Drs.5Sugiyants Ms dan DR. Imam Gozali Ms dari Lembaga Fengembangan

dan Fengkajian Semarang, serta masih banyak lagi acara—acara yand

menar ik yang disajikan ﬁleh radiao Gajahmada Semarang, seperti

Infz Semarang acara ini mérupakan kerja bareng antara radio

GFajahmada Semarang dengan pemerintah daerah tingkat dua Semarang

berupa menjawab pertanyam—-pertanyvaan pendengar atau masyar akat

kotamadya Semarang, atau menerima saran maupun kritik bagi kema-

Juan kotamadya Semarang, dengan mara sumber Walikotamadya Semar-—

ang beserta kepala Bagian Hubhungan Masyarakat kodya Semarang,

s2lain itu Jjugae acara Kran Télhmm yaitu keluhan dan. saran dari. - P

para pelanggan telepor yang dipandu langsung =leh Eepala'ﬁantarl 

Daerah Telekomunikasi Semarang dan masih banyak iagi{
Frogram acara kﬁnsultasi yaﬁé diﬁeleﬁggarakan aleh FT

Radio Gajahmada disiarkan secara langsung, sehingga-paramitra —

{ sebutan akrab bagi pendengar radic Gajahmada ) dapat berkeonsul-—

tasi secara langsung melalui telepon dengan nomor 550088, dan

Jawaban Jjuga disampaikan secara langsung oleh narasumber yang -

mengasuh acara tersebut.
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:S Kegiatan promosi radio
Sejarah dan perkembangan vadio yang beoitu pesat, menye-—

;bkan persaingan diantara radio semakin ketat. Adanya persaingan

3

ang begitu kompetitif itulah, maka radic sebagal media massa pun

¥F
&
parus memanfaathkan promosi ssbagal suatu kegiatan untuk memperke-—

palkan stasiun radicnya. Oleh karena itu promosi telah menjadi

7

o
ﬁbmpanen vital dalam strategi radic siaran, karena biaya untuk

*
i

6émpramﬁsikan radio siaran sangat tinggi. Yang menjadi masalah
gdalah bahwa radio siaran haras mespromosikan stasiunnya, guna
penjaga atau memel ihara perhatian dan minat dari pava pendengarn-—
ya. Fromosi stara Jjugs dimaksudbian untuk menangkis sfek dari
pedia lain yang saring merupakan saingan khususnya dalam perole-—
nan pemasukan iklan. 3zbagai contoh, apabila hanya ada =matu stara
{imatu tempat yvang dapat didengarban, maka promosi gisediakan
mtuk ketertar ikan pendengar, sedandkan apabila disuatiy tempal

terdapat tiga stara atau lebib demgan format =iaran yang sama .

AT

in]

nisalnya sama-sama di Jalwr FM, dengan sasaran golongan penden
selas scosial skonomi menengah keatas ) maka promosiomembantu
membedakan stasida iftu mendivi dengan stasiun lainnya. Dalam
tamus seperti ini, stasiun dengan promosi yang baik sering lebih
unggul dalam tingkat persalngan.

Kendisi yang terdadi adalah bahwa pendengar radio siaran
dengan sesuka bati dapat memilib ﬁrugram—prmgram siaran dari'
serhagai stasium dengan format yang sama ataupun memindahlkan
jelombang vadionya ke format siaran yanag herbeda. Keadaan yang
demikian jelas merupakan ancaman sekaligus tantangan bagi suatu

stara untuk mencari cara yana tepat dalam memper tahankan dan
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éhikat para pendengarnya agar tetap mendengarkan siaran daril

g

ﬁara yvang bersangkutan.
Dengan demikian, untuk meyakinkan pendengar bahwa stara

gEémilik.i program yang berbeda dari stara lain atau pesaingnya,
%_’:
éaka promosi meruwpakan perangkat yang sangat diperlukan untuk

4

& . : . .
fenciptakan kreasl yang berbeda. Adapun semua gagasan dari suatu
S

&amasi adalah urtuk menaril pendengarnya atau dengan kata lain,
é}ammsi dapat menarik perhatian publik, namun apabila herlebihan
Sapat mencemnar kan stara itu sendirvi.

Oleh karena itu dalam persaingan stara malalul kegiatan
gromosl adalah prakiek yang lebib alami dan berlangsung tanpa
nal ~hal yang hompleks. DRenar hanwa masyarakat pendeangar menyenan™
7i kemenangan akan apatu hal ataw paling tidak apabila meraka
mendapatkan suatu nilail yang lebik baik, maksudnya adalah bahwa
spabila suatu stara membégi~bagi&an hadiah, maka semakin banyak
jumlahnya serta ssmakin basar hadiahnya yang diberikan mleh suatu
stara , akan semakin banyak pendengar stara vang bersanghutan.
dadiah itu dapat berups kaos, tilkeb nonton film, binakiszan
lainnya dari sponsar serta segala hal yang dapat berguna untuk
memperbalki dan membangan minat peEndengarnyi.

Ada dua bentuk kegiatan yang dapat dilakukan untulk mempro—
acszikan radio siavan, yaitu :
A. Audience Fromotion ( Promuéi Pendengar )

Yaitu promosi yang ditwjiukan untuk mengikat target pendengar.

Audienve Promotion ituw sendiri masih dapat dibedakan dalam =
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On Air Promotion.

Yaitu prbmosi melalui acara siaran, dituwjukan pada khalayak

sasaran. Promosi melalul acara siaran inil menuwrut John Hasl ing

dapat dibedakan berdasarkan :

A« Promasi program
Frogram radio dapat mudah terlewatkan. Fada umumnya orang
tidak melihat Jjadual a-ara radis di kertas, maka praomosi
acara lewat radic sangat diperlukan. Jangan biarkan sesuatu
terjadi tanpa memberi pengumumnan terlebih dahulu atau
mempromosikan acara tersebut. Hal ini akan membuang banyak
wakty kerja untuk acara tersebut dengan memperalen sedilit
pendengar .

b. Fremosi kelembagaan /7 perusabhaan
Merupakan promosi yang lebih wmum daripada acara shusus,
vang tujuannya adalah mensebapkan nama perusahasan ataa
produk kedalam berak publik., HMeskipun orang tidal menden
garkan stasiun ituy, promosi ini berguna sebagal pengakuan.
Bentulk pramosi yang dimaksud adalah semboyan tzall let
vang sering divcapkan penylar pada setiap meanbuka ataw
menutup acaranya, dapat Juga disetiap acara, yang tantunya
dirancang sesuai dengan azara ¢ bisa dalam bentuk Jjingale
iklan 0. Hal ini dilakukan untuk menjangkeaw dan menperta

hankan minat pendengar.

=, Promosi melalul penyiar
Sebuah stara mungkin atauw tidak mungkin, berkeinginan untuk
menanamkan promosi sebanyak-banyaknya melalui perscocnilnya.

Ini tentunya kesempatan sebuah stara agar mempehker . jakan
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penyiar/disk jokey terkenal sehingga orang—-orang akan
mendengar kan acaranya.

d. Hontes.
Satu cara dalam membangun pendengar Jjuda dengan mengadakan
kontes atau permainan. Tetapi cara ini sangat kantroversial
dan dihindari oleh banyak manajer stasiun, karena biaya
yang diperlukan sangat hesar dan tidak selalu memperaleh
hasi1l akhir.
Ere dan kKentra mengenai cara ini sering muncul . Bagi mereka
yang seatuju menyatakan halwa cara ini sangat efektif dalam
memasarkan suatu produlk seperti sama baiknya dalam menambah
Jjumlan pendengar. Fontes dapat manawarkan hadiah dalam
bentulk paket barang atau dalam bentulk uvuang.

fzlebihan On Alr oz

a. Lanasung terdehgav o) =2h pendengar; sehingga promosi yand
diéampaikan dapat terdengar langsung dan herulang kali
¢ hal imi dapat menyegarkan ingatan perdengar sshingga
hafal dengan radic yang bersangkuban ioataw langsung me-—
ngena.

b. Riaya tidak mahal kasna proses produksinya tidak memerlukan
banyalk tempat.

. Sangat efektif dan efisien dalam hal waktu dam biaya.

“ekurangannya

a. GHangguan CUaca, mengakibatkan siaran terganggu.

b. Fengucapan yang salah langsung terdengar

z. KEadanmg—-kala Jjam siaran penyiar mengakibatkan cara untuk

menyiarkannya tidak bernada promosi, menghibur atau nada
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suara yang kurang pas.
Gff Air Promotion
Yaitu promosi yang dilakukan tidak melalui acara siaran,
tetapi diselenggarakan melalui unsur—unsur perpaduan ﬁrmmosi
¢ pramation miv . Rentuk off - a{r promoticn dapat berupa :
a. Rillboard atau papan iklan yang dipasang disetiap.sudut
Jalan.
b. Bus, dapat terlihat arah tujuvannya
-. Brosur,dapat disepar.qitempat— tempat yang strategis.
d. Horan, térgan%usg ﬁplah, semakin besar aoplah diharapkan
semakin banyak yang membaca iklan tersebut.
Business Pramutibn
Yaitu promosi yang' ditujukan pada komunikateor, agar menyalur-—
kan pesan pada pendengar dengan menggunakan saluran penerangan

{ Matari, 1377 ).

Busimess Fromotion, memanfaatkan sepenuhnya unsur—unsuy promot 1on

mi%, dengan aksentuasi pada :

1, Perscocnal selling ¢ Fersonal Fresentation 2

-3

0

Ferilklanan dalam bentuk i

a. Direct Mail

bb. Trade Fress — Ad

Sales Fromotion, dalam bentuk Expense Account Entertainment

( catatan pengeluaran hiburan 3

5.1 Fromosi radio Gajahmada

Dalam rangka mempromosikan radio Fajahmada di Jjalur M,

pengelala melakukan kegiatan promosinya dengan dua cara yaitu:
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‘g,1.1 Off Air

i
Kegiatan promosi yana dilakukan diluar kegiatan siaran

dalah dengan cara:

A

[H]

Memasang iklan pada surat kabar yang terbit di Jawa tengah.
Adapun yang diiklankan adalah acara—acara siaran yang akan
distarkan dengan materi yang diangaap cleh pengelola mempunyal
kelkuatan wntuk menar ik minat pendengarnya. Bailk itu acara
dialog maupun scara-acara baruw yang perlu dikenalkan kepada
pendengar— nya. Misalrya sada dalam acara dialog, apabila
varg hadir adalah pejabat sipil atauw ARRI, artis ataw orang
vang punya nama besar lainnya.

Atudism mini, yaitu menyelenggarakan siaran laokal tanpa mengogu

i}

malkan pemancar. Hegiatan Inld hertuidan untul mengenalkan

profil radico Gajahmada, sehingna perdengar dapat malihat
kegiatan operasional siaran radic Hajanmada.

Fenayangan iklam padsa tplevisi swaszta SBUTV.

Iklan yang ditayangkan ini adalah Lklan perusahaan, yang
hertuwiuvan mengenalkan kepada pemir sa tentang ksbevadaan radic

L4

Gajahmada Ssmaran

i}

Billbaafd atau papan iklay, ind dimanfaatkan untuk mengiklan
ban peruasahaan,; acara-acard siaran yang barw serta kegiatan
off air lainnya seperti: pagelaran pusilk, penyelaEnggatasn
lemba lari 1¢.¥, Dancing on The sirest dan sabhagainya.
Menerbitkan tabloid MATRA setiap tiga bulan sekal i,

dengan maksud untuk mernganalkan acara — acara bLard zerta
kegiatan—kegiatan radio Gajahmada mauvpun keguiatan—keglatan

vang akan digelar oleh radic Gajahmada. FPada prinsipnya
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stabloid ini bertujuan untuk menggalang terjalinnya komunikasi

iantara radio Gajahmada dengan pendengarnya.

iPemasangsn iklan dengan mempergunakan spandul, bailk sébagai
-fspmnsaF maupun promosi kegiatan radio Gajahmada.

Egﬁadiﬁ Gathering, yaitu mengadakan pertemuan dengan para pen
t;giklan ( perusahaan dan bivao iklan ) untulk memperkenalkan
produk-produl: barw yang akan dijual serta produk-produk lain
“yang mungkin dapat di Jjadikan bahan masukan bagi pengiklan
untuk penyusunan anggaran periklanan mereka, dengan harapan
bahwa radic Gajahmada termasul radica yang maéuk dalam perenca

mnaan pemasangan iklan dari produk atauw klien meveka.

o L AR YR T

Bocara ini diadakan dua kali dalam setabun, dan Hesemuanysa

diadakan di Jakarta, mengingat bivoc iklan dan pengiklan yang

i
i

Terbesar pemasangannya berada di Jakarta.
AS3.1.2 0On Alr Promotion.
Hegiatan ini dilakukan wuntuk mengenalkan perusabaan

engan cara memubar Jirgoles radie Hajahmada, spot identitas redic

Fadic Fajahmada radicnya orang Semsang .

ajabmada misalnya
sl imi dilakukan antuk merciptakan brand imags radic Gajahmada,
Elain ity Juma untuk pengenalan acara—-acara yang akan disiarkan
izalnya Eran Telkom, Konsultasi kesehatan, Dialekbtika, Monsulta-
i fFsikolegi, radic guiz atau games hal ini dilakuan untuk meng-
ngatlkan pendengar akan jam siaran dari acara-acara yand di

klan, untuk kegiatan on air ini dapat dilakukan dengan rekaman

qupun siaran langsung.
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‘HASIL PENELITIAN DAN FPEMEAHASAN

Data Respﬁndeh

Fesponden penelitian tersebar di lima kecamatan

yvakni

Semarang Rarat ¢ SBE ), Semarang Tengah ¢ ST 3, Semarang

Selatar ¢ 55, Banyumanik ¢ BM ) dan Gayamsari ¢ G D).

Jumlah mereka sebanyak 100 orang yang mencakup 4 kelompok

usiaa

Selain tempat tinggal dan kelompok usia, dalam data re

sponden ini Juga didata tentang tingkat pendidikan, peker

jaan serta pendeluaran keluarga dalam satu bulan.

5.1.1 Responden dirinci menurut jenis kelamin, kelompok usia dan

témpat tinggal.

Berdasar tempat tinguaal, jenis kelamin dan kelompok usia,

sebaran responden tampak pada tabel V.1
Tabel V.1

RESFONDEN DIRINCI MENURUT JENIS KELAMIN,
KELOMPOK USIA DAN TEMPAT TINGEAL

N = 100

N Keal . SR ST 55 i EM J1
Usia
Llr e ||| L|PILLF

\ 1 15 -19 | s|l3lalzle) ) T B - -
= | 20 - 29 g | 4 4 1 =21 alzle] 4 3| 5 ) 41
3 0 - 2% | 2| 2] 2= |z 1 I 1 1] 17
4 40 -+ = 1 1 2 i 1 o 1 1 1 3
Jumlah 15] 10) 1o} 2 1ol 7 1 131 3 g | 9 1o

‘gumber : data primer Yang telah dialah
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5.1.2 Pendidikan Responden
Apabila disimak berdasarkan Timgkat pendidikan, maka

tampak dalam tabel VY.X
Tabel V.Z

RESPONDEN DIRINCI MENURUT TEMEFAT TINGEAL DAN FENDIDIKAN

N = 100 )

No | Pendidikan SR 8T 85 E| BM 7.

1 D/ Sederajat = e i = - 7

= SLTF/Sederajat - - 1 =2 - 3

2 SLTA/Sederajat 13 5 S 1 12 =23

<4 Sar.Jana Muda B <3 3 ] e 2

5 Sar.Jjana 4 3 2 1 4 15
Juml ah ' 25 18 | 17 2z 1 18 -f 100

Sumber : data primer yang telah dixlah

LARlE .
Dari tabel V.2 dapat diketahui, bahwa pendengar radio
majahmada yang terbasar atau terbanyak ¢ S3% ) adalah mereka yang

berpendidikan SLTe/Sederadat dan urutan ke dua adalah Sarjana
Muda yaltu sebanyak 22%, Barjana sehasar 15%, SD/Sederajat sebe-
sar 77 dan 2% berpendidikan BLTF/Sederajat.

Dari data terssbut dapat ditar ik satu kesimpulan bahwa sepbagian
besar ¢ 93% ) pendengar radico Hajahmada adalah berpendidikan
SLTA/ Sederajat, sedangkan pendengar yang paling sedikit adalah
mereka yang berpendidikan SLTF/Sederajat.

5.1.3 Pekerjaan Responden :

Setelah mengetahui usia, tingkat pendidikan serta tempat
tinaggal responden maka berikutnya perlu pula diketahui tentang-
Frzfil peker.jaan responden  yand divangkapkan pada tabel V.3

Tabel V.3

RESPONDEN DIRINCI MENURUT TEMFAT TINGGAL. DAN

PEKERJAAN
N = 100 .
. .

Nz Fekeriaan SEB ST S5 = Bid 7
1 Ibu Rumah Tg 5 3 3 3 b 16
= Felajar /Mhs £ & & = =} 3
3 Feg.Meg. /BUMN o = 2 <} = 16
4 Swasta = <4 2 2 e 1z
5 Lainnya e} 2 <} = 3 18

. Jumlah 25 ig 17 22 18 100

Sumber : data primer yang telah diclah
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Keterangan i

1. Kelompok usia 2, Tempat Tinogal S. Jenis kelamin
15 — 19 tahun OR = Semarang Barat . Ferempuan
20 - 29 tahué ' ST = Semarang Tengah‘ Laki-laki
30 - 39 tahun 55 = Semarang Selatan
40 tahun + G = Gayamsari

BM = Banyumanik

Apabila dirinci menurub jenis kelamin responden terdiri
dari kaum laki-laki ¢ L » sebanyak 57 orang atau S7%4 dan sisa—
nya sebanyak 43 adalah kauwm perempuan t F 2 éﬁau sebanyak 43%
Sedangkan menurut tempat tingual maka 235 orang ¢ 1/¢ ) tinggal di
Semarang Barat, 18 arang berada di Semarang Tengah, 17 orang
berada di Semarang Belatan, 22 orang tinggal di kecamatan Fayam-—
%ari serta 18 orang lainnya barada di Eecamatan Banyumanik.

-

Heimmpok‘uﬁia tmrbesar adalah =0 - 29 tahun yaitu aohesar 417%,
aedanghkan kelwmpok usia 15 — 17 tahun sebesar 29%, kelompok usia
30 - 29 tahun sebesar 17 % serta Hélampak usia 40 tahun keatas
sebasar 13%.

Dapat disimpulkan bahwa pendengar radio Gajahmada dilihat dari
jenis kelaminnya lebih banyak pria { S57% 1 daripada wanita

¢ 43Z ) dan bila dilihat dari kelompok usia maka kelompok usia

20 - 29 tahun yana terbesar ¢ 41 % 12 sedangkan usia 15 - 19 tahun
sebesar 29% dan bila dilihat dari tempat tinggal maka yang terbe-
sar adalah di Semarang Barat yaitu sebesar »57 dari responden

vang diteliti.
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Dari data diatas dapat dihetahgi bahwa pendengar terbaﬁyak dari
radio Gajaﬁmada adalah pelajar / mahasiswa yaitu sebanyak 28 %
sedangkan urutan kedua adalabh kelompok lain-lain yaitu sebesar
187 atau sebanyak 1B orang, serta urutan ketiga adalah ibu rumah-
tangga dan pegawal negeri / BUMN sebanyak 16 %, sedangkan kelom—

pok swasta Jjumlahnya yang paling kecil yvaitu hanya 12%.

5.1.4 Pengeluaran Keluarga Responden
Gambaran mengernai besarnya pengeluaran Leluarga setiap

bulannya, tdapat diikuti dar i tabel V.4

~Tabel V.4

ROTA-RATA PENSELUARAN KELUARGA RESPONDEN
BERDASAR TEMPAT TINGGAL

N = 160
Mol Fengeluaran © Ep O Sk 85T 55 E] HM A
o1 BS0. 000 . 2 <} 2 2 - 1=
= =00, 000 — E50.000 ) & 5 2 = =0y
3 G0, Q00— FH00, D00 =) e 4 ) e 1%
L [00.000 — 400,000 3 2 = ) 3 15
5 200,000 — 300,000 4 1 = = 5 17
& 150, 000 — 200,000 = 1 i “ = 10
7 150. 000 = - - - o £
Juml ah ] 18 17 22 18 100

Sumber = data primer yand teléh diolah
Dari data yang ada di tabel V.4 pendengar radio Gajahmada
sebagian besar ( E04 ) didengarkan oleh mereka yang membelanja-
tan nangnya dalam sebulan sekitar Ep H50O0, 000 — Rp &30.000, dan
éebagian besar herhedudukan pada kecamatan Semarang Tengah. Dan
urutan kedua adalah mereka yang membelanjakan uangnya sekitar FEp
400.0007“ Fp S500.000,~ dalam sebulan, dan sebagian besar mereka

berdomisilidi kecamatan Semarang Barat. Untuk yang membelanjakan

54

Bl T ] I il el It Rl St (et P tet i || R R LR T o T T tnor et




sekitar Rp 200,000.- - Fp 300,000, sebanyak 17%, sehitar

sekitar Rp 300.000,- - Rp 400,000.- sebesar 1574, 12% yana membe-—
lanjakan diatas Rp &30.000.— dan yang paling sedikit adalah
mereka vang mambelénjakan vangnya kurang dari Ep 130.000,- selama
satu bulan. Dari %abel V.4 dapalt diketahui bahwa pendengar radic
SGajahmada didengar oleh semua golongan sosial ekonomi, dengan
pendengar terbesar dari mereka yang membelanjakan uananya sekitar
Fp 400.000.—- — Ep J00.000.- ¢ Z0% ) dan pendengar terkecil adalah

mereka yang membelanjakan vangnya kurang dari Fp 150, 000,- /

bul an.

5.2 Kebiasaan dan Frekwensi mendengarkan

Untulk mengetahui keblasaan yang sering Jilahukan =leh
responden dalam mengikuti siaran—siaran yang diselenggarakan oleh
radia Eajahmaﬂa zerta seberapa banyak frekwensi responden menden-—
garkan radic Eajéhmada . Tentang kebiasaan menyanglut hal-hal
sebagi berikut : media apa yang pertama kali meng#nal kan respon—
den dengan radic Gajahmada, pernah atau tidéhnya responden men-
dengarkan radic Gajahmada serta dimana biasanya responden menden-
garkan radic Gajahmada, sedanghkan mengenai frekwensi mendengarkan
meliputi lama rata-rata responden mendengar kan, frekwensi men—

dengarkan dalam satu minggu serta saat responden mendengarkan.

5.2.1 Responden pertama kali mendengarkan radic GEajahmada
Dikotamadya Semarang terdapat 17 stara swasta yang terse-—
=

bar diseluruh wilayah kotamadya Semarang, S stara diantaranya

telah bekerja pada gelombang Freguensi Modulasi ¢ FM ). Dalam hal
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iri pendengar dihadapkan pada beberapa pilihan yang dapat memenu-—
hi selera aengat mereka. Radic Gajahmada herupakan salah satu

i stara yanaq bekerja pada gelombang FM.

Untuk menaetahui darimana responden mengenal radiz Gajahmada

pertama kali_dapaﬁ qilihat dalam tabel VY.O9.

Tabel V.5

Pertamakali radioc GBajahmada
diketahui responden

N = 100
© MNexa Sumber informasi A
i Radio Gajahmada 73
= Maediaz Macsa i1
: 3 Fromotion kit RiEM 7
; 4 Off air promotion 5
| Jum1l ah 100

Sumber @ data primer yang-telah dicl ah
Dari tabel V.5 diketahui bahwa 73% responden mengenal
radio Bajahmada dari siaran radioc Bajahmada sendiri, sedangkan
sisanya melalui media massa sebesar 11%, promcticon kit sebesar 7%
sprta melaluli off air promaﬁimn sebesar 9%. Dengan demikian dapat
disimprlian bahwa hamply semua responden mendengarkan radico
Sajahmada untuk pertama kalinya bukan dari media lain melainkan

melalui radic Bajahmada sendiri.

5.2.Z Responden pernah / tidak pernah mendenéarkan rad;a
Gajahmada
Untuk mengetahui berapa Jjumlah responden yang pernab
mendengarkan radic GFajahmada dapat dilihat dalam tampilan tabel

V. 6.
56

o e e == e T S T e P R R ST S e e T S e s



Z
‘,%':
x
z
o

LY SRR T

Tabel V.6

ﬁespunden yang pernah / tidak pernah
mendengar radic Gajahmada

N = 100
Ny Feterangan “
1 Fernah 10O
2 Tidak pernah 8]
Juml &b 100

Sumber : data primer yang telah diolah
Dari data di Ltabel Y.& diketahui bahwa 1004 responden
pérnah mendengar kan rvadic Gajahmada.
Sehingga dapat diambil suatu kesimpulan bahwa semua responden

100% pernah mendengarbkan radic Gajahmada

5.2.3 Tempat mendengarkan radio Gajahmada

Mengingat sifat daripada radic yang sangat supel bila
dibanding dengan media massa lalnnya adalah, radic dapat diden-
garkan-dimana saja, kapan saja serta dalam kegiatan apa sada
seperti pada waktu kita sedang membaca, belajar, mengendarai
mobil, sedang rekreasi, makan, masak dan kegiatén lainnya. Oleh
karena ituw maka perlu dihe%&hui_tempat kebiasaan responden men-
dengar kan vadic.

Dari 100 responden yang dijadikan sampel, dapat diketahui tempat

kebiasaan responden mendengarkan radic Gajahmada.
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Tabel V.7

Tempat mendengarkan radio Gajahmada

M= 100
Bl Tempat mendengavhan %
1 Di tempat lain 17
= Di tempat kerja 9
3 DI perjalanan 16
4 Di rumah &8
Jumlah 100

Sumber : data primer yang telah diclah
Dari tabel V.7 dapat diketahul bahwa sebagian besar res-
ponden atan 6874 mendengarbtan radio Gajahmada di rumah, 1674 di
perjalanan dan sisanya di tempat ker.a sebesar 9% serta tempatb
lain sebezmar 7%4. Dengan mempsrhatikan hasil temuan ini maka
tentunya radic Galdahmada dapabt didengarkan disetiap tempat, namun
demikian tempat vang palinog banyak digunakan responden wntuk
mendengar kan radic Gajahmada adalah dirumah. dleh karena itua
didalam pengolaban progyam acara perlﬁ mengacu kepada kebiasaan

pendengar, khususnya Lempat meEndengarkan radio Gajahmada.

S5.2.4 lLama rata-rata responden mendengarkan radio Gajahmada
Di tabel perikut dihitung secara rata-rata lamanya respon-—

den mendengarkan radico Gajahmada dalam sehari.

Tabel V.8

Frekwensi mendengarkan radic Gajahmada
N — 100

PN Frekwensi mendengarkan A

1 Diatas 10 Jjam sehari 22

=2 & — 10 Jjam sehari <8

= 3 - & Jam sehari 20

e} Furang dari 3 Jam O

Jum?lah 100

Sumber : data primer vang telah dioclah
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Dari tabel V.8 terlihat bahwa responden yang mendengarkan

radico Gajahmada dalam sehari selama 6 — 1O jam yvaitu sebanyak 48

£
E

responden, kemudian uruwtan yang kedua adalah selama 2 ~ & jam

fec

sehari yaitu sebanyak 30 responden dan urutan ke tiga adalah
kurang dari 3 jam sehari sebanyak 18 responden dan yang terakhir
adal ah responden yany mendengarlkan radio Gajehmada lebih dari 10
Jam per hari hanya 4 orang. Dengan demikiar maka dapat dikatakan
bahwa responden sebagian loyal terhadap acara-acara yang disuguh-—
kannya, sebalk 42, responden baik SECAra terus menerus atau ter-—
panzar sudah mendengarkan 30X darl Jjumlah acara yang disiarkan,
sedangkan 20 responden lainnya dapat dikatakan cukup loyal, sebab
31% acara didengarkannya szetiap harinya. Apabila semua responden
mendengdarkan lebih lama lagi, temtunrya ini akan meningkathkan

Jumlah pendengarnya.

5.2.3 Waktu yang biasa diguﬁakan responden mendengarkan radico
Sajahmada
Setelah diketahui frekwensi mendengarkan radic Gajahmada
dalam sehari, tentunva perlﬁ dilibhat mengenai wakitu yang biasa
digunakan untuk méndengérhan radic Gajiahmada. |
' Tabel V.3

Frekwensi Mendengarkan Radio Gajahmada
dalam satu minggu

M = 100
M Frekwensl mendengar bA
1 Setiap hari =8
2 2 = 3 hari p =
3 t - 32 hari <
e Tidalk pernah - )
Juml ah ’ 100

Sumber : data primer yang telah diclah
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Dari tabel V.3 dapat diketahui bahwa pendengar tidak ada
vang tidak pernah mendengarkan radio Gajahmada,.séhingga dapat

diakatakan bahwa sgmnua responden pernah medengarkan radio Gajah—
mada, dimana yang mendengarkan setiap harl sebanyak 384 dan 3 -5

hari sebezar G5BY.

5.2.5 Saat responden mendengarkan siaran radio Gajahmada

Untuk mengetahui pada saat mana responden berdasar kelom-
pok wsia mendengarkan siaran radio Gajahmada, dapat dlihat dalam
¥ tabel V.10

C Tabel V.10

Saat responden mendengar radioc Gajahmada

N = 100
Mo Fel.usia Waktwu mendengarikan
o 5q Sr Mlm J1
1 15 — 139 th & 9 =] & =3
el 20 o= 29 th 10 14 11 = 41
3 30 - 39 th & o c 4 17
o, diatas 40 S ] 3 2 13
Jumlah 27 20 25 i8 100

Sumber : data primer yang telah diclah
Eeterangan

a. Pog = Fagi pukul 04,00 - 131,359

o

83

>
1]

Siang pukul 1Z.00 - 15.59

[n N
53]
=
i

Sore pukul 16,00 — 18.59%9
b. Mim= Malam, diatas pukul - 1%.00

Tabel V.10 ini menunjuklian bahwa kebiasan responden men-—
dengarkan radis Gajahmada pada waktu siang har i antara pukﬁl

12,00 — 15.59 sebesar 30 %, antara pukul Q4.00 - 11.39 sebanyak
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i giar radio Gajahmada selalu ada |

ook, T R i

kelompok usia 15
format siaran radic Gajahmada
maka dengan

dijadikan masukan dalam

mendengarikan radiao Gajahmada.

=7 7%, antard pukul 16.00 - 18.59 sebesar =

bahwa hampir semua acara selalu ada pendengarny

terbanyal berada pada pukul 12,00 - 15.99

sponden inl mendengarkan pada Jjam 12.00

sendirinya dakta Ini

radic Gajahmada-

Gajahmada dari responden, maka perlu di

Tabel V.11

19.59.

dan diatas pukul

iDari data ini tentunya dapat dikebtabui bahwa hampir seluruh Jjam

r=dengarnya atau dapat dikatakan

b

pula perngelola akan dapat meman faatkan untuk menyusun program
acara yvang tepat haagl maging-masing kelompok usia,

- 1% dapn 20 -~ 23 tahun kebiaszaan telompok re-—

yaitu fermat keludarga [ semua
bermanfaat untuk

ceEnyUsSunan progyan beribkutnya.

.6 Faktor yang paling mendorong r espanden mendengérkén
Setelah diketahui waktu kebilasaan mendengarkan radio

ketahui pula tentang

faktrr—faktor apa yang paling mendorong responden untuk selalu

Faktor yang paling mendorong
responden mendengar kan radic Gajahmada

Al asan vresponden

A

Fromosinya menarik
Frogram acaranya baik
fualltas penyiar bagus

Ranyak hadiahnya

7
&3
17

13

Jumlah

100

data primer yang telah diulah
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RDar i tabel V.11 dapat diketahui bahwa responden tertarik
mendengarkan radio Gadjahmada adalabh karena program acaranya

“menar ik ataun sesual dengan seleva dengar pendengar hal ini dapat

Tdibuktikan hahwa 63% menyatalan tertarik mendengarkan karena

program acaranya, sedangkan 174 menyatakan tertarik aoleh suara

e e s Ll ) UM

penyiarnya yang bagus-bagus, 13X lainnya tertarik karena hadiah
yang dijanjikan cukup banyak seErta 74 menyatakan promosi radic
Gajahmada cukup menarik. Dengan demikian dapat.dianggap bahwa
program acara yang disajikan wleh radic Gajdahmada banyak diminati

pendengar .

5.2 Program acara siaran

Frogram siaran seperti yvang bailk tentunya akap didengarkan
cleh khalayak pendengarnya secara terus menerus, arbinya semua
acara akan disiméknya. Untuk mengetahui hal tersebus maka dapat
dilihat dari hasil penelitian berikut ini.
5.3.1 Program siaran yang diminati responden

Frogram siaran yang diminati responden dapat dilibat dalam

tabel V.12
Tabel V.12

Program =iaran yang diminati respanden

N = 100
Mz Jenis pragram siaran b
1 Frogram hiburan 48
2 Frogram pendidikan 27
3 Frogram penerangan 7
<t Frogram lain—-lain 20
Juml ah . 100

Sumber :.data primer yang telah diclah
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Dari tabel V.12 dépat diketahui bahwa program hiburan
ﬂ-paling banyak diminati yaitu sebanyak 484, gedangkan menduduki
:,peringhat lie dua'adalah program pendidikan yaitu 274, dan per-
ingkat ke tiga adalah program lain-lain yaltu sebanyal 204,

sedanglkan yang terkecil adalab program berita dan penervangan

Dengan demikian dapat dikatakan bahwa program berita / penerangan

bagi radic swasta khususnya rvadio Gajahmada kurang diminati

-
=
[l

zndengarnya bila dibandingkan dengan progiram—pyagram siaran

lainnya. Sedangkan program hiburan merupakan pragram yang paling

diminati oleh responden di kotamadya Bemarang.

Hal ini tentunya dapat dimaklumi, karena radic swasta memperbesar

parsi waktunya pada seqgi hiburan semata, sebab untuk sisi pener-—

angan misalnya dalam hal pemberitaan, radio swasta tidak diijin-

ban untuk membuat berita sendiri dan harus mevelay dari EHadiz

Fd

Fepublik Indonesia. Sedanghan sisl pendidikan radin Gajahmada

ternyata mempunyal pendengar culup besar ¢ 27% v, karvena program

siaran pendidikan ini diolah zendiri oleh radics Gajahmada dalam

paket-paket yang menarik , seperti konsultasi kesehatan dengan

nara sumber seorang dokter umam

dar i pendengar dengan gaya yang

kade etik kedokteran. Fozultasti

ang pakar peikologi dengan gaya

vang dalam menjawab pertanyaan
santai tetapi tidal meninggalkan
psikalogi yang diasuh coleh seor—

siaran yang santai, sehingga

pendengar benar—benar senang mendenagar kannya karena tidak menje-

mukan. Konsulbtasi cantik dan menarilk yang diasuh =leh pakar

kecantikan dan dokter spesialis kulit, Dialektika dengan nara

sumber para pakar ekonomi serta acara-acara lainnya.

P S e
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5.3.2 Frekwenéi responden menyimak acara yang disajikan

Dengan suguhan acara-acarda yang diminati pendengar radio
Gajahmada, maka diharapkan frekwensi pendengar gkan lebih banyak
untuk mendengarkan fadim Gajahmada. Untuls meng;tahui berapa
banyak acara yang selalu disimalk oleh responden tersebut dapat

dilihat dalam tabel Y.13 ,
Tabel V.13

Frekwensi responden menyimak
pragram acara radio Gajahmada

N = 100
N Fendapat responden %
1 Semua =1
2 Sebagian Lesar 57
3 Sebagian kecil i
<t Tidak pernah 0
Juml ah 1600

Sumber @ data primer yang telah dizlah

Dari tabel V.13 mequnduﬁhan bahwa frekwensi responden
dalam menyimak progream acar% slaran vadiao Gajéhmada sudah baik
hal ini ditunjukkan =leh sapagian besar responden ¢ S74 ) menya—
talkan sebagian besar acara-acara yann disajikan olebh radic Gajabh-
mada selaluw diiknsinya, sedangkan 227 rvesponden lainnya menyata-
kan hanya sebagian kecil mendengarkan acara-acara yang disugublan
radis Gajahmada, serts Z1% yang menyimak semua acara yang disaji-
kan oleh radico Gajahmada.ini tentunya perlu diperhatikan cleh
pengelala, agar Jjumlah pendengar yang diharapkan dapat meningkat.

Demgan demikian dapat dikatalkan bahwa sebagian hesar responden

( S7% ) mendengarkan acare-—acara yang disugubkan radio Gajahmada.
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.iS.S.S Program’ﬁcéra yang disenangi atau tidak disenangi

Untulk mengetahul lebib vinci dari tiap—tiap program acara
yang disenangi atauw tidak disenangl oleh pendengar dari masing-

masing Helompok usia dapat diketahul dari tabel V.14 dan tabel
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Tabel V.14

ACARA YANG DISENANGI RESFONDEN BERDASAR KELOMPOK USIA

)

N Mama azara 15—-1%3 =20=29 30-39 0
tahun tahun tahun tahun

J1 A J1 % 2J1 e Jl %

g I PROGRAM PEMDIDIKAM
T 1 Konsultasi kesehatan [22 |73.9]324 j82.3] 17]10Q 11184.6
4 e Fonsultasi psikologi |28 [96.5123 (70.7] 17100 o[ 100
g 3 Fonsultasi kecantikan) F6.5|35 [|83.41 17100
: 4 Info konsumen FO|IS3.6) 12|70.6] B|EL.S
3 5 Dialektika 15 |51.7%1 |[SL.2 F52.9 69,2
- & | Mega hahtera 33 |BO.S] 171100 | 12[100
£ 7 Obrolan musik persada|23 (86.2 gl5e.9
& B8 Mimbar agama L9 |65.3)30 |73.2 19291 127100
? = Siraman reohani Islam |22 [735.9139 [95.1] 14|83.4) 13]100
] II PROGRAM BERITA/PENR. :
E A0 Info Semarangan 21 J9t.2)10 [58.48 ERS
: 11 Informusika 19 jE5S.9]122 |S3.6|L1 j&ed.7 363,02
1z Info dunia 9 |S2.9
13 Eran Tellkom 25 |8E.2139 |25.1117 100 121100
14 Warta berita
135 Faota kRita ' 7B |6B.3113 |76.3] 11|84.8&

111 FROGRAM HIBURAN .
G3 29 {70,717 (100 t1]8«.6

16 Oldie GEaxldie =7

17 Sunday Music 2e |BR.T73 75.6 .
18 Faket musik P - o= S e Si.2011 jed.7) 11]|84.6
13 Gams Qames 29 100 13 Q0.2 FleT. R
20 Euir Siang 29 1100 |40 [97.6|17 [100 10:176.9
21 Easy Listening =5 OiBL.225 |61 12 (70.8] 11]84.6
) Hamafans 29 | 100 . T
23 EFita Malam 20169 20 3.2[17 {100 12100
2 Fock request oh 189.7| 9 {22 4 |23.5

25 Top Airplay 2z (739.9

26 Cabtich the Word =0 |€9 prbe] &1

= Hajahmadanza 19 |65.5131 [75-6

k=] blayang kulit © K 2 _

23 FO Box 161 21 §5Lt.2 1lii84.6
30 Bintang kecil 14 [83.4 (&9, 2
31 Holdie story 75 |B&.2|38 |87.814 183.4 JEe9.2
33 Bacaan bahasa Jawalk) 7133,
34 Musil Feroncong ' R R 7153.8
35 ilas balik persada 16 [E5.1(23 |56.1|12 |[70.6& 9le9.2
36 Favarita sepekan =0 &3 32 |78

37 Dasa adigita persada |22 |75.9(|32 |78 10 |58.8 7i93.8
28 Movning music 16 [25.112 75.6116 |24.1

Sumber : data primer yang telah dicl ah
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leh responden berdasarkan kelompohk usia sebagi befikut :
Kelompak usia 15 - 19 tahun
A. PFrogram Fendidilkan

b,

Diketahui program pendidikan disenangi oleh 77.8% vesponden

‘pada kelompok usia 13 — 19 tahun, tentunya acara-—-acara tersebut

o
i
B
?‘

‘sudah sesuai deﬁgan selera dengar mereka. Salah satu contoh acara
}yang disenangi adalah acara Konsultasi Fsikologl yang disiarkan
%etiap hari Senin. mulai pubkul 21.00 sampai pukul “22.00 bbwi,
alasan mereka menyenangi acara tersebut adalah bahwa mereka dapat
berhubungan langsung dengan pengasuh aca?a tersebut yang Jjuga
searang psikolog, sehingga keluhan—keluhan dari responden dapat
secara langsung ditanggapi dan dibevikan jalan keluwarnya, demi-
kian .Jjuga dengan acara—acara yanag lain pada brmgram pendidikan
ini diasuh woleh mereka yang benar-—-benar ahli daiam bidananya
séperti Faonsultasi Hecantikaq diasuh oleh dokter spesialis hkulit
dan ahli ketantikan dari Fistra House.
b, Program Berita / Fenerangan

Fada program ini hanya 33.32% yarg disenangi, antara lain-
Informusika dan Eran Telkem. Informusika disenangi karena selain
informasi  yang aktual pada saat itu Jjuga penylarannya diéelingi
dengan lagu—-lagu yang saat itu sedang disenangi oleh pendengar,
demikian pula dalam cara menyajikan informasi tersebut sangatb
terselubung sehingna yang dirasakan woleh responden adal ah
hiburannya bukan penerangannya atau Eeritanya. demikian pula
dengan acara kran Telkom selain dapat  menyampaikan keluhan

mengenail gangguan pada pesawat telepon responden Jjuga dalam acara
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ini disediakan hadiah bagi responden yang aktif mengikuti acara

L

ﬁersebut berupa kartu telepon.
c. Frogram Hiburan

E Sebagian besar ( 77.3% ) acar-acara pada program  ini

disenanai oleh responden pada kelampask usia 1S — 19 tahun.
= ‘
%Ini berarti bahwa pengelola benar-berar menyediakan acara—acara

s

Nl

tersabut  untuk mereka terbukti dari 2R acara yang disajikan 17
?acara diantaranya disenangi oleh mereka. Alasan meveka menyenangi
;acara—acara tersebut adalah kar=na materi yang disajikan serta
fpenyiar yang meqbawakannya dianggap suaah tepat. Salahkh satu
‘contah adalah acara Hamafans yaitu acara yvanmg berisi  permintaan
lagu dafi dan untuk pendengar yang disiarkan setiap hari pada
pukul 135.15 - 16.55 bbwi, menurut mereka acara fni sangat sesuai
dengan selera mereka sebab melalui atara ini diantara respanden
dapat saling berkomunikasi.
2. Eelompalk usia Z0 - 29 tahun
a. Program Fendidikan

Fada kelompok usia ini hampir semua acara disenangi sebab
acara—acara tersebut dianggap msmang tepat bagi  kelompok usia
tersebut, sehingga mereka senantiasa aelalu'mendangarkén acara-
acara pada program pendidikan yang disiarkan tersebut. Salah satu
contoh adalah acara Honsultasi Kesehatan yang disiarkan setiap
hari Selasa mulai pukal 03.00 — O03.00 bbwi wvang diasuh oleh
Dr. Y.Handoyo yang sehari-harinya menjabat sebagi Direkiur Medilk
E.3. B5t. Elisabeth Semarang, para rasponden merasa bahwa acara
tersebut sangat bermanfaat, éebab tanpa mengeluwarkan biaya sudah

dapat berkonsultasi tentang penyakit vang dideritanya dengan
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Foeorana dokter ahli serta dibevikan Salan keluarnya, dan  dalam
fang segar, sehingga suasana lebih menysnanghkan.
| b. Frogram RBerita / Fenerangan

Fesponden kel ompak qsia 20 -~ 29 tahun sebagian besar
£6.7% ) menyenangl acara-acara dari program berita / peneran-—
gan ini atau 4 dari & acara yang disajikan disenangi oleh kelom—

Ipok usia ini. Adapun acar-—acara yang disenangi adalah Info Semar-—

ggng, Infarmusika, Hranmn Telkom serta Fota Fita. Adapun alasan
ﬁespmnden menyenangi acara—acara tersebut karena materi serta
;emyiar yang mengasubnya cukup kemunikatif, sehingga acara yanag
%isajihan nampak segar, seperti acara Info Semarangan yang dis—
iarkan setiap hari Kamis darirpuhul 08.00 gsampai pukul 03.00 bbwi
yvang diasuth secara langsung oleh Eepala Bagian Hubungan Masyara-—
kat Femevrintah Daer;h Tingkat 11 Eodya Semarang. Eesponden mera-—
sakan bahwa informasi yang diterima olehnya adalah langsung dari
ar Ang pertama di pemda tingkat 11 ini, sehingga keluhan responden
dapat segera ditindak lanjuti.

. Frogram Hiburan

Dari acara-acara yang ada pada program hiburan ini  memang
didesain ﬁleh pengelala untuk kelompok wusia ini, sehingga dari
data yang dipercleh diketahui bahwa €8.2%4 program tersebut
disenangi oleh merska. Misalnya acara Guiz Siang yvang disiarkan
setiap hari dai pukul 12,15 — 13.90 bbkwi, selain menyediakan
hadiah—hadiah bagi yang beruntung Jjuga acara ini disajikan dengan

Qaya yang khas dari penyiar—-penyiar yang menagsuh acara  tersebut,

sehingga acara tersebut nampak hidup, karena responden dapat ikut
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Zmenjawab pmrtanya§n~ pertanyaan yang diajukan aleh penyiar,
fgehingga respoanden  merasa ikut terlibat secara langsung dalam
2acara tersebut, karena Jjawaban yvang diberikan melalui telepon
édiﬁiarkan secara  langsung dan dapat didengar di. pesawat radic
}respmndem.
ﬁ. telompok usia 20 - 39 taﬁun
| a. Program Pendid;kan

Fesponden pada kelompaok usia 39 - 32 tahun ini, menyenangi

i
i .
semua  acara pada pragram pendidilkan, dengan demikian dikatakan
pahwa pengelcla  sudah tepat didalam meilihkan acara—-acara di

rpoaram pendidikan ini untuk kelompok usia tersebut. Salah  satw

sontoh misalnya acara Honsultasi Mecantikan yang disiarkan setiap

hari Sabtu dari pukul 08,00 - 03.00 bbwi, yang diasuh aleh

§eorang dokter spesialis kulit dan para ahli  kecantikan dari

?iﬁtra House. Fara responden  dengan  tanpa  bayar dan  tanpa
Eeaulitan apapun ﬂapat berkonsul tasi tentang kecantikannya serta
;erawatan wa.jah regpondeﬁ.
b. FPraogram Berita/ Fenerangan

Sebagian besar ¢ J.3% ) acara—acara  pada  program ini
zisenangi =leh kelompok usia 20 - 23. tahun, adapun alasannya
;enyenangi‘ acara tersebut adalaﬁ mamang acara yang disajikan
?esuai dengan keinginan merekas dén dirasakan sudah tepat, demian
jula didalam menentukan penyiarnya. Misalnya acara Eran  Telkom
imana acara ini disiarkan setiap hari rabu mulai pukul 15.30 -
16.30 bbwi. Acara ini diasuh langsung oleh kepala Kantor dasrak

elekomunikasi ¢ Kakandatel ) semarang. Dimana dalam acara ini
| .
|

fespanden dapat menginformasikan kepada kandatel atas garnrgguan
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_;ang dialami responden dan  segera - ditindaklanjuti, sehinaga
permaSaLahan vang dialami oleh responden dapat segera ter.jawab
3wgan disenanggi pula Dieh kelompzk lainnya.
=. Program Hiburan

kKelompok  uwsia 30 ~ 29 tahun hanya menyenangi 507 dari
,:%caramacara yang Lerdapat dalam program hiburan ini, sehingga .
gyapat ditarik kesimpulan bahwa S07 acara lainnya kurang
aisenangi. Adapun acara—acara yang disenangi antara lain 0Oldie
Goldie, Faket Musilk, Quiz Siang, Easy Listening, &ita Malam,
Rintang kecil, Goldie Story,Musik Héroncnng, Kilas Balik Fersada,
;dan Morning Music. Alasan mereka menyerangi acara tersebut adalah
jm@reka sanang dengan lagu—-lagu vang iramanya tenana, seperﬁi Hita
Malam yang disiarkan setiap pukul 235,15 - 4,00 bbwi, ﬁimana lagu
indonesia lama yang pernah populer ditabhun 1970 disiarkan kembal i
dan pendengar diajak untuk turut serta berpartisipasi melalui
saluran telepon 550088 dan sekaligus disiarkan lagu Qang‘ menjadi
kenangan responden.  sehingga  dapat ditarik kesimpulan bahwa
mereka menginginkan bahwa program dpi benar—beﬁar berisikan
hiburan.
4, KHelompaok usia QD tahun keatas

a. FProgram FPendidilkan

Sebagian besar ( 77.8% ) responden pada kelcompok usia 40

tahun keatas menyenangi acara yang tefdapat dalam pfagram
pendidikan ini, dengan alasan bahwa acara-acaranya menarilk dan
sesual  dengan  selera mereka. HSeperti acara Mega Bahtera acara
Yang ditujukan bagi ibu rumakh tanoga selalu menampilkah tips~tips

yang aktual bagi ibu rumah tangga, . misalnya bagaimana cara
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embuat kue  yang enalk tapi murab, bagaimana cara menat a Y uang

Hamt  agar  tampak indah dan sehagainya. Acara  ini menurut

Fresponden  pada kelompok usia <C¢ tabhun keatas sangat bermanfaat

Bhaai merelka, sebab soelain mereka menerima tips—~tips yang aktual,

¢ibu rumah tangga pada waktu itu.

b. Fragram Berita / Fenerangan

Hampir semua acara dalam program ini atau €6.7% acara dalam

ijrogram ini disernangi oleh responden pada kelompok usia 40 tahun

keatas, dengan alasan bahwa acara—-acara pada pragram  tersebut

uga merupakan sarana untuk memperoleh informasi vyang aktual

seperti  yang dibutuhkan sleh responden kelompok usia 4G tahun

keatas ini. Misalnya acara Hota Kita yang disiarkan setiap bari
dari pukul Qﬁ.ﬁﬁ - 07.55 bbwi, dalam acara ini banyak disuguhkan
informasi segar khususnya vyang terjadi dikéta Semarandg, dan
informasi .térsehut balum diSer&takan mieh media lain, sehingaa
ﬁampah menaribk  karena selalu aktual seiain itu  Juga diselingi
dengan iaguulagu vang sesual dengan keadaan pada pagi hari.
Z. Frogram Hiburan

Fespornden pada kelompok usia 40 tahun  keatas ini  hanya
menyenanqi Sﬁxlacata vang ada dalam program hiburan -ini, hal ini
disebabkan karena hanya acara—acara ini yang dapat dinikmati oleh
responden  kelompok  usia. 40 tahun Qeatas, sehbab  acara—-acara
laiﬁnya selalu menyiarkan lagu-lagu yang iramanya terlalu keras,

sehingga mereka kurang menyenangi acara-acara tersebut.
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Tabel V.15

ACARA YANG TIDAK DISENANGI RESFONDEN BERDASAR KELOMPOK USIA

([t Mama acara 1519 2O-2g 30-33 40 *
tahun tahun tanun tahun
J1 % J1 A J1 A J1 A
I PROGEAM PENDIDIKANM
1 Fonsultasl kesehatan
g Fonsultasi psikologi
3 Voneultasi kecantikan g8161.9
&t Info konsumen S N R
S Dialelktika
& Mega bahtera e 155.2
7 Obrolan masik persada =8 {e8.2 10176.9
g Mimbar agama
2 Siraman rohani Islam
I1 PROGRAM BERITA/PENR.
10 Info Semarangan 16 [55.2
11 Informusika
12 Info dunia 20 |69 =8 168.3 10 |76.9
3 Fyan Tellkom
i4 Warta berita e TR.4 |30 (730215 G210 | 7803
13 Fota kita e jez.l
111 PROGRAM HIBURAN
1& Oldie Goldie
17 Sunday Music 11 j&ed4.71 39 13,2
18 Faket musik
19 Hama games 10 [=52.8
20 fuiz Siang
21 Easy Listening
2 Hamafans 21 O(S51.2110 158.8[11 (84.6
23 Hita Malam
24 FRock request 3% |78 3 176.3112 (100
=23 Top Alrplay 23 |70.7)112 |70.6113 (100
TE Catch teh Word 10 |H58.8(10 [76.9
=7 Sajanmadanza 11 l&d.7110 |76.9
8 Wayang kulit ¢ k3 =1 {7z 4|33 (0.5 9 [52.3] B |&1.5
29 FO Box 161 18 j62.1 1oiza.a8l 10176.9
30 Bintang kecil 20163 oz 178 '
31 Holdie story
33 Bacaan bahasa Jawa(kd |22 |73.9)3: 8z.29| L138176.5
el! Muzik Keronoong 22 175,93 Z.7
29 Kilas balik persada
T 26 Favarita sepekan 9 182.73 Ee9.2
37 Dasa adigita persada
28 Morning music 7152.8
Sumber : data primer yang telah diolah
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Dari tabel V.15 dapat diketahui acara-acara siaran radic

'Gajahmada yana tidak disenangi oleh responden bgrdésarkan kel om—
Epok Usia sebagal berikut
";1. Felompok usia 15 -~ 139 tahun
a. Frogram Fendidikan

Fada program  ini  terdapat ¥ acara siaran vang tidak
é;disenangi aleh  kelompok usia 15 - 19 tahun, yaitu acara Info.
1iﬁmﬁsuman dan acara Mega Rahtera, hal ini tentu saja dapat
éidipahami karena acara tersebut memang bukan konsumsi mereka,
sepertl  acara InfocHonsumen yang diasuh aoleh  bLembaga  Honsumen

N .

Indonesia yang disiarkan setiap hari Rabu mulai pukul ©8.00 -

oA G AR

03.00 bbwi, acara ini bertujuam memberikan informasi bagi kosumen
tentang produbk-produk  berkualitas yvang dijual secara bebas di
pasar sehingga konsumen tidak dirugikan w=leh  promosi yang
dilakukan olsh produsen. Demikian‘pula acara Mega Bahtera, acara
vang ditujukan khususnya kepadé ibu rumah tangoga. Mamun demikian
bukan berarti acara ini tidaﬁ diéenangi cleh semua resbmnden pada
kelompok usia 15 — 19 tahun ¢ likat lampiran D 2
b. Program BeritafFenerangan

Fada program Eerita/Fenerangan.ini acara-acara yang tidak
disenangi adalah acara Info Semarangan, Info Dunia, Warta Berita
dan Kota Kita, adapun alasan mereka bidak menyaéangi acara-—acara
tersebut adalah karena materinya serta cara penyajiannya dianagap
kurang menarik. Misalnya acara Info Semarangan  yang - disiarkan
setiap hari Kamis mulai pukul 08.00 — 03.00 bbwi yang diasuh aleh
Fepala Bagian MHubungan Masyarakat Femerintah Daerah tingkat II

kotamadya Semarang, dimana acara ini bertujuan memberikan
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informasi kepada masyarakat tentang kegiatan yang dilakukan oleh
Femer intah Daerah tingkat Il kodya Semarang, baik itu mengenai

tatacara perijinan, cara mempercleh Kartu Tanda Penduduk dan

sebagainya.

. Frogram Hiburan

Fada program  ini responden kelompok usia 18 - 19 tahun
tampak kurang menyenangi acara kebudayaan sePEFti Wayang HKulit,
Fembacaan Buku Cerita Bahasa Jawa dan ﬁu;ik Keroncong adapun
alasan mereka tidak menyenangl acara-acara tersebut adalah acara
tersebut kurangisesuai'denéan selera mereka.
2. Kelompok usia 20 - 29 tahun

a. Frogram Fendidikan

Hampir semua acara pada program pendidikan disenangi oleh

responden pada kelompok usia 20 - 29 tahun, hanya ada satu acara
yang  tidak disenangi yaitu acara Ohrolan Musik‘ Fersada vyang
disiarkan setiap Mingau pada pukul 20,20 - #1.35 adapun alasannya
adalah responden kuranag mengetahuil aqanya acara tersebut, ini
disebabkén promosi terhadap acara tersebut masih kurang.

b. Frogram Berita/Fenerangan

Fada program berita/penerangan, responden kelompok usia

20 -~ @3 tahun kurang menyenandi acara Info Dunia dan Warta
Eerita, alasannya bahwa acara-acara tersebut cara penyajiannya
terlalu monoton sehingga unsur hiburannya tidak acla.

c. Program Hiburan

Fesponden  kelompok  usia Z0 - 23 tahun tidak menyenangi
acara-acara FRocok  Reguest, Top Airplay, dengan alasan irama
lagunya terlalu keras, sedangkan acara Gamafans pukan untuk
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gonsumsi  mereka. Acara  Bintang Hecil Jelas kurang disenangi
frarena acara  ini memang untuk konsumsi anak kecil ¢ balita 2,
sedang acara Wayang fulit, Fembacaan Buku Cerita Bahasa Jawa

‘serta musik keroncong tidak disenangi karena tidak sesuai dengan

|

3

A1

‘selera dengar mereka.

ratpim

3, Kelompaok usia 30 — 33 tahun

a. Program Fendidikan

¥

Fada program ini tidak ada acara yand tidak disenangi oleh

REA Al
HEWS

%resPDndeﬁ pada kelamck usia 30 - 33 tahun, ini berarti bahwa
?acara—acara pada prmgram.ini telah sesuai dengan selera responden
pada kelompok usia 30 — 3% tahun.
b. Program Berita/Fenerangan
Fada program ini hanya Warta Berita yang tidak disenangi
dengan alasan bahwa cara penyajiannya yana terlalu formal dan
mor ot & .
c. Program Hiburan
Acda beberapa acaré vang tidak disenangi woleh responden
kelempok  usia 30 - 33 tahun yvaitu Sunday Music, Gama Games,
Gamafans, Fock _Raquest, Top Airplay, Catch the Ward dan
Fajahmadanza, FO Box 161, Favor ita Sepekan acara—acara tersehut
dinyatakan kurang sesual dengan selera dengar responden, selain
itu acara—acara Wayang Kulit, Fembacaan Buku Cerita Bahasa Jawa
alasannya adalah kurang memabami bahasanya.
4, Kelompok usia 40 tahun keatas
a. Frogram Fendidikan
Fesponden pada kelompok usia 40 tahun kaatas tidak

menyenangi acara Info Eonsumen dan Obrolan Musik Farsada
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alasannya adalah resbondén helum mengerti adanya acara tersebut.
Ini Berarti informasi tentang keberadaan kedua acara tersebut
masih kurang. |
b. Program Berita/Fenerangan
Fada program  ini ada 2 acara yanq tidak disenangi yaitu
info  Dunia dan Warta Berita, untuk Info Dunia dinyatakan bahwa
materinya terlambat dan sudah diinformasikan oleh media  lain.
Sedangkan warta berita, =ara penyajiannya terlalu formal,
sehingga menjemukan.
z. Program Hiburan
Péda program ini diketahul terdapat 45.95% acara yang tidak
disenangi Dlgh responden kelompok usia 40 tahun keatas, hal ini
dapat dimaklumi karena acara-acara yang tidak disenangi tersebut
memang bukan konsumsi mereka namun unbuk usia 15 - 29 tahun.
Mamun  masih ada responden di kelompok usia 40 tahun  keatas ini

yang mengikuti acara acara Lergabut ¢ lihat lampiran 5 0.
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5.32.4 Pendapat responden terhadap kesesuaian waktu penyiéran

Ada. atau fidak adanya pendangar yang mengikuti acara-acara
yang disiarkan aleh radic Gajahmada tentunya ada beberapa faktor
vang mempengaruhina. Salah satu faktor tersebut“adalah penempatan
acara pada saat yang sesuai. Untubk mengetahui hal tersebut dapat

digsimak pada tabel V.l& .
Tabel V.16

Penilaian responden terhadap kesesuaian waktu penyiaran
N = 100

Mz Jam r Acara Fenilaian
85 5 (= TS Y

1 Qe , OO Morning Music 4= 1) G & 100
@2 Qe 20 Siraman Rohani 24 B2 & 2 1100
3 05, 00 hota Eita B o} 14 o100
% 07 .00 Info Semarang ot 432 13 1 1100
b 8. 00 Fusus go 19 1 G j1oo0
& G, 00 Mega Bahtera 7& =2 2 Q 100
7 11,00 Informusilka 7 2 el O 1o
g 200 Quiz Siang el & 0 O 100
! 3.00 Easy Listening 75 19 2 Q| Lo
10 1eh, QO Gamatans 7 17 7 S a flao
11 16, 00 Daza Adigita 23 48 11 18 100
P 17 .00 Faket Music Sd 46 0 O {100
13 22,00 Fhusus G2 33 10 O [100
14 01,00 GFita malam FL & 0 o (100
15 0z, 55 Qff air gy 11 L0 G100

Sumber: data primer yang telah diolah

Dari tabel V.16 diketahui bahwa 62.6% responden manyatakan

bahwa penempatan acara sudah sangab sesual waktunya, artinya
penempatan waktu untuk menyiarkan suatu mata acara sudah tepat.
Sedangkan 26.8% menyatakan sesual penempatan waktunya dan S9.5%
menyatakan cukup serta 3.7% menyatakan tidak sesuai. Sehingga

dapat ditarik kesimpulan bahwa psngelola didalam menetapkan waktu

siar baaoil prugram'aaara sudah tepat.
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5.32.5 Pendapat responden tentang kualitas produksi acara
Seperti felah diuraikan sebelumnya bahwa sebagian besar

acara radic Gajahmada diproduksi sendiri artinya hampir semua

s q?aw:am.wa-%&mgw“'

program acara dibuat sendiri, mulal dari materi acara, pembawa

Tk i

acara sampai pada rekaman acara dilakukan sendiri aleh bagian
produksi radic Gajahmada.
Untul: mengetahui penilaian responden tentang acara—acara

vang diproduksi sendivi dapat dilihat dalam tabel V.17
Tabel V.17
Penilaian responden terhadap kualitas produksi acara

N = 100 .

Mo ’ Fenilaian
SE B R KB - | %
! 1 bioba kita <43 40 12 5 100
; = Oldie Goldis 1&g 72 1z 0 100
i = Mmga Rahteva 3¢ 43 14 0 100
i 1 Sunday Music 15 & 16 0 100
i o Faket Muasic’ 17 73 10 Q 100G
' € Eazy Listening 1& 7 1z 0 100
7 Rl Regquest 15 73 it 0 100
= Top Airplay S 13 783 = 0 140
o informusika 15 T 1z O 100
10 Info Dunia 1 14 16 0 1900
11 Info Eonsumen el =7 =2 2 100
12 Info Semarang 3 74 Co1a z 100
<! Fecantikan 15 = 16 O 100
ig Zath the Words iz 78 10 Q 100
15 Horoshonyol 1e e 1z 0 100
16 Goldie Story 1z Bz & 0 100
17 Elack Sunday = 74 17 . 100
18 Goyang Smg 12 =L 4 Q 100
19 Bara Jawa o 21 i0 4] 100
20 GHita malam 22 70 18 0 100
2 Dialektilka 16 84 1z 0 100
VEMEY Gajahmadanza 10 78 e o 100
23 kilas Balilk 1g &3 3 0 100
el Favorita Sphk 12 T4 14 0 100
25 19 Adigita 1z 7Z 16 0 100
- Happy Blow R 16 7z 12 0 1o
2 Movning Music 10 77 3 ‘ O 100
= Kons, Sehat 18 7 5] O A00
29 Fons. Psikaolog 17 73 o4 ) 100
34 Eran Telliam 22 70 g ) 100

" Bumber : data primer yang telah diolah
Dari tabel 17 setelah di rata-rata diketahuli bahwa acara-

acara yang diproduksi oleh vradio Sajahmada menurut penilaian
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sangat baik dan 12.1% responden menyatakan cukup baik.

‘acara—acara yvang diproduksi oleh radio Gajahmada sudah baik. Haik

responden adalah baik ¢ 7L.6% 1, sedangkan 16.3% menyatakan

Hualitas produksl siaran yang dibuat sendiri juga marupalkan salah
satu aspek yang fturut mendukung keberhasilan stara Gajahmada,
sebab apabila mater inya kurang baik atau kurang menarik tentunya
pendengarnyapun akan berkurang,demikian pula apabila materinya
pailk tapi hasil rekanannya kurang baik tentunya Juga pendengar
akan mencari stara yang lezhih baik 1agil Dapat disimpulkan bahwa
dari materinya méupun dari segi kualitas rekamannya.

Apabila acara dabat diproduksl dengan baik tenﬁgnya akan banyal
penderngar yana tertarik untul mendengarkan acara—acara siaran
vang dipancarkan oleh radia Gajahmada, dengan sendirinya akan

dapat menambah Jjumlah pendengarnyé.

5.4 Promosi
Salah satu usaha wntuk memperbanyal Jumlah pendengar yang
dilakukan oleh radio Gajahmada adalah melalui promosi. Promosi

yang sering dilakukan oleh radic Gajahmada dengan cara membuat

gpot iklan vradio GHajahmada dalam bantuk jiﬁgl@, =taticn que dan
bentulk lainnya, yang disiarkan melalui radic Gajahmada, selain
itu Jjuga digunakan media massa lainnya seperti surat kabar,
televisi, serta billboard dan spanduk. Adapun yanag dipromaosikan
adalah preogram acara yang baru maupun acara yandg diunggulian
serta iklan perusahaan. Untuk mengetahui penilaian responden
terhadap kegiatan promosi radic Gajahmada dapat dilihat dalam

tabel —tabel berikut.
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bahwa radio GFajahmada Jjuga herpromosi.

Tabel V.18

Agar penelitian ini dapat dilanjutkan kiranya perlu dike-

tahuwi lebith dahuwlu pernah atauw tidak pafhah responden mengetahui

Fernah atau tidak pernah mengetahui

N = 100
Pl Fendapat responden %
1 Fernah 100
= Tidak pernah O
Juml ahbh 1060

Suinber

dari tabsl

: dakta primer yang telah diclah

18 diketabhui bahwa semua responden mengetahui

hahwa radio Gajahmada melakukan promosi antuk usahanys sendiri.

S.4.Z

Media yang digunakan

Untuk mengetahul media mana yang diketahul mempromosikan

acara atau radiwo Gajahmada dapat dilihat dalam tabel V.13

N o=

Tabel V.19

Media yang digunalkan
100G

Mo

Jenis media

Fadio Sajahmada
Televisi '
Surat kabrar
Billboard/spandul

Juml ah

100

Sumber =

data primer vang telah diolah

Dari tabel V.19 diketahui bahwa 81% mengetahui radio

Gajahmada berpromosi melalui radic Gajahmada, 84 melalul tele-
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visi, 7% melalui billboard/spandul serta 4% melalui surat kabar.
Dengan demihian dapat disimpulkan bahwa responden tahu radio
Gajahmada harpromosi melalul vadio Hajahmada itu sendiri.

HMal ini membuktikan babtrea responden merupakan pendengar yang

loyal terhadap radio Gajahmada.

5.4.2 Frekwensi responden mendengarkan promosi radio Hajahmada
H
Untulk mengetahui frekwensi responden dalam mendengarkan

promosi radic Gajahmada yang diziarkan dapat disimak dalam &tabel-

berikut ini.
Tabhel V.20

Frekwensi mendehgarkan promosi radioc Gajahmada

N = 100
M Frekwensl mendengar| “
1 Lebih dari 19 kalil S
= £ - L0 kalifhari 27
3 1 - 9 kali/hari 11
< Tidak pernah O
Jumlah ' 100

Sumber : data primer yang telah diclah
Tabel V.0 menunjukkan bahwa responden yang menyatakan
tidak pernah mendengarkah promosi radio Eajahﬁada di radio Gajah-
mada tidak ada artinya semuanya pernah. Sedangkan yang menden-
garkan & = 10 kali / hari adalah sabanyak 62 %, sedangkan 27 %
mendengarkan lebih dari 10 kali.ﬁan vang mendengarkan 1 -~ § kall
/ hari hanya 11 %. sehingga dapat dihatakén bahwa berpromosi

melalui radio Gajahmadsa tidak sia-sia.
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5.4.3 Bentuk promosi yang didengar responden

Fadiao dajahmada didalam carva memperkenalblkan acara—-acara
barw, perusabiaan, acara-acara yang diuwnggulkan, ferta kegilatan
sengenalan yvang lainnya d@ngén berproanosi yang dikemas dengan
baik, sehingga praomosi tersebut tidak berkesan sebagail iklan
mamun mevupakan hiburan bagi pendengarnya. 01 eh karema itw banyak
hentuk yang dibuat oleh radlio Gajahmada.

tintulk mengetahul bentul promosi yang sering didengar oleh

responden, dapat dilihat pada tabel V.2Z1.

Tabel V.21

Bentuk promcsi yang sering didengar

M = 100
M Berntuk promosi %
1 | Iklan kegiaktan luar 0
s Call =ign 1%
3 Jinagle =31
ot Fadio sxpose 20
Juml ah 140

Sumber : data primer yang telah dioclah
Dari tabel V.21 diketahui bahwa 6174 menyatakan paling
SEYr ing mendengarﬁan Jingle radic Gajahmada dibanding dengan
bentuk promosi lainnya, aeperti radis expose hanya Z0%, atau =all
sign yang hanya 19%. Walaupun sebagian besar responden yaitu 617%
menyatakan paling sering mendengarkan Jingle radio Gajahmada,

sukan bherarti bahwa call sign dan radio ewpose tidalk perlu, kedua

hal tersebut tetap diperlukan walaupun sumbangannya kecil.
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S5.4.4 Fenilaian responden terhadap pesan promasi
Untﬁh menﬁetahui apakah pesan promosi disenangi oleh
responden, tentunya dapat dilihat pada tabel berikut.
Tabel V.22

Penilaian terhadap pesan promasi

N = 100 :
N Fenilalan responden %
1 Sangat menarik ! 1z
2 Menar ik 2
3 Cukup menarik | 35
o 4 Tidal: menarik -
Juml ah 100

Sumber : data primer yang telah diolah

Dari tabel Y.232 dapat disimak bahwa 537 menyatakan pesan
proamcsi yang disampaikan melalui radis Gajahmada adalah menar ik,
sedangkan BEZ.men}ataHan cukup menar ik dan 12¥% diantaranya bahkan
menyatakan Eangét menar 1.
Dari data diatas dapat disiﬁpulkan hahwa responden khususnya
pendengar vadio Gajahmada selalﬁ mendaengarkan promosi radic
Hajahmada yang disiarkannya karena materinya menavik dan kesannya
seclah-clah bukan iklan melainkan hiburan, ini berarti bahwa

pandengar memang menghendaki jenis iklan yang sifatnya hiburan.

5.9 Penyiar

Dalam siaran maka penylar Juga merupakan salah satu ujung
tembak darli suatu stasion radis, oleh karena itu tidak baleh
diabaikan begitu saja. Tidak semua orang dapat mendiadi penyiar
sebab ssorang peayiar harus mempunyal kriteria tertentu antara

lain tentang kualitas suaranya, kemampuran mengasuh acara, dapat

84

e e g S g T T T . e T



~dekat dengan pendengarnya walawpun tidak secara langsung, selain
“jtu secrang penyiar Juga dituntub untuk selalu akrab dengan

Cpendengarnya.

5.9.1 Kualitas penyiar

Bagi radic Hajahmada kualitas penyiar juga mefupakan sal ah
satu syarat yang harus dipenuhi untuk dgpat meningkatkan Jumlah
pendengarnya, untuk itu didalam penarimaan penyiar ada beberapa
syarat yang harus dapat dipenuhi antara lainj suara yand enak
( phonogenic 3, mempunyai pengetahuan umum yang luas, dapat
merangkap sebagai operator, selalu dekat dengan pandengarnya.
Untuk mengetabui kualitas penyiar radic Gajahmada dapat dilihat
dari tabel VY.z3

Tabel V.23

kKnalitas penyiar menurut penilaian responden

M = 100
iz Fernilaian responden A
1 Eurang baik O
2 Cubup baik 7
3 Baik 39
4 Sangat baik o4
Jumlah 100

Sumber 3 data primer yang telah diolah
Dari tabel V.23 terlihat bahwa 34% pendengar menyatakan
penyiar—-penyiar radico Gajahmada sangat baik, sedangkan 397 pende—
ngar menyatakan penyilar radic Gajahmada paik.
Dari hasil ini dapat ditarik kesimpulan bahwa hampir semua pe—

nyiar telah memenuhi kriteria untuk menjadi penyiar radic Gajah-

mada, sedangkan yang masib dinilai cukup yaitu sebanyak 7%,

85

U ISR A [ » iR ST BT R



v

v

tentu-nya perlu ada pembinaan lebhibh lanjut dari pengelola.

5.5.2 Komunikasi dengan pendengar

Fara penyiar radio Gajahmada diharapkan selalu dapat
berkomunikasi dengan pendengarnya, sgbab dengan cara ini diharap-—
kan pengelola agar para pendengarnya tetap menjadi pendengar yang
setia dari radic Hajahmada. Untuk mengetahui hasil penelitian

tersebut dapat disimak dalam tabel V.24

Tabel V.24

tomunikasi dengan responden

N = 100
M Frekwensi bhomunikasi A
1 Tidak pernah =
= 1 - 5 kali/hari s
3 £ -~ 10 kalishari b
o} L =23

Lebih dari 10 kali

Juml & h 100

Sumber 1 data primer yang telah diolah

Dari tabel V.24 diﬁetahui bahwa sehanyak 4374 pendengar
menyatakan & — 10 kali sebari melakukan komunikasi dengan pe-
nyiar, sedangkan 25% menyatakan berkomunikasi dengan penyiar
iebih dari 10 kali / kari, 24% lainnya menyatakan 1 — 5 kalil per
hari berkomunikasi dengan penyliar, sedangkan 24 lainnya menyata-
Hanrtidak pernah berkomunikasi dengan penyiar, sehingga dapat
dinilai baik komunikaai antara penyiar dengan pendengar radio
Gajahmada, sebab dalam waktu satu minggu merehks paling sedikit

berkomunikasi sebanyak 1 -5 kalli.
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B 5.5.23 Keakraban penyiar dengan pendengar

£

REEE

Selain pandai berkomunikasi, maka sesrang penyiar dituntut

¢ Juga untuk dapat selalu dekat demgan pendengarnya baik dekat

zecara phigilk mauwpun dekat melalwl gaya didalam siaramnya, se-
hingga pendengar alan enggan untuk meninggalkan-penyiarnya, vane '
tentunya snggan untul meninggallkan acara yang tengah diasuh oleh
penyliarnya. Untuk mengefahul keakraban penyiar dengan pendengar
dapat digimak dalam tabel V.25

Tabel V.Z5

Penilaian responden terhadap keakraban pehyiar

N = 100
N\ Fenilaian responden PA
1 Furamng akeabk o
=z Sebagisn kecil akraby 18
i SBebagian besar akrab| S5
“ Eemuanya abkrab =27
Juml ah : 100

Suamber ¢+ data primer yang telah dislah
Menurut penilaian S84 penyiar;pényiar radio Hajahmada
sudah ahraﬁ dengan p@ndengarnya,_gadangkan yang menyatakan seba-—
gian kecil penyiar yang ahraﬁ hanya 184 dan sisanya sabesar 1374
zapmuanya akrab. Dengan demikian dapaﬁ‘dikatakan bahwa sebagian
hegar penyiar radic Gajahmada sudah akrab dengan pendengarnya dan

hanya 1B% yang belum akrab.

5.9.4 Penempatan penyiar
Fada tabel selanjutnya akan dilihat apakah pengelocla sudah
sesual dalam menempatkan atau menugaskan penyiarnya untuk menga-

suh arara-—acara yano. ada di radic Gajahmada. Sebabk penempatan
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“ atau perugasan penyiar harus disesuaikan dengan kemampuan penyiar

tersebut dalam mengasuh suatuw acara. Dengan tepatnya pengelola

TR

" menempathkan atauw menugaskan penyiar untuk mengasuh suatw acara

dengan sendirinyza pendesngar akan merasa pUas.
Tabhel V.Z6

Fanempatan penyiar radic Gajahmada

N = 100
Mo Fenilalan respondsn A
1 Sangalt s2s0al 36
L2 Sesuatl S0
= Cukup sesual Lz
<4 Luwrang sesual 2
Juml = h 100

Sumbéf : data primer yang telah diclah
Fada tahel V.26 terlihat bahlwa penempatan penyiar pada
acara—acara yang ada di radio ﬁajaﬁmada dinilai ssbagian besar
sudah sesuzi. Ini dapat dilketahui dari fabel V.t resnonden yang
menyatakan sesuail sebesar 0%, Eadaﬁgkan FEL meEnyatakan sangat
sesual serta 127 menyatakan cukup sesual dan hanya 2% kurang

sesuai. Dengan demikian dapat dikatakan bahwa sebagian besar

penyiar radio Gajahmada sudah s@sual pernempatannya.

5.6 Kualitas suara

Kual itas suara yang dipancarlkan dari pemancar radioc Gajah-—
mada biasanya dipengaruhi oleh bebervapa faktor miaélnya kualitas
pemancar abtauw kelkuatan pemancar, keterampilan penyliar yang seka-
ligus merangkap sebagal operatar untuk dapat menyeimbangkan
“antara bhass dan trebel dari suatu lagu, keseimbangan antara suara
nenyiar dengan suara musik dan untuk itu Jjuga diperlukan perala-—
+an teknik yang berkualitas, seperti mike yang digunakan harus
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" henar—benar berkualitas, compact disc yang digunakan, szbagian

keril tape rvecorder, semuanva harws mempunyai kualitas yang baik.
Fadio Gajabhmada nampaknya untul peralatan tersebut menggunakan
merk-merk tertemtn seperti untuk ftape recorder. digunakan merk
Nakamichi, sedangkan unbtuk mini disc dan disc player menggunakan
merk Sony demikian pula dengan pre amp menggunakan merk Tascam
dan sebagainva. Dimana hal ini sangat mendukung mutw suara yangd

dihasilkan oleh radic Sajahmada. Untul: mengetahui hal tersebut

maka dapat dieimal dalam tabel berikul.

5.6.1 Fendapat responden tenéang kualitas Sﬁara yvang dipan
carkan melalui stara Gajahmada
fada tabel V.29 ini akan dilihat kuélitas.suara Yyang
berhaéil dipancarkan oleh stara Gajahmada sepan.jang harinya yang
diterima oleh pendenéar melalui radio penevima yang dimiliki <leh
responden.
Tabel V.2

Fualitas suara pancaran

N = 100
e Fenlilalan vresponden %
1 furang ballk - 0
2z Cukun baik &
2 Rail : a2
4 Sangat bhaik T2
Juml ah 100

Sumber : data primer yang telah dicolah
Dar i penilaian responden maka, 527 responden menyatakan
kualitas swara yang dipancarkan oleh stara Gajahmada adalah

sangat baik, 42% responden menilail bhailk dan sisanya cukup baik.
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'bapat disimpulkan dari tabel V.27 tadi bahwa kualitas suara yang

Eteknik yang dimiliki radic Gajahmada menunjang keberhasilannya

'ididalam menghaszilkan mutu suara yvang bailk bagli radio Sajahmada

f§5.6.2 Penilaiaﬁ_respunden tentang teknik operating

Fenyiar radio Gajahmada, seperti yang telah diuraikan

Y diatas bekerja sendiri tarpa ocperator, dengan alasan agar tepat
g didalam memadukan antara suava penylar dengan suara musik, s=ria

pengaturan baz dan trebel. Untuk mengetabhul pemilaian responden

terhadap hal tersebut maks dapat dilihat dalam tabel V.30
Tabel V.28

Taknik Operating

N = 100
] Fenilaian responden - %
1 Tidak s=imbang 0
2 Cukup seimbang 23
2 Seimbang 45
4 Sangat =serasi 3=
Jumlah 1100

Sumber : data primer yang telal dialah

Dari tabel V.28 terlihat bahwa perbandingan antara musik
dengan suara panyia% 459% responden menyatakan seimbang dan 324
menyatakan sangat serasi serta ZEZ responden menyatakan cukup.
Sehingoa secara keseluruhan dapatb dikatakan bahwa teknik operat-

‘ing dari penyiar sudah baik. Dengan teknik operating yang baik
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“ini tentunya pendengar merasa puas karena dapat menikmati suara
Tmusik yang tidak terlalu kevas atau sebaliknya tidak terlalu

1emah demikian Juga dengan suara penyiar terdengar tidak kevas

dan tidak lemah, serta kedua—duanya bila dipadukan akan seimbang.

5.6.2 Kualitas suara dibanding dengan radio swasta lain
Untulk mengestabul keuwnggulan dard kualitas suara yang
dipancarkan mzlalgi stara Gajahmada, maka perlu diketahuli peni-

laian responden ftsntang kualitas suvara radio Sajahmada dibanding-

kan dengan radio szwasta yang sama-sama bekerja menggunakan gelom—

barmg FM

Tabel V.Z

Kualitas suara radio Sajahmada
dibanding radic FM lainnya

M = 100
M Fenilalan responden P
t | Lebih baik dari radic 1ain =9
z Sama baik dengam radiso lain 26
= Furang baik dibanding radio lain 14
ot Tidak tahu D
Juml ah 100

Sumbar : data primeyr yang telah dialah
Dari tabel Y.29 dapat diliﬁat penilaian responden terhadap
kualitas suara pancaran stara Gajahmada dibandingkan dengan stara
lainnya yvang sama-sama mengpunakan gelmmbéng FM. S599% rvesponden
menyatakan kualitas suara yané ditiasillkan oleh stara Gajahmada
lebih baik dibanding dengan stara lainnya yang'mepggunakan gel oim—

bang FM, sedangkan 2Z6% responden menyatakan kual itas suaranya

zama baiknya dengan stara lainnya yang menggunakan gelambang FM
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=&grtz 14% manyatakan bahwa sbara Ciajahmada 1@bih buruk bhila
le bandingkan dengan stara lainnya yang menggunakan gelambang FM.

nari hasil inl dapat disimpullkan mahwa stara Bajahmada mempunyal

kualitas suara yang labib hail dibanding dengan stara lainnys

yang men aogurakan gelombang FM yang ada dikotamadya Semarang.

5.6 4 penilaian responden tentang perangkat teknis yang diguna

kan.
Untul mengetahul lebibk lanjulb tentang kualitas suara stara

i

_Ll

Gajahmada tentunya perlu pernilalan fﬁ"punden tentanyg perangka
teknis yang turut menduliung Hasil kualitas suara yang dipancarhkan
stara GHaJjahmada dengan cara meranyakan alazan responden menilal
stara Gajaﬁmada lebhik bailk dibanding dengan stara lainnya yang
menggunakan galombang FModi bobamadya Semarand.

Tabel V.30

Alasan responden

N = 100
M Alasan responden Y
1 Stereonya jelas o
= Ada suara pantulnya =4
3 Enalk didengar 3
<t Lain—lain 2
jJuml =2 h 100

cumber & data primer yang telah diclah
Dari tabel V.30 dapat d1ka+ahu1 hahwa alasan respondan
menyatakan radio Gajahmada paling baik dibanding dengan kualitas
cuara radic yang menggunakan gelombang FM lainnya adalah 96

responden atau SE4 responden menyatalian bahwa radio Gajahmada
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suara stereonya nampak Jjelas artinya suara stereo yang dipan-
carkannya benar-—berar dapat dinikmati oleh pendengarnya. 34
responden atau 34% responden menyabtakan sound effect atau suara
pantul, khususnya pada saat merelay warta berita tidak dimiliki
coleh stara lainnya, ﬁedangkan.a responden ataw 8% responden
menyatakan suaranya enak didengar dan lainnya seperti perbandin
gan bas dan trebesl Imbang, suara p@nyia;nya jelas dan sebagainya

dinyatakan oleh 2 responden atau 2¥% dari responden.

3.7 Jangkauan pancaran

Pererimaan suatu pancaran stara khususnys yang menggunakan
gelambang Fi lebih banyak dipengaruhi oleh faktgr teknis antara
Lain ada atauw tidaknya hambatan pancaran di rumah penerima ssper—
ti adanya gedung bertingkat, gunung dan sebagainys. Selain itu
Juga tentang kehuétaﬁ pemancar stara yang menyebabkan pancaran
=tara terseﬁut dapat diterima tanpa hambatan serta dapat diterima
dalam radius yang lebih jauh. Ada tidaknya pengguna aelombang
lainnya sepertl radialﬁiaran.ﬁwaata vang berada didekat rumah

oenerima, Fadio Antar FPenduduk serta Radio Gmatir.

5.7.1 Penilaian responden tentang kualitas pancaran
Untuk mengetabul kualitas pancaran stara radiao Gajahmada

dapat dilihat pada tabel V.31
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. Tabel V.31 .
Penilaian responden tentang kualitas penerimaan

paricaran dari stara Gajahmada
N = 100
Nz Fenilalan responden %
1 Tidalk Jj=las o0
= Cukup Jdslas b
2 Jelasz 3z
< Bangat Jjelas &6
Jumil ah : 100

Sumber : data primer yang telah diolah
Fenilaian ;eﬁﬁgnden ﬁéwhédab"kﬁailtas pancaran radic

Gajahmada adalah Sanﬁat jeiaa, h#i ini aaﬁat dilihat dari tabel
V.21 yvang menyatahan‘%angat Jjelas terdapat 6674 responden dan 3EX%
responden menyatakan jelas, ssvrta hanya ¥ responden lainnya
menyatakan cukup Jjelas. Dari tabel tergebut diatas dapat diketa-—
Mui bahwa ztara Gajahmada dapat ditefima responden dengan sangat
bailk sepertil yang dinyatakan oléh EE% responden dan 3E% menyata-

lkam jelas, sehingga dapat dikatakan bahwa stara Gajahmada dapat

diterima oleh sebaglan besar pendengarnya dengan Jjelas .

5.7.2 Gangguan siaran

Untuk mengetahuwi apakah responden sey ing mendapat gangguan
dalam menerima siaran radio Gajahmada, tentunya dapat dilihat
dalam tabel V!BE, gangguan ini dapat disebabkan cleh pengguna
aelombang radicx lalnnya sepertl stara lain yang kakuatan peman-—
carnya lebih besar, atau kesalahan- dari pengguna gelombang
lainnyalseperti Fadic Antar Fenduduk atau Radio Amatir yang

kekuatan pemancar yang bevlebihar.
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Tabel V.32

Fendapat responden tentamg gangguan siaran
N = 100

Moz Fenilaian responden bA
1 Sering tergandgul 0
P Kadang-kadang 8

3 Fermnan o
) Tidak parnah 7z

Jguml alhk 100

Sumber @ data pyimer yang telah
diaclah

Dari tampilan dalam tabel V.32 dihetahui-héhwa r@éponden
tidak pwmrrah merngalami ganéguan dar i ﬁtarg lain yang kebstulan
letaknya berdekatan dengan rumah responden, hal ini dinyatalkan
alel 7EY% responden sedanglkan 20U responden menyatéhan pernalt dan
vang menyabakan kadang-hadang terdapat 2 respand@n atau hanya 8%.
Sehingga dapat dinyatakan babtvwa rasponden tidak psrnah mengal ami

qangauan dar i gengguna gelombang lainnya, dengan demikian berarti

stara Gajahmada dapat didengarkan dengan baik oleh responden.
5.7.3 Jangkauan pancaran radio Gajahmada
Apakah responden didalam menangkap ziaran radic Hajahmada

juga tergantung dari Jjauh dekatnys antara rumah responden dengan

stara Gajahmada, dapat dilihat dalam tabel V.33
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> Tabel V.33

Jarak antara rumah responden dengan stara. Gajahmada
N = 100 '

N Fenilalian responden %
1 1 = & kilomebter 1&
= & - 10 bilometer 21
3 10 - 19 kilometer 4&
4 Lebik dari 15 kM 17

jumtl ah * 100

Bumber : data primer yang telah dialah

Bila disimak dari rumah Qasingmmaﬁing responden, maka
jaral yang terJjauh yaitu sejauh lebkih dari 13 kilomeler terdapat
17% responden, Eedaﬁgkan vang bevjarak 10 - 15 kilometer berjum-—
lah 467 rezponden, & — 10 kilometer berjumlah 1% responden dan
ﬁisanya 16% responden berjarak 1t - 3 kilométEF. Sadangkan kekus-—-
tan peEmancar radio Gajahmada adalah 3.000 watt dengan radiuc
pancaran aejach 70 kilometer. Derngan sendirinys semua pendengar

dapat mendengarkan siaran radio Gajahmada dengan baik.

5.7.% FPendapat responden tentang kekuatan pemancar

Untuk dapat'mengetahui apakalh responden juga mengalami
kesulitan didalam mensmukan aelombang radio Gajahmada, dapat
disimalk dalam btabel V.38, sebab mudah atau tidak dalam menerima
atau menangkap siaran dari gtara Gajahmada tergantung pula oleh

kekuatan pemancar yang gimiliki oleh stara Gajahmada.
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Tabel V.34

Kekuatan pemancar

Moz FPenilaian responden A

Sulit ditemukan Q
Cukup mudah ditemulan 1z
Mudah ditemulkan o6

e

Sangat mudah ditemukan 3=

L) 3 o

£

Jwuml ah 100

- LY

Sumber 1 data primerlyémg telah diolah

Yang menyakakan mudah_m@namuhan gelombang radic Gajahmada
adalabk sehanyak S56% responden dan 33% diantaranya menyatakan
sannalt mudal dan 127 responden sisanya menyatakan cubku mudah.

= ¥

Sehinggae dapat dikatakan babwa szbagian besar D&% D respondsn

dapat dengan mudah menemukan gelombang stara Fajahmada, yang

berarti pula kekuatan pemancer radio Gajahmads cubup memadahi

wntuk dapat menjangkau disepubar kotamadya Semarant.
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5.8 Pengaruh Program Acara, Promosi Radio, Kualitas Penyiar,
Kualitas Suara Pancaran dan Jangkauan Pancaran terhadap

Peningkatan Frekwensi Mendengarkan radio Gajahmada

5,8.1 Analisis Regres: Berganda

Guna mengetahul ada tidaknya pengaruh antara peningkatan  frek-
ensi  mendengarkan dengan Fraogram siaran, Fromosi radio, Kualitas
‘apyiar, FKualitas Suars, Janékauan Fancaran, maka secara umum bentulk
ungsinya dapat dirumuskan sebagai berikut:

Y = a + byXy + boXo + baXy + byXy + bgXg + e
)ari  data vyang terdapat pada lampivan B, maka dengan menggunakan

rogram microstat dipercoleh hasil regresi sebagail berikut

gt

I

= —-.4993 + ,32752.X; + .1283.%X5 + SEHA L Xy 12450 X, + L0342 X

I

td. Error £.0780) {.0B03) 2807 C.O310) C.03207

t = (4,880 (1.5397) (3.323) (1.3&e80 (.371)

. Pengujian koefisien regresi by
. Penentuan Hipotesis 1 Ho @ by = 0
Hi : by = Q

Penentuan kriteria :

fo
-

ngan menggunakan tingkat kesalahan x = 03, DF = 94, maka

)abila t.hitung € ~t. tabel atau t.hitung > t.tabel, Ho ditolak.
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. Sebaliknya apabila = t.tabel < t.hitung < t.tabel maka Ho di-
terima,

c. Ferhitungan.

Ferhitungan dengan menggunakan program Microstat, diketahui
t.hitung = 4.860. Karena t.hitung » t.tabel ¢ 4.880 » 1.638 1,
maka Ho ditolak, yang berarti by berbeda signifikan dengan ©,

atau X, berpengaruh terhadap Y. Oleh karena itu Hipotesis 1 yang
mengatakan bahwa program siaran berpengaruh  secara signifikan
terhadap peningkatan frekwensi mehdengarkan terbukti. Hal terse-—
but disebabkan Ha?ena proagram siaran tersebut berisi  acara-acara
vang diminatl oleh pendengar, sehingga pendengar enggan memindah-
kan Jarum gelombangnya ke radio lain.
2. Pengujian koefisien regresi bz
a. Fenentuan Hipoctesis @ Ho @ be = Q

Hi : by = O
.b. Fenentuan kriteria,
Dengan menggunakan tingkat kesalahan x = O.Dj dan DF = 94, maka
apabila t.hitung < — t.tabel atauw +t.hitung * t.tabel berarti
Heo ditolak, sebaliknya apabila — t.tabel < t.hitung <« *%.tabel,
maka Ho di-terima.
z. Ferhitungan.
FPerhitungan dengan menggunakan program Microstat diketahui
t.hitung = 1.397. Térnyata ~t.tabel (—.1.638 ) < t.hitungfl.397 2
%< t.tabel yaitu 1.658 , maka Ho diterima, yang berarti b, tidak
berbeda signifikan dengan 0, atau Xo tidak herpengaruh terhadap
¥. Oleh karena itu maka Hipotesis 2 yang mengatakan bahwa Promosi

radio berpengaruh terhadap peningkatan frekwensi mendengar kan
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tidak terbukti. Hal tersebut disebabkan karena produk radio

siaran adalah acara, maka apabila promosi ditingkatkan sebesar--

T besarnya tanpa diivingi dengan acara yang menarik maka tidak akan

: berpengaruh terhadap peningkatan frekwensi mendengarkan.

3. Fengujian keoefisien regresi b

- a. Penentuan Hipotesis @ Ha by = O

Hi = bg = O

b. Fenentuan kriteria.

Dengan menggunakan tihghatlﬁesalahan x = 0,05 dan DF = 94, maka

apabila t.hitung ¢ — t.tabel atau t.hitung » t. tabel maka Ho di-
tomlak, dan sebaliknya apabila —t.tabel < t.hitung? ¢t.tabel,maka
Ho diterima.

-. Ferhitungan.

Ferhitungan denaan menggunakan program Microstat diketahul
t.hitung = 3.329, berarti t.hitung * t.tabel yaitu 3.539 > 1.658,
maka Ho ditolak yang berarti bg berbeda signifikan dengan O ataun

X5 berpengaruh  terhadap Y. Oleh karéna itu Hipotesis 3 yang-
mengatakan bahwa kualitas penyliar berpengaruh secara signifikan
terhadap peningkatan frekwensi mendengarkan terbukti. Hal terse-
but disebabkan karena pendengar dapat tertarik untuk mendengarkan
radio selain acaranya menarik Jjuga kualitas suara penylarnya yang
baik, komunikatif dan menyenangkan.
4. Penaujian koefisien regresl by

a. Penentuan Hipctesis i Ha t by = 0

Hi:b4=0
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b. Penentuan kriteria.
Dengan menggunakan tingkat kesalahan x = 0.05 dan DF = 34, maka
apabila t.hitung < - t.tabel atau t.hitung > t. tabel Hx diteolak,
sebaliknya apabila - t.tabel < t.hitung < t.tabel, maka Hz di
ter ima.
<. Ferhitungan.
Ferhitungan dengan menggunakan program Microstat diketahui
—t.tabeld ~-.1838 ) « t.hitung ¢ 1.368 ) < dari t.tabel ¢ 1.658 ),
maka Ho diterima,:Yang berarti by tidak berbeda signifikan dengan
0 atau X4 tidak berpengaruh‘terhadap Y. Oleh hkarena itu “Hipote~
sis 4 yang mengatakan bahwa kualitas suara berpengaruh terhadap
peningkatan frekwensi mendengarkan tidak terbukti. Hal tersebut
disebabkan, Earena belum semua pendengar radioc memiliki radic
dengan sistem sterec, sehiﬁgga kualitas suara vang dipancarkan
tidak berpengaruh, di pesawat radic pendengar.
4. Fengujian keoefisien regresi bg
a. Fenentuan Hipotesis @ Ho @ bg = O

Hi : bg = Q
b. FPenentuan kriteria.
Dengan menggunakan tingkat kesalahan % = 0.03% dan DF = 94, maka
apabila +t.hitung < - t.tabel atau t. hitung * t.tabel maka Ho
ditolak dan sebaliknya apabila - t.tabel < t.hitung < *t.tabel
maka Ho diterima.
<. FPerhitungan.
Ferhitungan dengan menggunakan program Microstat diketahui
~t,tabel ( —-1.658 ) < f.hitung ¢ ©.371 ). < dari t.tabel ¢ 1.638 )

aleh karena itu Hoo diterima, yang berarti bg tidak berbeda signi-
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“fikan dengan O atau Xs tidak berpengaruh terhadap Y. Oleh karena

=

fitu Hipotesis 5 yang mengatakan bahwa Jjangkauan pancaran berpen-—

fgaruh terhadap peningkatan frekwensi mendengarkan tidak terbukti.

?Hal tersebut disebabkan karena kekuatan pemancar radio GHajahmada
:dapat menjangkau seluruh wilayah di kotamadya Semarang, sehingga
pendengar disekitar kotamadya Semarang dapat mendengar kan dengan

hailk.
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%{5-9 KinerJja radio Gajahmada

Untuk memperoleh kinerja yang baik maka harus memperhati-

kan 4 O radioc performance yaitu commitment, content, Consistent
dan Continuity. Dari hasil observasi diketahui
a. Commitment

Commitment yang diambil oleh seluruh penyiar radic Gajahmada
sejumlah 16 arang, adalah melayqni semua kelompok usia (keluargad
dengan lebih menajamkan sasaran pada.uéia 15 - 29 tahun.

b. Tontent ’ |

Farena commitment adalah melayani semua kelompok usia, dengan
demikian semua acara ( content 3 diarahkan pada sasaran khalaygh
sEMUa uslia, artinya semua usia mempercleh porsi dengan porsi
ﬁarbesar pada kelompok usia 135 -~ 27 tahun hal ini dapat dilihat
pada program acara yang telah disusun untuk tahun 1936, Seperti
vang terlihat dalam program acara harian ¢ tabel IV.ZE ) dan '
pragaram acara mingguan ¢ tabel IV.3 3, dimana S6% acara yano
disediakan untuk Helahéak usia’térsebut, dan déri penelitian
terbukti hampir semua acara yang disajikan untuk kelompok usia
15 — 29 tahun vaitu 73.2% disenangi, hal ini dapat dilihat dalam
tabel V.14 dan V.15.

c. Consistent

Dari hasil pengamatan peneliti baik secara langsung yaitu
mendengarkan siaran dari beberapa penyiar radio Gajahmada serta
tidak langéung dehgan manahyakan kepada semua penyiar radio

GHajahmada, terdapat jawaban bahwa mereka konsisten terhadap

commitment mereka untuk menyelengagarakan siaran yang diarahkan
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kesemua usia. Hal ini dapat dibuktikan dengan cara, gaya serta
musik yang disajikan semuanya disesuaikan dengan khalayak sasaran
mereka.
d. Continuity

Sedangkan kontinuitas terselenggaranya acara éecara keseluru-—
han dapat ber.jalan dengan baik, kecuali apabila Radic FHepublik
Indonesia ¢ ERI I} menyelanagarakan siaran sentral yang panjang,
maka adakalanva aéara dibatalkan atau ditunda penyi#rannya,
seperti vang terﬁa&i dalam bulan Maret 1337 terjadi pembatalan
satu mata azara yvaitu Megabaﬁtera ( Menuwju Heluarga Bahagia dan
Sejahtera ) karena adanya relay dari RRI nasional berupa Fenca-—
nangan LKMD yang dilakukan aoleh Fresiden Soehar®:s, mulai pukual
10.30 - 11.30 WIER. Namun demikian frekwensinya cukup kecil se—
hingg% dapaf dikatékan hahwa kantinuitas dari acara tetap. berja-
lan dengan baik. Sedangkan mengenai durasi acara baik yang dive-
kam maupun yang langsung disiarkan pada umumnya selaluw tepat
waktu, hal ini Jjuga membuktikan bahwa antara rencana program
acara dengan realiéasinya konsisten didalam memenuhi target waktu
yang tersedia.

Dari hasil penelitian tersebut dapat dikatakan bahwa
kinerja radio GHajahmada sudah baik karsna secara keseluruhan
persyaratan dapat dipenuhi, sehingga apabila program acara yang
disajikan =leh radio Gajahmada Semarang akan meningkatkan frek-
wensi mendengarkan bagi pendengarnya, maka diharapkan Jjuga kiner-

ja radio Bajahmada akan semakin baik.
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5.10 Implikasi Manajemen

Dari hasil penelitian yang telah dilakukan, maka bagi
pengelola radic Gajahmada harus senantiasa mémperhatihan keingi-
nan pendengarnya, serta acara-—-acara yanq disajihan_hendaknya
produbksi sendiri. Dengan demikian tentunya pengelala harus mela-
kukan deferensiasi acara, sehingga acara—acara yang ada di radio

Gajahmada mempunyai spesifikasi tersendiri.
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A.

BAB VI

PENUTUP

Kesimpul an

Bertitik tolak dari temuan—temuan penelitian, berikut

dipaparkan berbagai kesimpulan.

6.1 Pendengar radio Gajahmada

=

Menurut Helompah usia semua usia dari 15 ~ 40 tahun keatas
mendengarkan radia Gajahmada, sedangkan kelompok usia yang
terbesar vang mendengarkan radic Gajahmada adalah kelompok
usia 15 — 23 tahun.

Menurut kelompok pendidikan maka semua tingkat pendidikan
mulai dari tingkat sekolah dasar sampai dengan sar.jana menden
garkan radic Hajahmada, sedanagkan kélbmpok terbesar yana
mendengarkan radio Gajahmada adalah kelpmpmk Sekolah Lanjutan
Tingkat Atas ( S5.L.T.A ).

Dari kelas sosial ekonaomi Juga radio Fajahmada didengarkan
oleh semua tingkatan sosial ekonomi dari keluarga yang membe
lanjakan uwangnya Ep 150.000,— sampai dengan diatas Rp
300,000, —

pada kelompok ini sebagian besar ( 204 ) pendengar adalah
kelompok sosial ekonomi yang membelanjakan uwangnya Ep

&00. 000, - — Rp- 900,000,~ per bulan.

Dari Jjenis peker.jaan, .Juga dapat didengarkan cleh semua Jjenis

bekerjaén, namun- pada- kelaompok ini pendengar terbesar (38%2
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adalah yang belum beker.ja atau masih sekolah vaitu kelaompolk

pelajar dan mahasiswa.

6.2 Program acara

Program acara yang baik dan diminati pendengar sangat
berpengaruh didalam usaha pengelala radics Fajahmada untuk mening-—
katkan frekwensi mendengarkan. Ini disebabkan karena produk dari
radio siaran adalah acara, oleb karena itu sudah sewajarnya
apabila acara yang disajikan harus dapat memikat para pendengar-—
nya. Dalam hal imi pengelaola dan pelaksana rvadio Sajahmada yang
mempunyai komitmen untuk tetap mempertahankan jumlah pendengar
terbanyak di kaotamadya Semarang dengan sasaran khalayak keluarga
dan dipertajam pada kelompok usia 15 - 29 tahun, harus tetap
mempertahankan program acara yvang telah ada saat ini. Bahkan bila
pengelmla-ihg?n menambah jﬁmlah pendengarnya tentunya acara—acara
yang menur;tlrespanden kurang diminati, seperti infao kansuhen,
warta berita, wayang kulit, pembacaan buku dalam bahasa Jaws
serta musik keroncongfperlu diperhatikan. Dengan demikian apabila'
keinginan sebagian kecil responden tersebut terpenuhi dengan
sendirinya penambahan Jjumlah pendengar akan dapat ditingkatkan
lagi.

Secara keseluruhan .acara-acara yang-diajikaq dapat dikata-
kan baik, namun masih ada juga acara-—-acara yang pendengarnya
dinilai masih terlalu sedikit. Untuk itu pengelola diharapkan
memperhatikan acara-acara yang pendengarnya'masiﬁ kécil snfara
lain =

Warta berita, info-duniay informusika, pakét musik, catch the
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words, dan jungle kafe, serta Gamafans. Untuk itu pengelala harus
segera mengevaluasi acara—acara yang dianagap kurahg menarik itu,
sehingga dengan adanya tindakan yang cepat dari pengelala maka
dengan sendirinya, akan mempercepat pula peraolehan penambaban
Jumlah pendengar. Contoh untuk acara gamafans, sebenarnya acara
ini dapat dijadikan ajang komunikasi antara penyiar dengan pen-—
dengar,‘uleh karena itu acara ini harus benar—benar bersifat
partisipatif artinya pendengar dapat terlibat secara langsﬁng
dalam acara tersebptu jangan hanya searah. Contoh lain lagi catch
the waord, sebenarnfﬁ azara inipua dapat QFmahfaétkan oleh penden-—
gar untuk berlatih bahasa asing Hhusu;nya béhasa Inggris. Agara
mereka tertarik untuk mengikuti program tersebut maka tentunya
bukan hénya lagu baru yang ditampilkan tetapi lagu yang sedang

faforit di kalangan pendengar.

6.3 Promosi radio Gajahmada

Promosi yang -dilakukan radio Sajahmada walaupun dianggap
tidak berpengaruh dalam peningkatan frekwensi mendengarkan ’
hendaknya tetap dilakukan terus, baik melalui media televisi,
radic Bajahamada sendiri maupun melalui media cetak. Hal ini
diharapkan akan dapat selalu mengingatkan kepada khalayak tentang
keberadaan radino Fajahmada serta sekal igus memperkenalkan bagi

pendengar yang baru pertama kali- mendengarkan radio EHajahmada.
6.4 Kualitas Penyiar radio GaJjahmada

Mengenai kualitas penyiar radic Gajahmada yang mempunyai

pengaruh yang sangat kuat terhadap frekwensi mendengarkan,
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nal ini disebabkan karena penviar radio Sajahmada memiliki
rualitas suara baik, selalu melayani pendengarnya Juga dalam
serkamunikasi dengan pendengar selalu tampak akrab, serta
nemiliki keahlian mixing yang baik. Namum sesuai dengan saran
/ang disampaikan oleh pendengar hendaknya koemunikasi secara
langsung atau tatap muka antara penyiar dan pendengar dapat lebih
sering dilakukan. Oleh karena itu pengelola perlu memperhatikan
saran dari pendéngar agar program komunikasi antar penyiar dan
rendengar ' dapat dipraogramkan dalam kegiatan—kegiatan vang akan
fiadakan oleh rédioiéajahmada. Naléuﬁuq secara keseluruhan
)enyiar radis Sajahmada digatékan baiﬁ,'namdn wawasan serta cara
mmunikasi yanag baik dapat lébih ditingkatkan dengan cara member—
kan in houwse training kepada mereka dengan mendatangkan pelatih
ang handal di bidang siaran.
-3 Kualitas suara

Fualitas suwara dianggap tidak berﬁengaruh terhadap pe-
ingkatan frekwensi mendengarkan radic Gajahmada. Namun demikian
ualitas suara yang ada saat ini perlu tetap dijaga, sehingga
pabila seluruh pendengar sudah mehiliki radyo dengan sistem
tereoa maka frékwensi mendengar kan diharapkan akan bertambah.
-6 Jangkauan pancaran

Jangkauan pancaran tergantung dari kekuatan pemacar yang
imiliki serta ada tidaknya gangguan pengguna freskwensi lain yang
ardekatan lockasinya dengan responden. Untuk kota Semarang dan
2kitarnya dengan keuatan pemancar vang dimiliki =leh radio
ajahmada sebesar 3.006 watt tentunya tidak menjadi hambatan bagi

andengar untuk menerima signal radic Gajahmada dengan mudah.
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Saran - saran

Bagi pengelaola radio Sajahmada

a. Untuk dapat lebih meningkatkan frekwensi mendengarkan, maka
deferensiasi program acara agar dilakukan, sehingga acara
yang ada di radic Gajahmada adalah khas yang tidak dimiliki
aleh radic swasta lainnya.

b. Promosi ternyata tidak berpengaruh terhadap peningkatan
frekwensi mendengarkan, oleh karena itu apabila promosi
masih dilakukan untuk tetap mengingatkaﬁ pendengar dan
menjaring peqdéngér baru, hendaknya frekwensi tayangannya
tidak perlu ditambah

. Hualités penyiar walaupun sudah baik, namun perlu diting
katkan lagi keakrabannya dengan pendengar, serta komunilkasi
secara lLangsung antara pendengar dengan penyiar perlu diada
kan se=cara hE?iodiH.

d. Fualitas suara walaupun diancagap tﬁdak berpengaruh terhadap
peninagkatan frekwensi mendengarkén, namun demikian perlu
tetap dijaga keseimbangan antara musik dengan suara penviar
serta nada tinggi dan nada rendah dari musik yang di-
siarkan.

e. walaupuﬁ jangkauanApancaran diandaap tidak berpengaruh,
namuﬁ pengelala hendaknya tetap harus mempertahankan kuali
tas teknik yang digunakan saat ini. Sedangkan untuk me-—
nambah Jjumlah pendengar yang berada diluar kota Semarang,

. maka daya pancar perlu ditingkatkan lagi kekuatannya,
sehingga pendengar di luar kota Semarang dapat menikmati

acara—acara radio Gajahmada dengan baik.
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f. Gedung siaran yang selama ini- digunakan, nampaknya sudah
kurang repressntatip bagi radioc Sajahmada yang mempunyai

reputasi yang cukup besar, sehingga perlu diadakan rencovasi

terhadap bangunan yang selam ini dipergunakan untuk kegia
tan siaran.

g. kKegiatan off air yang dapat menarik pengumpul an pendengar
dalam Jjumlah besar hendaknya diadakan secara terpraogram.
Misalnya lomba lari 10 kilao meter tingkat nasianal vang
hanya dimiliki waleh radim Gajahmada hendaknya secara kon
tinyu diadakanJSEEagai ajang pemupukan prestasi =zlah raga
khususnya atletik, serta dapaﬁ dijadikan ajang pengsnalan
radio GHajahmada secara nasional.

2. Bagli akademisi.

Fenelitian yéng telah dilakukan ini masih terbatas pada
nenéamatan fgntang frekwensi mendangarkan bagi pendengar radino
jajahmada, oleh karena itu apabiia pengelaola ingin selaluw menga-
1atl kMeilnginan pendengarnya maka periﬁ mengadakan penelitian
jerikutnya. Sehingga dapat membantu pengelola untuk memperocleh
lata—-data yang akurat tentang acara—acara vyang dinginkan oleh

sendengar radio pada umumnya dan radic Gajahmada khususnya.
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