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STUDI KEMAUAN MEMBAYAR (WILLINGNESS TO PAY) MASYARAKAT
PERMUKIMAN KUMUH DI KELURAHAN KEMIJEN
UNTUK MENDAPATKAN AIR BERSIH

Vita Wahyu Utami

ABSTRAK

Ketersediaan air bersih yang setiap hari digunakan masyarakat untuk kegiatan sehari-hari
kini mulai menurun. Masyarakat mencoba memenuhi kebutuhan air bersihnya dengan berbagai cara
seperti menggunakan air sungai yang kotor, membeli air dalam jerigen, membeli air kemasan galon,
atau membangun sumur artesis. Masyarakat di permukiman kumuh terus berjuang untuk bertahan
hidup dengan menggunakan pendapatan mereka yang terbatas untuk mendapatkan air bersih.
Keterbatasan kondisi ekonomi dan beberapa faktor lain menyebabkan mereka mengakses air bersih
dengan cara-cara yang kurang tepat sehingga biaya yang dikeluarkan untuk mengkonsumsi air
bersih membengkak dan menurunkan daya beli untuk barang dan jasa yang lain. Mereka yang
menghadapi berbagai permasalahan penyediaan air bersih pastinya memiliki penilaian tersendiri
terhadap barang lingkungan, dalam hal ini air bersih. Berangkat dari kondisi seperti ini, peneliti
ingin mencoba mengidentifikasi seberapa besar kemauan masyarakat membayar untuk
mendapatkan air bersih jika mereka dihadapkan pada kesempatan mendapatkan air bersih yang
lebih baik. Oleh sebab itu, dibutuhkan penilaian kemauan masyarakat dalam membayar pelayanan
air bersih yang dikelola dengan memperhatikan kelestarian lingkungan. Penelitian memiliki tujuan
untuk mengestimasi besaran WTP masyarakat dalam penyediaan air bersih serta menganalisis
faktor-faktor yang mempengaruhi WTP di Kelurahan Kemijen, Kota Semarang. Adapun metode
yang digunakan adalah congtingent valuation method (CVM) untuk mengestimasi biaya yang
dikehendaki masyarakat dan analisis perhitungan regresi logistik untuk mengidentifikasi faktor-
faktor yang mempengaruhi masyarakat dalam membayar. Data yang dibutuhkan dalam penelitian
didapat melalui kuesioner. Dari hasil analisis, faktor-faktor yang secara nyata mempengaruhi WTP
masyarakat dalam membayar iuran air adalah tingkat pendidikan, jumlah anggota keluarga, dan
pengetahuan masyarakat. Nilai WTP yang diperoleh sebesar Rp 313 / m®. Hasil dari penelitian ini
dapat digunakan oleh stakeholder dalam mempertimbangan sistem layanan penyediaan air bersih
yang direncanakan beserta estimasi tarif yang akan diberlakukan.

Kata Kunci: willingness to pay, air bersih, permukiman kumuh, contingent valuation method
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