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RINGKASAN 

 

DESY WULANDARI. 23040116130059. 2020. Analisis Kesediaan Membayar 

(Willingness to Pay) terhadap Produk Telur Ayam Kampung di Pasar Swalayan 

Kota Semarang. (Pembimbing : WILUDJENG ROESSALI DAN KUSTOPO 

BUDIRAHARJO). 

Tujuan penelitian adalah 1) untuk mengidentifikasi segmentasi pasar 

konsumen telur ayam kampung di pasar swalayan Kota Semarang.; 2) menganalisis 

besarnya nilai rata-rata kesediaan membayar maksimum konsumen telur ayam 

kampung di pasar swalayan Kota Semarang; 3) menganalisis faktor-faktor yang 

mempengaruhi nilai kesediaan membayar telur ayam kampung di pasar swalayan 

Kota Semarang. Penelitian dilaksanakan pada 11 Februari 2020 sampai 13 Maret 

2020 di Kota Semarang.  

Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah survei. Data yang 

digunakan dalam penelitian berupa data primer dan sekunder. Metode analisis data 

yang digunakan yaitu analisis deskriptif dan analisis kuantitatif dimana 

menggunakan contingent valuation method (CVM) yang selanjutnya dianalisis 

dengan regresi logistik. Analisis deskriptif dilakukan untuk menggambarkan 

segmentasi pasar konsumen telur ayam kampung di pasar swalayan Kota Semarang. 

CVM digunakan untuk menganalisis besarnya nilai rata-rata kesediaan membayar 

maksimum konsumen telur ayam kampung di pasar swalayan Kota Semarang. 

Regresi logistik untuk menganalisis faktor-faktor yang mempengaruhi nilai 

kesediaan membayar telur ayam kampung di pasar swalayan Kota Semarang.  

Hasil penelitian menunjukkan pada segmentasi pasar konsumen, 

segmentasi demografis dilihat dari karakteristik konsumen cenderung memberi 

kontribusi besar terhadap penentuan nilai WTP. Segmentasi demografis meliputi 

karakteristik konsumen meliputi usia, jenis kelamin, tingkat pendidikan, jumlah 

anggota keluarga dan pendapatan. Karakteristik konsumen telur ayam kampung 

sebesar 89% responden adalah perempuan, 50% berusia diantara 25 – 50 tahun, 

tingkat pendidikan responden 51% Perguruan Tinggi, jumlah anggota keluarga 

59% terdiri dari kurang dari sama dengan 4 orang, pendapatan 49% lebih dari Rp 

3.500.000/bulan. Sebanyak 87% responden bersedia membayar lebih dengan 

peningkatan 5 – 20% dari harga telur ayam kampung saat ini. Nilai rata-rata 

maksimum WTP konsumen telur ayam kampung untuk semua kemasan adalah Rp 

23.453,-/6 butir. Faktor yang mempengaruhi WTP konsumen telur ayam kampung 

secara serempak adalah usia, jumlah anggota keluarga, tingkat pendidikan, tingkat 

pendapatan, harga produk, kemasan, gaya hidup dan motivasi sedangkan secara 

parsial adalah tingkat pendidikan dan tingkat pendapatan. 
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ABSTRAK 

 

 

Telur ayam kampung mempunyai kandungan gizi yang tinggi. Harga telur 

ayam kampung lebih mahal dari telur ayam biasa karena kandungan yang dimiliki. 

Konsumen yang semakin sadar akan kebutuhan gizi dan manfaat telur ayam 

kampung menginginkan manfaat tersebut sesuai dengan harga yang dikeluarkan 

untuk memperoleh telur ayam kampung. Penelitian ini bertujuan untuk 

mengidentifikasi segmentasi pasar konsumen, menganalisis besarnya nilai rata-rata 

kesediaan membayar maksimum konsumen, dan faktor-faktor yang 

mempengaruhinya. Penelitian dilaksanakan pada bulan Februari – Maret 2020 di 

empat lokasi pasar swalayan Kota Semarang, dengan penentuan lokasi secara 

purposive. Responden diambil sebanyak 100 responden dengan menggunakan 

metode accidental sampling. Analisis data menggunakan analisis deskriptif untuk 

menggambarkan segmentasi pasar konsumen, analisis Contingent Valuation 

Method (CVM) untuk mengetahui nilai rata-rata WTP maksimum dan analisis 

regresi linier logistik untuk mengetahui faktor-faktor yang mempengaruhi WTP 

konsumen. Hasil penelitian menunjukkan pada segmentasi pasar konsumen, 

segmentasi demografis cenderung memberi kontribusi besar terhadap penentuan 

nilai WTP. Sebanyak 87% responden bersedia membayar lebih dengan peningkatan 

5 – 20% dari harga telur ayam kampung saat ini. Nilai rata-rata maksimum WTP 

konsumen telur ayam kampung untuk semua kemasan adalah Rp 23.453,-/6 butir. 

Faktor-faktor yang secara signifikan mempengaruhi WTP telur ayam kampung 

adalah tingkat pendidikan dan tingkat pendapatan. 
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ABSTRACT 

 

 The native chicken eggs have high nutritional content. The price of native 

chicken eggs is more expensive because of the content it has. Consumers 

increasingly aware of the nutritional needs and benefits of native chicken eggs want 

these benefits in accordance with the price incurred to obtain it. This research was 

conducted to identify consumer market segmentation, to analyze the average value 

of maximum willingness to pay and the factors that influence it. The research was 

conducted in February – March 2020 at four locations in supermarket Semarang 

City with purposive location determination. Respondents being chosen for this 

research are as many as 100 people, using accidental sampling method. Data were 

analyzed by descriptive analysis to describe consumer market segmentation, 

Contingent Valuation Method (CVM) analysis to determine the average value of 

maximum willingness to pay and logistic linear regression analysis to determine 

the factors that influence consumer WTP. The results show that in consumer market 

segmentation, demographic segmentation tends to make a major contribution to the 

determination of the value of willingness to pay. As many as 87% of respondents 

were willing to pay more by increasing between 5% and 20% of the price of native 

chicken eggs at this time. The maximum average value of WTP for native chicken 

eggs consumers for rattan woven packaging is Rp 23.453,-/6 eggs. Factors that 

significantly affect the WTP of native chicken eggs are education level and income 

level. 

Keywords : CVM, the native chicken eggs, willingness to pay 
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