


Mahasiswa dapat menyatukan konsep organisasi dan manajemen

Mahasiswa dapat menguraikan aplikasi konsep-konsep SIM dalam

Mahasiswa dapat menerapkan membuat mod

Mahasiswa dapat menghubungkan konsep
Organisasidan konsep Manjemen kedalam konsep

Mahasiswa dapat membedakan batas-batas
sistem informasi menyebutkan sub-sub sistem

Mahasiswa dapat menjelaskan aplikasi
konsep informasi manajemen dengan

0% bena

Mahasiswa dapat menjelaskan alur proses transasksi
dan membuat diagram alurnya dalam sebuah SIM

Mahasiswa dapat menjelaskan konsep dan model
basis data dengan kebutuhan organisasi dengan

Mahasiswa dapat menyebutkan dan menjelaskan
fungsi perangkat keras dan lunak dalam Sistem
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UNSUR PENILAIAN

§ TUGAS
§ DISKUSI
§ KUIS

§ UJIAN TENGAH SEMESTER
§ UJIAN AKHIR SEMES




@

PENGERTIAN SISTEM
INFORMASI MANAJEMEN




8 . Mhs akan dpt menyatukan
konsep org & mgt publik dgn konsep
SIM

8 Mhs akan dpt menjelaskan tuj &
manfaat SIM dalam kehidupan
organisasi







PERANGKAT PEMROSESAN PERANGKAT
MASUKKAN KELUARAN

PERANGKAT
KONTROL



















§ Disiapkan mell pendidikan

Analisis organisasi
Perkembangan system informasi
Perkembangan teknologi







PERANGKAT SISTEM
INFORMASI / TEKNOLOGI
INFORMASI




PENGERTIAN

§ TEKNOGI INFORMASI ADALAH

HASIL REKAYASA MANUSIA
TERHADAP PENYAMPAIAN

INFORMASI DARI BAGIAN
PENGIRIM KE PENERIMA
SEHINGGA PENYAMPAIAN
INFORMASI MENJADI LEBIH
EFISIEN, LEBIH LUAS DAN LEBIH
LAMA PENYIMPANANNYA.




PERKEMBANGAN

§ DIGUNAKANNNYA BAHASA.

§ TULISAN, LAMBANG DAN GAMBAR

§ PENYAMPAIAN LEWAT MEDIA SUARA
§ PENYAMPAIAN LEWAT GAMBAR

§ PENYAMPAIAN LEWAT MULTI MEDIA
§ PENYAMPAIAN DATA DIGITAL




PEMANFAATAN IT

. KEHIDUPAN SEHARIZ2
. KEBUTUHAN ORGANISASI
. KEBUTUHAN BISNIS / INDUSTRI

. KEBUTUHAN PEMERINTAH
(PEMBANGUNAN / PELAYANAN
PUBLIK)




KOMPONEN IT

. HARWARE
. SOFTWARE

. BRAINWARE
. INFOWARE




SISTEM IT

II. KONSEP MAP

Nistem
komputer

I :

Piranti Piranti
masulkan Keluaran

Fengetikan RAM Firingan
Magnetik

Penunjuk

RN e
Firingan
Fengenal Optik
- CACHE

Fita
Fengenal Vagnetik
Tulizsan

tangan

Fengenal
Tulisan
Crplis

Fengenal
Iminnya










2. HARD WARE
(PERANGKAT KERAS)













DATA PERIFERAL

PERANGKAT PERANGKAT

MASUKKAN PROSESOR KELUARAN

PERANGKAT

SIMPANAN INFORMASI




OUTPUT
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BAHASA PEMROGRAMAN:










( 15 Menit)
§ Kerjakanlah soal dibawah ini :
Apa yang dimaksud dengan SIM ?

Mengapa Perkembangan teknologi
komputer sangat mempengaruhi
perkembangan SIM?




BASIS DATA
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( 15 Menit)

§ Kerjakanlah soal dibawah ini :
Apa yang dimaksud dengan SIM ?

Mengapa Perkembangan teknologi

komputer sangat mempengaruhi
perkembangan SIM?







Definisi Basis Data (1)

BASIS DATA

representasi dari fakta dunia yang
mewakili suatu obyek yang direkam
dalam bentuk angka, huruf, simbol,
teks, gambar, bunyi atau
kombinasinya.

markas / tempat berkumpul /
tempat bersarang / gudang




Definisi Basis Data (2)

BASIS DATA

Vv Himpunan kelompok data (arsip) yang saling
berhubungan yang diorganisasi sedemikian
rupa agar kelak dapat dimanfaatkan kembali
dengan cepat dan mudah

v Kumpulan data yang salng berhubungan yang
disimpan secara bersama sedemikian rupa
dan tanpa pengulangan (redundancy) yang
tidak perlu, untuk memenuhi berbagal

ebutuhan

v Kumpulan file/tabel/arsip yang saling
oerhubungan yang disimpan dalam media
penyimpanan tertentu




Basis Data dan Lemari
Arsip

§ Basis data bisa dibayangkan sebagal lemari
arsip dengan berbagal cara pengaturannya

§ Basis data dan lemari arsip memiliki prinsip
kerja dan tujuan yang sama, prinsipnya yakni
pengaturan data/arsip. Tujuan utamanya
adalah kemudahan dan kecepatan dalam

pengambilan kembal data/arsip.‘ ? %
E




Setiap data elektronis = Basis Data ?

Studi Kasus

Badan Administrasi Kepegawaian di PT XYZ
yaitu aplikasi MS Word dan MS Excel- untuk mencatat data-data kepegawaian,
organisasi dan penggajian.

Bisakah dikatakan PT XYZ telah ?

Jawaban:

, karena di dalam pengelolaannya belum tentu terdapat
dan data sesual jenis / fungsi data.

Contoh Pemilahan: :
4' I Data Dosen I

I Data Mata Kuliah I




Tujuan Pemanfaatan Basis
Data (1)

1. Kecepatan dan Kemudahan

(S%Erq)agar pengguna basis data bisa:
-menyimpan data
-melakukan perubahan/manipulasi terhadap data
-menampilkan kembali data
dengan lebih cepat dan mudah dibandingkan dengan cara biasa (baik manual
ataupun elektronis).

2. Efisiensi Ruang Penyimpanan (Space)

Dengan basis data kita mampu melakukan penekanan jumlah redundansi
(pengulangan) data, baik dengan menerapkan sejumlah pengkodean atau
dengan membuat relasi-relasi antara kelompok data yang saling berhubungan.




Tujuan Pemanfaatan Basis
Data (2)

3. Keakuratan (Accuracy)

Agar data sesuai dengan aturan dan batasan tertentu dengan cara
memanfaatkan pengkodean atau pembentukan relasi antar data bersama
dengan penerapan aturan/batasan (constraint) tipe data, domain data, keunikan
data dsb.

4. Ketersediaan (Availability)

Agar data bisa diakses oleh setiap pengguna yang membutuhkan, dengan
penerapan teknologi jaringan serta melakukan pemindahan/penghapusan
data yang sudah tidak digunakan / kadaluwarsa untuk menghemat ruang
penyimpanan.




Tujuan Pemanfaatan Basis
Data (3)

5. Kelengkapan (Completeness)

Agar data yang dikelola senantiasa lengkap baik relatif terhadap kebutuhan
pemakai maupun terhadap waktu, dengan melakukan penambahan baris-baris
data ataupun melakukan perubahan struktur pada basis data; yakni dengan
menambahkan field pada tabel atau menambah tabel baru.

6. Keamanan (Security)

Agar data yang bersifat rahasia atau proses yang vital tidak jatuh ke orang /
pengguna yang tidak berhak, yakni dengan penggunaan account (username
dan password) serta menerapkan pembedaan hak akses setiap pengguna
terhadap data yang bisa dibaca atau proses yang bisa dilakukan.




Tujuan Pemanfaatan Basis
Data (4)

6. Kebersamaan (Sharability)

Agar data yang dikelola oleh sistem mendukung lingkungan multiuser (banyak
pemakai), dengan menjaga / menghindari munculnya problem baru seperti
Inkonsistensi data (karena terjadi perubahan data yang dilakukan oleh
beberapa user dalam waktu yang bersamaan) atau kondisi dead/ock (karena
ada banyak pemakai yang saling menunggu untuk menggunakan data).




Pemakal Basis Data (1)

Secara umum, seluruh sistem dalam kehidupan bisa menggunakan
konsep basis data dalam pengelolaan informasi, karena semua
sistem tersebut tak bisa lepas dari fakta.

Bidang-bidang fungsional yang memanfaatkan basis data
dalam hal efisiensi, akurasi dan kecepatan operasi antara lain

adalah:
- Kepegawaian, untuk berbagai perusahaan yang memiliki banyak pegawali

- Pergudangan (/nventory), untuk perusahaan manufaktur (pabrik),
grosir (reseller), apotik dll
- Akuntansi, untuk berbagai perusahaan
- Akuntansi, untuk berbagai perusahaan Layanan pelanggan (Customer care),
untuk perusahaan yang berhubungan dengan banyak pelanggan (bank, konsultan
oll)




Pemakal Basis Data (2)

Bentuk-bentuk Perusahaan yang memanfaatkan Basis Data:

- Perbankan, dalam melakukan pengelolaan data nasabah, tabungan,
pinjaman, pembuatan laporan akuntansi, pelayanan informasi pada
nasabah dll

- Pendidikan / sekolah, dalam melakukan pengelolaan data siswa,
penjadwalan kegiatan, perkuliahan, nilai dll.

- Rumah Sakit, dalam melakukan pengelolaan histori penyakit /
pengobatan pasien, menangani pembayaran perawatan dil.

- Telekomunikasi, dalam melakukan pengelolaan data administrasi kabel /
data pelanggan, menangani gangguan dll.

- Dan lain sebagainya




Konsep Sistem Basis Data

SISTEM

sebuah tatanan (keterpaduan) yang
terdiri atas sejumlah komponen
fungsional (dengan satuan
fungsi/tugas tertentu) yang saling
berhubungan dan secara bersama-
sama bertujuan untuk memenuhi
suatu proses / pekerjaan tertentu.




Komponen Sistem Basis

Biasanya berupa perangkat komputer standar, media
Hardware —> penyimpan sekunder dan media komunikasi untuk sistem

Operating System jaringan.

Database Yakni merupakan perangkat lunak yang memfungsikan,
mengendalikan seluruh sumber daya dan melakukan operasi
dasar dalam sistem komputer. Harus sesuai dengan DBMS
yang digunakan.

DBMS

User

Optional Software Yakni basis data yang mewakili sistem tertentu untuk dikelola.
Sebuah sistem basis data bisa terdiri dari lebih dari satu basis
data.

(Database Management System). Perangkat lunak yang digunakan untuk mengelola

P basis data. Contoh kelas sederhana: dBase, Foxbase, Rbase, MS. Access, MS.
Foxpro, Borland Paradox. Contoh kelas kompleks: Borland-Interbase, MS. SQL
Server, Oracle, Informix, Sybase.

Orang-orang yang berinteraksi dengan sistem basis data, mulai dari yang merancang
sampai yang menggunakan di tingkat akhir.

Perangkat lunak pelengkap yang mendukung. Bersifat opsional.




§ BASIS DATA TERDIRI DARI
BEBERAPA FILE/TABEL

§ SETIAP TABEL MEMPUNYAI BBRP
REKORD/BARIS.

§ SETIAP BARIS TERDIRI DARI BBRP
KOLOM YG DISEBUT ATRIBUT, CIRI
KARAKTERISTIK /FIELD.







FAKULTAS :
ISIP

JUR. JUR. JUR.
ADM. NIAGA ADM. NEGARA PEMERINTAH

MK
SIM




MODEL JARINGAN

PENERBIT PENERBIT
I Il

PENGARANG A PENGARANG B PENGARANG C




MODEL RELASIONAL

TABEL PELANGGAN

TABEL FAKTUR

NO. FAKTUR | TANGGAL KODE PLG “

TABEL RINCIAN
NO. FAKTUR BARIS KE KODE BRG

TABEL BARANG

KODE BRG NAMABRG TERSEDIA HARGA




§ DITUNJUKKAN DENGAN 2 BENTUK :




ONE TO ONE

NO POL

NO
RANGKA

AB8123DD

CF224421

NO POL

H1999CH

DG264114

AB8123DD

G1123DA

KF254871

H1999CH

K1133CA

KF457815

G1123DA

G1123DA




ONE TO MANY

. A

NO TELP
8313456
8447467
8317701
8446850
3517072
3552797
8341447




MANY TO MANY

- @

MATA KULIAH
SIM
KNPP
AAM
PIANE
ADM KEU







KODE = PRIMARY KEY
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MODEL SPT

PERANGKAT
INPUT

PROG
PENGOLAH
AN DATA

BASIS DATA

PERANGKAT
OUTPUT

MANAJEMEN













SISTEM PAKAR

SISTEM PENDUKUNG KEPTS
/ SISTEM INFORMASI MANAJEMEN \

/ SISTEM PENGOLAHAN TRANSAKSI \







MODEL HUB SIM DENGAN SPT
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§







§ KEUNGULAN :
BIAYA MURAH
HANDAL

JUMLAH TERMINAL SEDIKIT
TDK ADA PUSAT PENGENDALI
SESUAI DGN GEDUNG BERTINGKAT

§ KELEMAHAN :
MAMERLUKAN REPEATER
MUDAH TERJADI KEMACETAN




JARINGAN BUS

OO RO

g chr .'lj'aptop computer

W

'Optical drive

=PRI

thion =

ASCII Printer

Gambar 8.9. Jaringan komputer dengan topologi bus.







JARINGAN STAR

Macintosh

Laptop Printer

Gambar 8.7. Jaringan komputer dengan topologi star (bintang).







JARINGAN RING

: Modem
Printer

Gambar 8.8, Jaringan komputer dengan topologi ring (cincin).



















§

§ KEUNTUNGAN :




INTERNET

ISP/PJI

Wireless LAN

Saluran telpon
Komputer

8 & Q¢

Account
User Account

Gambar 4.4. Komponen Intemnet

User

Account




www.htmail.com

www.|fax.com
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( ANALISIS }

OPERASI SESAIN
(MAINTENANCE)

{ IMPLEMENTASI }




TAHAP

OLEH

KEGIATAN

ANALISIS

MANAJEMEN
ANALIS SIST

IDENTIFIKASI

DESAIN

ANALIS SIST
USER
PROGRAMER

MERANCANG
IN — PRO -
OuT

IMPLEMENT

ANALIS SIST
USER

MEMASANG,
MELATIH,
MENGUJI

OPERASI

MANAJEMEN
USER

MENJLNKAN
EVALUASI




PENGENDALIAN SISTEM
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TUJUAN PENGENDALIAN
SISTEM
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§ CONYERS MEMBAGI DUA TIPE
PERENCANAAN :










§ KEYBOARD

§ SCANNER BAR CODE

§ CPU

§ PLOTTER, LAYAR MONITOR, PRINTER

§ PROG. DIGITIZING (PENYIMPANAN LABEL,
NOMOR, KOREKSI)

§ AUTO CAD, ILWIS, IDRISI




KUIS 30 MENIT

1. JELASKAN SISTEM DARI SIM ? DAN JELASKAN
PULA PERANGKAT YANG ADA DI DALAMNYA ?

2. JELASKAN DAN BERIKAN CONTOH E-R
DIAGRAM MANY TO MANY DALAM MANAJEMEN
PUBLIK ?

3. JELASKAN DAN BERIKAN CONTOH SISTEM
PEMROSESAN TRANSAKSI DALAM MANAJEMEN
PUBLIK ?

4. JELASKAN APA YANG DIMAKSUD DENGAN SDLC
DAN SIAPA SAJA YANG TERLIBAT DIDALAMNYA
SERTA APA TUGASNYA.




MATA KULIAH

SISTEM INFORMASI
MANAJEMEN PUBLIK




s B GOV REEERS TGO THE LISE By

GOVERMENT AGENCIES OF INFORMATION
TECHNOLOGIES THAT HAVE THE ABILITY
B IRANGSEORN = BEEATIONS . \WWiTH]
CITIZENS, BUSINESSES AND OTHER ARMS
OF GOVERNMENT.




LB IMPLEMENTASI E GOV

Kebutuhan
masyarakat

Implementasi
E-Government

Tanggapan
pemerintah




PERAN TEKNOLOGI INFORMASI

1%
S
=
oz
c
o
-
@)
-
<
=
o
O

) Teknologi

Apa yang ingin dicapai?
Bagaimana cara mencapai tujuan ?

Bagaimana mengarahkan, mengkomunikasikan,
dan melaksanakan strategi ?

Aktifitas apa saja yg dilaksanakan pada setiap
inisiatif ?

Kemampuan apa yg diperlukan untuk melak-
sanakan atau mendukung setiap aktifitas?

Layanan Tl apa yg dapat menyediakan
kapabilitas yg dikehendaki ?

Teknologi apa yg diperlukan dan tepat utk
mendukung layanan TI tersebut ?







MANFAAT E GOV
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Gambar 6, Runutan Fungsi TT dalam Kemanfaatan e-
Governmenr




Gambar 4.1. Government Function Framework
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Gambar 4.2 e-Government Selution Map
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 YSMS/WAP

Integrated Citizen Facilitation Center

Citizen Service/fCorrespondence feCommerce

| Content Delivery
|

Gambar 2. Citizen Interaction center concept




Aplikasi Fungsi
Kepemerintahan

Aplikasi Dasar
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MODEL - MODEL
PENGEMBANGAN E GOV

EMPAT TAHAPAN E-SOVERNMENT (Gartner Research,

Tahap1 Talap a Tahap £ Tabkap <
PRESENCE INTERACTHIM TRAKSACTION TRANSFORNATION
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laganan, dotumen alarmat ermail nsitus
Iwordlos-taliboas

Gambar 4. Tahapan e-Governmeni Gartner Group
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Gambar 5, Tahapan e-Governimen: United Nations




TIGA TAHAPAN E-GOVERNMENT (\\Norld Bank)

Tahap 1 Tahap 2 Tahap 3
FUBLISH INTERACT TRANSACT

Puldikasi informiasi Fomunikasi 2 arah [(e-mail ) Transaksi pelayanan
pamerirtah szears ondine urituk marjaring opini masyarskat on-line
{peraturan, dokumen, form} masyarakat {regisirasi, dll)

Gambar 2. Tahapan e-Government World Bank

EMPAT TAHAPAN E-GOVERNMENT (Ajuan)
Tahap Tahap 2 Tahap 2 Tahap 4
INISIASI INTERAKS TRANSAKSI TRANSFORMASI
“Edukasi Digital” “Informasi Digital™ *Transaksi Digital" “Pelzyanan Digital"
Koneksi lokal (LAN] Koneksi antar lokasi Fokus kapasitas jar Fokus kualitas jar
Fenggunaan E-mail Dokumentasi digital Diata lintas instansi Fortal lintas instansi,
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KULTUR YANG BELUM ADA.
KULTUR DOKUMENTASI BELUM LAZIM
_LANGKANYA SDM YANG HANDAL

NFRASTRUKTUR YANG BELUM
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§ TEMPAT AKSES YANG TERBATAS
§ ANGGARAN TERBATAS.
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