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ABSTRAK 

Malaysia merupakan negara yang menjadi tempat tujuan  utama  Pekerja Migran 

Indonesia (PMI) untuk bekerja. PMI yang bekerja di Malaysia sebagai pekerja 

rumah tangga (informal) masih terjadi  permasalahan keamanan manusia seperti 

adanya gaji yang tidak dibayarkan oleh majikan, sakit/depresi serta tidak 

melakukan pemeriksaan kesehatan,  perdagangan manusia dan tindakan 

kekerasan dari majikan. Permasalahan ini berdampak besar  terhadap Keamanan 

Manusia terutama terhadap economic security, health security, political security 

dan personal security. Penelitian ini menggunakan metode kualitatif dan 

menggunakan konsep Keamanan Manusia, konsep ini mewujudkan adanya 

kerjasama pemerintah Indonesia dengan pemerintah Malaysia menangani 

permasalahan keamanan manusia bagi PMI informal di Malaysia meskipun 

hingga saat ini MoU tentang domestic worker belum ada kelanjutannya yang 

sudah habis masa berlakunya tahun 2016. Hasil penelitian ini yaitu pemerintah 

Indonesia pada masa pemerintahan Joko Widodo telah menangani permasalahan 

yang dialami oleh PMI Informal di Malaysia adalah  terdapat adanya bilateral 

meeting antara Kementerian Ketenagakerjaan Indonesia dengan Kementerian 

Sumberdaya Manusia Malaysia tentang pekerja rumah tangga, UU No.18 Tahun 

2017, dan KEPMENAKER No. 354 Tahun 2015. 

 

Kata kunci : pekerja rumah tangga, keamanan manusia, pemerintahan, Indonesia 

dan Malaysia. 
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ABSTRACT 

Malaysia is a country of the main destination for Indonesian Migrant Workers  to 

work. PMI  who works in Malaysia as a domestic worker (informal) still occur 

human security problems such as unpaid salary, illnes and do not medical check 

up, human trafficking and acts of violence from employers. These problems have a 

major impact on Human Security, especially on economic security, health 

security, political security and personal security. This research uses a qualitative 

method and using the concept of Human Security, this concept embodies the 

Indonesian government's cooperation with the Malaysian government addressing 

issues of human security for informal PMI in Malaysia even though there has not 

been a continuation of the 2016 MoU on domestic workers. The results of this 

research are that Indonesian government during the administration of Joko 

Widodo handled the problems experienced by the Informal PMI in Malaysia. 

There was a bilateral meeting between the Indonesian Ministry of Manpower and 

the Malaysian Ministry of Human Resources regarding Indonesian domestic 

workers, Law No.18 of 2017, and KEPMENAKER No. 354 of 2015.  

Keywords : domestic worker, human security, government ,Indonesia and 

Malaysia 

 

 

 

 

 

 


