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ABSTRAK 
 

Grand Maerakaca merupakan salah satu ikon wisata budaya di Kota Semarang, Provinsi Jawa 

Tengah yang telah ada sejak tahun 1993. Perbaikan dan pengembangan yang dilakukan oleh pihak 

pengelola sejak tahun 2015 hingga sekarang berhasil meningkatkan jumlah wisatawan yang berkunjung. 

Data menunjukkan bahwa tahun 2013 Puri Maerakaca hanya memiliki 22.010 wisatawan, namun pada akhir 

2017 lalu tercatat jumlah pengunjung meningkat pesat menjadi 400 ribu wisatawan. Jumlah wisatawan 

meningkat 18 kali lipat (PT. PRPP Jawa Tengah, 2017). 

Salah satu cara yang dapat dilakukan untuk menjaga perkembangan positif ini adalah 

mengevaluasi kondisi Taman wisata Grand Maerakaca. Evaluasi dilakukan melalui pemahaman aspek  

penawaran dan permintaan wisata berdasarkan persepsi pengunjung yang ad a di Grand Maerakaca. Alasan 

pendukung mengapa penelitian ini penting untuk dilakukan adalah untuk  menjaga peningkatan wisatawan 

dan menambah pendapatan bagi Kota Semarang. Rumusan masalah dalam penelitian ini adalah “Apa 

arahan yang tepat untuk pengembangan Grand Maerakaca, melalui analisis aspek penawaran dan 

permintaan wisata berdasarkan persepsi pengunjung Grand Maerakaca?” 

Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode penelitian kuantitatif deskriptif.  

Variabel penelitian yang digunakan  terdiri dari dua aspek yaitu aspek penawaran dan aspek permintaan 

wisata di Grand Maerakaca. Aspek penawaran wisata terdiri dari empat variabel yaitu variabel atraksi 

wisata, variabel jasa wisata, variabel aksesibilitas, dan variabel pemasaran wisata. Aspek p ermintaan 

wisata terdiri dari dua variabel yaitu karakteristik pengunjung dan motivasi pengunjung. Teknik analisis 

data yang digunakan adalah teknik skoring dan matriks Boston Consulting Group (BCG). 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa Grand Maerakaca telah menawarkan produk wisata dalam 

tiga unsur yaitu atraksi wisata, jasa wisata aksesibilitas dan melengkapinya dengan pemasaran wisata. 

Fasilitas-fasilitas yang ditawarkan oleh Grand Maerakaca telah cukup baik, terutama atraksi wisata. Posisi 

Grand Maerakaca pada matriks BCG berada pada kuadran II yaitu daerah Question Marks. Produk yang 

terletak pada kuadran ini memiliki potensi pertumbuhan  yang terbuka lebar. Walaupun pangsa pasar masih 

rendah, namun pertumbuhan pasar tinggi sehingga dibutuhkan usaha agar pangsa pasar naik di pasar yang 

sedang tumbuh ini. 

 

Kata Kunci: Grand Maerakaca, Aspek Penawaran Wisata, Aspek Permintaan Wisata, Pengunjung, 

Wisatawan 
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