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JUDUL : KEGATAN KEHUMASAN PALANG MERAH INDONESIA PROVINSI
JAWA TENGAH UNTUK MENGEMBANGKAN HUBUNGAN BAIK
DENGAN DINAS PEMUDA OLAHRAGA DAN PARIWISATA SEBAGAI
SALAH SATU PEMANGKU KEPENTINGAN DI PROVINSI JAWA
TENGAH

ABSTRAK

Terdapat berbagai aktivitas pelayanan yang di lakukan oleh Palang Merah Indonesia Provinsi
Jawa Tengah untuk kesejahteraan masyarakat dalam bidang kesehatan, di harapkan masyarakat
di Jawa Tengah menerima fasilitas kesehatan yang layak. Palang Merah Indonesia Provinsi Jawa
Tengah tidak sendiri dalam melakukan aktivitas pelayanan untuk membantu masyarakat, Palang
Merah Indonesia Provinsi Jawa Tengah melaksanakan kerja sama dengan beberapa perusahan
mitra yang bertujuan untuk menjalin sebuah hubungan baik yang di harapkan dapat
meningkatkan pelayanan kepada masyarakat.Penulis memilih Dinas Pemuda Olahraga dan
Pariwisata (DINPORAPAR) karena mempunyai intensitas paling banyak dengan Palang Merah
Indonesia Provinsi Jawa Tengah. Penelitian ini menggunakan tipe deskriptif kualitatif, dengan
subyek Humas Palang Merah Indonesia Provinsi Jawa Tengah dan Seksi Pengembangan Sumber
Daya di Palang Merah Indonesia Provinsi Jawa Tengah.

Hasil Penelitian ini menunjukkan bahwa Kegiatan Kehumasan Palang Merah Indonesia Provinsi
Jawa Tengah untuk mengembangkan hubungan baik dengan DINPORAPAR sebagai salah satu
pemangku kepentingan di Provinsi Jawa Tengah,terdapat beberapa macam diantaranya yaitu
usaha yang dilakukan Palang Merah Indonesia Provinsi Jawa Tengah untuk membangkitkan
perhatian Mitra meliputi kegiatan yang dilakukan oleh Palang Merah Indonesia Provinsi Jawa
Tengah untuk meningkatkan nama baik organisasi Palang Merah Indonesia Provinsi Jawa
Tengah, mendapat kesetiaan DINPORAPAR untuk menjamin pengendalian operasi oleh
manajemen, kegiatan yang dilakukan untuk mendapat dukungan dari DINPORAPAR sebagai
salah satu pemangku kepentingan untuk kegiatan PR.Sejauh ini kegiatan yang diadakan oleh
Palang Merah Indonesia Provinsi Jawa Tengah lebih berfokus bagaimana cara membangun dan
mengembangkan hubungan baik dengan Para Pemangku Kepentingan, agar masyarakat juga
lebih banyak ikut berpartisipasi terhadap kegiatan-kegiatan yang dilakukan oleh Palang Merah
Provinsi Jawa Tengah atau berkat adanya Para Pemangku Kepentingan dapat memberikan
ketertarikan bagi masyarakat dalam kegiatan-kegiatan yang diadakan oleh Palang Merah
Indonesia Provinsi Jawa Tengah.Meskipun begitu setiap kegiatan atau upaya —upaya yang
dilakukan oleh Palang Merah Indonesia Provinsi Jawa Tengah untuk mengembangkan hubungan
baik dengan DINPORAPAR belum optimal, karena masih Kurangnya staff humas, dan
kurangnya pengelolaan dalam humas dan masih banyak lagi.

Kata Kunci : Pemangku kepentingan di Palang Merah Indonesia Provinsi Jawa Tengah, Dinas
Pemuda Olahraga dan Pariwisata (DINPORAPAR)
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ABSTRACT

There are a range of activities services in doing by the Indonesian red cross of central java
province for peoples welfare in the health sector ,it is hoped the community in central java
receive health facilities that are worthy of .The Indonesian red cross of central java province are
not alone in doing the activity of services to help people , the Indonesian red cross of central java
province carry out cooperation with some a company a partner that aims to in order to build a
good relationship that it is hoped able to improve services to the community. The author chooses
the Dinas Pemuda Olahraga dan Pariwisata (DINPORAPAR) service because it has the most
intensity with the Indonesian Red Cross of Central Java Province. This study uses a qualitative
descriptive type, with the subjects of the Indonesian Central Java Province Red Cross Public
Relations and the Resource Development Section at the Indonesian Red Cross of Central Java
Province.

The results of this study indicate that the Indonesian Central Java Province Red Cross Public
Relations activities to develop good relations with the DINPORAPAR as one of the stakeholders
in the Central Java Province, there are several types, namely the efforts carried out by the Central
Java Province Red Cross to arouse Partner concerns the activities carried out by the Indonesian
Red Cross of Central Java Province to improve the good name of the Indonesian Red Cross
Province of Central Java Province, got the loyalty of the DINPORAPAR to ensure control of
operations by management, activities carried out to obtain support from the DINPORAPAR
service as one of the stakeholders interests for public relations activities. So far the activity held
by the red cross of central java province tend to focus how to build and develop good relations
with stakeholders , so that the citizens finally, more to participate to the activities of activity
carried out by the Indonesian red cross of central java province or thanks to our stakeholders can
give their interest for the community in activities events will be held by the Indonesian red cross
of central java province. Even so,every activity or effort carried out by the Indonesian Red Cross
Province of Central Java to develop good relations with the DINPORAPAR service has not been
optimal, because Lack of public relations staff, management in public relations and many more.

Keywords : Stakeholders at the Indonesian Red Cross in Central Java Province, Dinas Pemuda
Olahraga dan Pariwisata (DINPORAPAR)
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