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ABSTRAK 
 

 

Perkembangan kota-kota di Indonesia menimbulkan permasalahan 

pembangunan seperti permasalahan transportasi, urbanisasi, permukiman kumuh, sanitasi 

yang buruk, penyediaan air bersih hingga permasalahan persampahan perkotaan. Sampah 

menjadi masalah besar perkotaan di Indonesia, tidak hanya kota besar bahkan Kota Bima 

pun mengalami masalah persampahan. Sebagai kota perdagangan dan kota transit, 

menyebabkan terjadinya akselerasi pembangunan yang memicu meningkatnya 

pertumbuhan jumlah penduduk dari tahun ke tahun sehingga mengakibatkan 

meningkatnya aktivitas penduduk. Hal ini tentunya akan meningkatkan jumlah volume 

timbulan sampah perkotaan, sehingga dibutuhkan peran serta masyarakat dalam 

membantu mengelola sampah. 

Berdasarkan permasalahan di atas dirumuskan sebuah pertanyaan penelitian 

yaitu bagaimanakah perilaku masyarakat dalam mengelola sampah di Kota Bima Nusa 

Tenggara Barat, dengan tujuan penelitian adalah untuk mengetahui perilaku masyarakat 

dalam mengelola sampah di Kota Bima Nusa Tenggara Barat. Adapun sasaran penelitian 

dengan melakukan analisis karakteristik responden, menganalisis persepsi masyarakat 

terkait pengelolaan sampah, dan menganalisis perilaku masyarakat dalam mengelola 

sampah. Obyek penelitian mencakup 4 kecamatan terdiri dari 25 kelurahan dalam 

wilayah Kota Bima. Pendekatan penelitian yang dilakukan menggunakan pendekatan 

kuantitatif dengan metode deskriptif sedangkan teknik analisis menggunakan distribusi 

frekuensi. Untuk pengumpulan data melalui wawancara terhadap instansi terkait 

menggunakan teknik sampling dengan metode purposive sampling sedangkan untuk 

kuesioner kepada masyarakat menggunakan simple random sampling, dan dengan 

observasi lapangan. 

Hasil dari penelitian menunjukkan bahwa perilaku mayoritas masyarakat 

menyebabkan timbulan sampah dengan membuang sampah pada kontainer sampah dan di 

halaman rumah, perilaku mayoritas masyarakat dalam pemilahan sampah belum 

dilakukan, perilaku masyarakat dalam pewadahan sampah sudah dilakukan sehingga 

memudahkan pengangkutan sampah, perilaku mayoritas masyarakat dalam pengangkutan 

sampah dan pemusnahan sampah menggunakan jasa petugas kebersihan, namun masih 

ada yang memusnahkan sampah dengan cara pembakaran dan menghayutkan di sungai, 

dan juga perilaku masyarakat yang masih membuang sampah di sembarang tempat. 

Sehingga dari kesimpulan tersebut dapat direkomendasikan bahwa untuk 

memperbaiki perilaku masyarakat dalam mengelola sampah dengan pelatihan dan 

pemberdayaan masyarakat untuk mengelola sampah, menyediakan tempat sampah 

komunal/kontainer yang mudah terjangkau dari permukiman, pembuatan pilot project 

untuk merangsang motivasi masyarakat, pembuatan peraturan daerah tentang pengelolaan 

sampah, dan membedakan jadwal pengangkutan sampah organik dan anorganik. 

 

 

Kata Kunci: Perilaku, mengelola sampah. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



vi 

ABSTRACT 
 

 

The development of cities in Indonesia generates some problems an 

transportation, urbanization, slums area, poor sanitation, clean water and urban waste 

problems. Urban waste is become a big problem in some cities in Indonesia, not only 

large cities and even Bima city also experienced solid waste problems. As a city of trade 

and transit city, caused the acceleration of development that led to rising population 

growth from year to year, resulting in increased activity of the population. This course 

will increase the total volume of urban waste generation, so it takes the role of the 

community in helping to manage waste. 

Based on the above problems a research question is how the community 

behavior in managing the waste in Bima City West Nusa Tenggara, with the aim of the 

study was to determine the community behavior in managing the waste in Bima City West 

Nusa Tenggara. The goal of research by analyzing the characteristics of the respondents, 

analyze public perception related to waste management, and analyze the community 

behavior  in managing the waste. Object of research include 4 districts consist of 25 

villages in the city of Bima. Approach to research conducted using a quantitative 

approach with descriptive methods while using frequency distribution analysis 

techniques. For data collection through interviews with relevant agencies using sampling 

techniques with purposive sampling method for the questionnaires to the public while 

using simple random sampling, and with field observations. 

The results of the study showed that the behavior of the majority of people as 

solid waste in trash containers and in the yard, the behavior of the majority of people in 

waste separation has not been done by the community, the behavior of people in 

provision of garbage containers has been done so as to facilitate the transport of 

garbage, the behavior of the majority of people in transport of garbage and trash culling 

by the janitor, though a few still destroy by burning and washed it away in the river, and 

so the behavior of people who throw litter due to unavailability of landfills. 

So that the conclusion can be recommended to improve people’s  behavior in 

managing waste  with the training and empowerment of the people to managing waste, 

the provision of garbage containers that is not too far from the settlement community, 

manufacture of pilot projects to stimulate public motivation, rulemaking area of waste 

management, and differentiate waste transportation schedules of organic and inorganic.. 

 

 

Keywords: Behavior, managing the waste. 
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