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ABSTRAK

Setiap orang harus bekerja untuk memenuhi kebutuhan hidupnya, sehingga
kehidupan dan pekerjaan adalah dua sisi dari satu mata uang.Permasalahan dalam
Hukum Ketenagakerjaan tak kunjung berakhir, kesenjangan antara das sollen
(keharusan) dan das sain (kenyataan) dalam praktik outsourcingmenimbulkan
penderitaan bagi kaum pekerja/burun berdampak pada kemajuan produktivitas
perusahaan,dalam rangka melindungi pekerja/buruh outsourcing, telah ditentukan
beberapa persyaratan untuk meminimalkan dampak negatif dari sistem
outsourcing. Program jaminan sosial tenaga kerja diefektifkan perannya agar
dapat menjangkau pekerja/buruh dari berbagai sektor pekerjaan, perusahaan
diwajibkan untuk mendaftarkan setiap pekerjanya ke dalam program jaminan
sosial yang diselenggarakan oleh BPJS. Permasalahan yang dibahas oleh penulis
antara lain Bagaimana pelaksanaan pemberian jaminan sosial melalui BPJS
Ketenagakerjaan bagi pekerja/buruh outsourcing di PT.PKSS Semarang,
Bagaimana perlindungan kerja dan syarat-syarat kerja yang diberikan kepada
pekerja/buruh di PT.PKSS Semarang, dan apa saja hambatan yang dialami oleh
PT.PKSS Semarang dalam memberikan jaminan sosial melalui BPJS
Ketenagakerjaan bagi pekerja/buruhnya dan bagaiamana solusi yang diberikan.

Metode pendekatan yang digunakan dalam penelitian ini adalah yuridis
empiris. Pendekatan ini dimaksudkan untuk melakukan penjelasan atas
permasalahan yang diteliti beserta hasil penelitian yang diperoleh, baik dari aspek
hukumnya maupun realitas yang terjadi dalam masyarakat. Spesifikasi penelitian
yang digunakan adalah Deskriptif Analitis yaitu pemecahan masalah dengan
menggambarkan keadaan objek penelitian dengan pengumpulan data primer yang
dilakukan dengan wawancara dan observasi serta data sekunder yang diperoleh
dari studi kepustakaan. Pengolahan dan analisis data dalam penelitian ini
dilakukan dengan metode analisis kualitatifyaitu proses analisa data yang
diperoleh dari lapangan dan dianalisa.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa pelaksanaan pemberian jaminan sosial
melalui BPJS Ketenagakerjaan bagi pekerja/buruh outsourcing di PT. Prima
Karya Sarana Sejahtera (PKSS) Semarang telah terlaksana dengan cukup
baik,Namun, Perlindungan kerja dan syarat-syarat kerja bagi pekerja/buruh di PT.
PKSS Semarang belum sesuai dengan peraturan perundang-undangan. Hambatan
dalam pelaksanaan BPJS di perusahaan mengalami kendala yaitu miss
communication antara perusahaan dengan BPJS sehingga data yang diterima
berbeda serta keterlambatan pembaruan data yang dikirim oleh perusahaan kepada
BPJS karena proses administrasi yang dilakukanoleh perusahaan kurang optimal
dan ditambah lagi tidak adanya penanggung jawab komunikasi yang ditunjuk oleh
perusahaan terkait permasalahan BPJS Ketenagakerjaan yang sifatnya permanent.
Oleh karena itu diharapkan perusahaan dengan BPJS untuk lebih meningkatkan
komunikasi diantara keduanya dan perusahaan merapikan administrasi perusahaan
serta perusahaan lebih memperhatikan hak-hak pekerja/buruh.

Kata kunci: Pekerja/Buruh Outsourcing, Badan Penyelenggara Jaminan
Sosial
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ABSTRACT

Everyone has to work to fullfiling his life, so life and work are two sides of
one currency. The problems in the Labour Law never end, the gap between das
sollen (necessity) and the das sain (reality) in outsourcing practices causes
suffering to the workers/labourers impacting the productivity of the company, in
order to protect outsourced workers, minimize the negative impact of the
outsourcing system. Labor social security programs are streamlined in order to
reach workers from various occupational sectors, companies are required to
register each worker into a social security program organized by BPJS.Issues
discussed by the authors include How the implementation of providing social
security through BPJS Employment for workers / labor outsourcing PT.PKSS
Semarang, How the protection of work and conditions of work given to workers /
laborers in PT.PKSS Semarang, and what are the obstacles experienced by
PT.PKSS Semarang in providing social security through BPJS Employment for
workers/laborers and how the solution given.

The approach method used in this research is empirical juridical. This
approach is intended to conduct an explanation of the problems studied and the
results of research obtained, both from legal aspects and the reality that occurs in
society. Research specification used is Descriptive Analytical problem-solving by
describing the state of the object of research with primary data collection
conducted by interviews and observations and secondary data obtained from
library studies. Processing and data analysis in this research is done by qualitative
analysis method that is process of data analysis obtained from field and analyzed.

The results showed that the implementation of social security through BPJS
Employment for workers/laborers outsourcing in PT. Prima Karya Sarana
Sejahtera (PKSS) Semarang has done quite well, But Working protection and
working conditions for workers/laborers in PT. Prima Karya Sarana Sejahtera is
not in accordance with the laws and regulations. Obstacles in the implementation
of BPJS in the company experiencing constraints of miss communication between
companies with BPJS so that the data received differently and the delay update
data sent by the company to BPJS because the administrative process undertaken
by the company is not optimal and added the absence of the responsible
communications designated by the company related issues of permanent
employment BPJS. Therefore, it is expected that the company with BPJS to
further improve the communication between the two and the company tidy up the
administration of the company and the company pay more attention to the rights
of workers / laborers

Keywords: Outsource workers/laborers, Badan Penyelenggara Jaminan
Sosial
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