TINJAUAN YURIDIS PUTUSAN MAHKAMAH AGUNG NOMOR. 01
K/PER: KONS/ 2007 TERHADAP IKLAN CELLULAR YANG
MENYESATKAN

( Studi Kasus Jhon Parlyn dan PT Excelcomindo Pratama)

PENULISAN HUKUM

Diajukan untuk melengkapi tugas-tugas dan memenuhi syarat-syarat guna
meyelesaikan program Sarjana (S1) llmu Hukum

Disusun oleh :

SYIFA FAUZIYAH PUTRIANDINI

11010113140399

FAKULTAS HUKUM
UNIVERSITAS DIPONEGORO
SEMARANG

2017

FAKULTAS HUKUM UNDIP



HALAMAN PENGESAHAN

TINJAUAN YURIDIS PUTUSAN MAHKAMAH AGUNG NOMOR
01 K/PER. KONS/2007 TERHADAP IKLAN CELLULAR YANG
MENYESATKAN

(Studi Kasus Jhon Parlyn dan PT. Excelcomindo Pratama)

PENULISAN HUKUM

Diajukan untuk melengkapi tugas-tugas dan memenuhi syarat-syarat guna

menyelesaikanProgram Sarjana (S-1) limu Hukum

Oleh :
SYIFA FAUZIYAH PUTRIANDINI
NIM. 11010113140399

Penulisan Hukum dengan judul di atas telah disahkan

dan disetujui untuk diperbanyak

Mengetahui,
Dosen Pembimbing | Dosen Pembimbing Il
Suradi, S.H., M.Hum Herni Widanarti, S.H., M.H
NIP. 195709111984031003 NIP. 196307081989032001

FAKULTAS HUKUM UNDIP



HALAMAN PENGUJIAN

TINJAUAN YURIDIS PUTUSAN MAHKAMAH AGUNG NOMOR
01 K/PER. KONS/2007 TERHADAP IKLAN CELLULAR YANG
MENYESATKAN

(Studi Kasus Jhon Parlyn dan PT. Excelcomindo Pratama)

Dipersiapkan dan disusun
Oleh:
SYIFA FAUZIYAH PUTRIANDINI

11010113140399
Telah diujikan di depan Dewan Penguji pada tanggal 30 Mei 2017
Dewan Penguji

Ketua

Suradi, S.H., M.Hum.
NIP. 19570911 198403 1 003

Anggota Penguji | Anggota Penguji Il
Herni Widanarti, S.H., M.H. Dr. Bambang Eko Turisno, SH.M.Hum
NIP. 196307081989032001 NIP. 196212091987031001
Mengesahkan: Mengetahui:
Dekan Fakultas Hukum Ketua Program Studi S1 lImu Hukum

Universitas Diponegoro,

Prof. Dr. R. Benny Riyanto, S.H., M.Hum., C.N. Marjo, S.H., M.Hum.
NIP 19620410 198703 1 003 NIP 19650318 199003 1 001

iii
FAKULTAS HUKUM UNDIP



HALAMAN PERNYATAAN

Dengan ini saya menyatakan bahwa Penulisan Hukum ini tidak pernah diajukan
untuk memperoleh gelar kesarjanaan di suatu Perguruan Tinggi lain, dan
sepanjang pengetahuan saya didalamnya tidak terdapat karya atau pendapat yang
pernah ditulis atau diterbitkan oleh orang lain, kecuali yang secara tertulis diacu

dalam naskah ini dan disebutkan dalam daftar pustaka.

Semarang, 30 Mei 2017

Meterai
Rp 6.000.-

SYIFA FAUZIYAH PUTRIANDINI

NIM 11010113140399

FAKULTAS HUKUM UNDIP



MOTTO DAN PERSEMBAHAN

MOTTO :

Vg sl g )

"Sesungguhnya, sesudah kesulitan itu ada kemudahan."
(QS 94 :6)

Cusaild Che j3 1318
"Maka apabila kamu telah selesai (dari sesuatu urusan), kerjakanlah dengan

sungguh-sungguh (urusan) yang lain,"

(QS 94 : 7)

Tired is just state of mind - Unknown

KU PERSEMBAHKAN SKRIPSI INI UNTUK :

Mama dan Ayah Tercinta, pendukung nomor 1 hidup saya
Adik saya Tersayang, Afifah Dwiandini
Keluarga besar Supriyadi dan Ridwan Hasbullah

Sahabat terbaik yang selalu mendukung saya

o b~ w0 e

Almamaterku
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ABSTRAK

Tinjauan Yuridis Putusan Mahkamah Agung Nomor 01 K/ Per. Kons/2007
Terhadap Iklan Yang Menyesatkan ( Studi Kasus Jhon Parlyn dan PT
Excelcomindo Pratama)

Di Era Globalisasi teknologi yang semakin maju, kebutuhan akan
telekomunikasi sangat penting, maka dari itu pengguna jasa telekomunikasi dari
hari ke hari semakin meningkat. Dengan adanya peningkatan ini, banyaknya
pelaku usaha yang memanfaatkan bisnis dalam bidang telekomunikasi. Salah satu
cara menarik konsumen dari kemajemukan bisnis telekomunikasi ini dengan cara
banyaknya promosi-promosi iklan cellular yang menarik. Namun, banyaknya
pelaku usaha yang mempromosikan iklan dengan tidak benar sehingga membuat
konsumen merasa dirugikan.

Penulisan hukum ini bertujuan untuk mengetahui apakah jenis iklan yang
dibuat oleh PT. Excelcomindo Pratama terikat sebagai perjanjian dan mengetahui
pandangan hukum dari para Hakim Badan Penyelesaian Sengketa Konsumen,
Hakim Pengadilan Negri, Hakim Mahkamah Agung.

Metode pendekatan yang digunakan dalam penelitian ini adalah yuridis
normatif dengan spesifikasi penelitian deskriptif analitis. Jenis dan sumber data
yang digunakan yaitu data primer dan data sekunder dan pengumpulan datanya
dilakukan dengan cara studi dokumen. Teknik pengumpulan data yang dilakukan
yaitu penelitian kepustakaan dengan analisis data menggunakan metode kualitatif.

Dari hasil penelitian yang ditemukan oleh penulis, iklan yang dibuat oleh
PT. Excelcomindo Pratama merupakan sebuah undangan penawaran bebas yang
mengikat sebagai perjanjian dikarenakan unsur kesepakatan yang terjadi antara
pelaku usaha dan konsumen terjadi ketika konsumen menggunakan promosi yang
bernamakan “Tarif Ngirit Malam”. Perbedaan pandangan hakim Badan
Penyelesaian Sengketa Konsumen, Pengadilan Negeri dan Mahkamah Agung
mempunyai 2 (dua) nilai sisi yang berbeda terhadap ganti rugi yang harus
dibayarkan oleh pelaku usaha. Pertama dilihat dari nilai jumlah yang sesuai
dengan kerugian yang dialami konsumen dan kedua dilihat dari asas
keseimbangan keadilan.

Kata Kunci : Iklan, Iklan Yang Menyesatkan, Perjanjian, Perlindungan
Konsumen.
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