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ABSTRAK 

 

Kota Semarang adalah ibukota Provinsi Jawa Tengah yang merupakan kota metropolitan 

terbesar di Indonesia setelah Jakarta, Surabaya, Bandung, dan Medan. Kota Semarang yang juga 

berperan sebagai penghubung antara dua kota besar yaitu Jakarta dan Surabaya, mempunyai potensi 

sebagai pusat ekonomi wisata dan bisnis di Indonesia. Perkembangan pembangunan yang semakin pesat 

di Kota Semarang memunculkan dampak positif untuk perkembangan pariwisata. Potensi ini perlu 

ditingkatkan dengan menyediakan fasilitas penunjang berupa hotel bagi para wisatawan maupun para 

pebisnis yang mengunjungi kota Semarang. Selain dari aspek wisata, pertemuan bisnis juga dapat 

berperan sebagai alat penyebaran dan pertukaran informasi tentang hal-hal baru serta masalah-masalah 

yang sifatnya universal terhadap kepentingan masyarakat di suatu daerah. Untuk menunjang kegiatan 

tersebut, dibutuhkan sebuah sarana yang menunjang potensi pembangunan jasa pameran dan jasa 

pertemuan, baik berupa fasilitas menginap dan fasilitas berbisnis, ruang rapat, ruang konvensi, yaitu 

dengan menyediakan akomodasi penginapan berupa City Hotel Bintang Empat dengan sasaran pasar 

para wisatawan dan pebisnis yang berkunjung untuk beberapa waktu di kota Semarang. 

Kata kunci: Semarang, wisata, bisnis, akomodasi, hotel  
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