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ABSTRAK 

PREFERENSI MASYARAKAT TERHADAP BRT TRANS SEMARANG KORIDOR I  

 
Oleh: 

Bagas Atmawan (21040112130079) 
Departemen Perencanaan Wilayah dan Kota Universitas Diponegoro 

Jl. Prof. H. Soedharto, S.H, Tembalang – Semarang, Kode Pos 50275 Indonesia  
e-mail: atmawanbagas@gmail.com 

 

Pemerintah Kota Semarang pada tahun 2009 meresmikan moda transportasi umum yang 
berbasis sistem transit yaitu Bus Rapid Transit (BRT) Trans Semarang dengan tujuan untuk 
meningkatkan kualitas dan pelayanan angkutan umum. BRT Trans Semarang mempunyai 6 koridor 
dan salah satunya adalah  Koridor I. Namun permasalahan transportasi di Kota Semarang bukan 
berarti langsung terselesaikan dengan adanya BRT Trans Semarang Koridor I. Sudah beroperasi 
selama kurang lebih 8 tahun load factor dari Trans Semarang Koridor I masih dibawah standar yang 
ditetapkan oleh pemerintah. Selain itu terjadi peningkatan kendaraan pribadi yang tinggi pada tahun 
2014 di Kota Semarang menjadi 1.716.821 unit. Load factor yang dibawah standar dan terjadinya 
peningkatan jumlah kendaraan pribadi mengindikasikan bahwa BRT Trans Semarang Koridor I 
belum menjadi pilihan moda transportasi utama masyarakat dalam melakukan kegiatan sehari-hari. 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui faktor determinan yang mempengaruhi 
preferensi masyarakat terhadap BRT Trans Semarang Koridor I. Metode yang digunakan adalah 
metode kuantitatif. Sedangkan analisis yang digunakan adalah analisis faktor. Analisis faktor 
merupakan analisis yang meringkas informasi yang terdapat dalam variabel asli menjadi satu set 
faktor baru. Analisis faktor bertujuan untuk mengidentifikasi struktur hubungan antar variabel 
dengan melihat korelasi antar variabel. Selain analisis faktor, pada penelitian juga menggunakan 
analisis statistik deskriptif sebagai pelengkap dan data pendukung saja. 

Hasil yang diperoleh dari penelitian ini adalah preferensi masyarakat terhadap Trans 
Semarang Koridor I masih tergolong rendah. Hal ini dibuktikan dengan sebanyak 39,4% orang lebih 
memilih Trans Semarang Koridor I sebagai moda transportasi utama dalam melakukan aktivitasnya 
sehari-hari. Sedangkan masyarakat yang masih belum memilih Trans Semarang Koridor I sebagai 
moda utama dalam melakukan aktivitasnya sehari-hari sebesar 60,6% orang. Preferensi masyarakat 
tersebut dipengaruhi oleh beberapa faktor. Faktor yang mempengaruhi masyarakat dalam memilih 
Trans Semarang Koridor I sebagai moda utama dalam melakukan kegiatan sehari-hari adalah faktor 
biaya perjalanan, kenyamanan, keamanan, dan waktu tempuh. 

Masyarakat akan bertahan menggunakan Trans Semarang Koridor I atau akan beralih dari 
kendaraan pribadi ke Trans Semarang Koridor I apabila terdapat beberapa faktor yang harus 
ditingkatkan dari Trans Semarang Koridor I. Faktor-faktor tersebut dapat diketahui dengan 
menggunakan analisis faktor. Berdasarkan hasil dari analisis faktor tersebut, faktor yang perlu 
diutamakan atau ditingkatkan di Trans Semarang Koridor I  adalah faktor kenyamanan, keramahan 
petugas, keamanan, tarif, dan fasilitas. 

 
Kata Kunci: Preferensi, Moda, Trans Semarang Koridor I 
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