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Persepsi Masyarakat dalam Penggunaan dan Pemanfaatan Fasilitas 

Umum dan Lingkungan di Kelurahan Pakuncen, Kecamatan 

Wirobrajan, Kota Yogyakarta 
 

Any Fitrianingrum 

Abstrak 

 

Fenomena urbanisasi yang terjadi di kota-kota besar mengakibatkan jumlah penduduk 

perkotaan semakin meningkat, hal ini sebanding dengan meningkatnya kebutuhan akan ruang 

kota, yaitu kebutuhan lahan permukiman sebagai salah satu kebutuhan dasar manusia. 

Terbatasnya luas lahan perkotaan berdampak pada penyedian lahan permukiman bagi kaum 

urban. Dengan luas lahan perkotaan yang terbatas, sementara jumlah penduduk perkotaan 

semakin banyak akibat adanya urbanisasi, hal ini mengakibatkan munculnya kantong-kantong 

permukiman padat di tengah kota. Masyarakat urban yang datang memiliki berbagai  latar 

belakang pengetahuan, persepsi, dan sikap terhadap lingkungan yang berbeda-beda. Dimana 

persepsi masyarakat terhadap lingkungan akan mempengaruhi terbentuknya ruang permukiman 

yang dihuni.  

Tujuan dari penelitian ini adalah mengetahui bagaimana persepsi masyarakat dalam 

penggunaan dan pemanfaatan fasilitas umum dan lingkungan di Kelurahan Pakuncen, Kecamatan 

Wirobrajan, Kota Yogyakarta. Apakah persepsi masyarakat terhadap penggunaan dan 

pemanfaatan fasilitas umum dan lingkngan sekarang akan mendukung terciptanya ruang 

permukiman yang di inginkan masyarakat di masa yang akan datang. Metode penelitian  yang 

digunakan dalam penelitian ini adalah metode kuantitatif dengan teknik analisis deskriptif  

kuantitatif. 

Berdasarkan hasil penelitian persepsi masyarakat terhadap penggunaan dan pemanfaatan 

fasilitas umum dan lingkungan sangat dipengaruhi oleh tingkat pendidikan dan penghasilan 

seseorang. Hal ini dapat dilihat pada masyarakat di Kelurahan Pakuncen khsususnya pada RW 

8,9,10,11 yang memiliki tingkat pendidikan rendah dan penghasilan rata-rata cenderung memiliki 

pengetahuan yang kurang terhadap pemanfaatan dan penggunaan fasilitas umum dan lingkungan, 

sehingga masyarakat menjadi kurang peduli terhadap kondisi lingkungannya. Sikap kurang peduli 

ini ialah tidak menyediakan sistem sanitasi yang baik, penyediaan daerah resapan air yang 

kurang, kurangnya ruang terbuka hijau, hingga membuang sampah sembarangan ke bantaran 

sungai Winongo. Sikap masyarakat yang cenderung tidak peduli akan menghambat perwujudan 

lingkungan hunian yang dipilih yakni lingkungan permukiman yang nyaman, bersih, memiliki 

pengelolaan sanitasi yang baik, pengelolaan persampahan yang baik, fasilitas RTH public yang 

nyaman, dan infrastrutur yang memadai, dan juga peningkatan kualitas hunian yang lebih baik. 

 

 

Kata Kunci : Persepsi Masyarakat, Fasilitas Umum, Lingkungan 
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