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Abstrak

Pembangunan tempat tinggal beserta sarana dan prasarananya perlu mendapat perhatian karena
pentingnya tempat tinggal sebagai salah satu kebutuhan dasar yang harus dipenuhi. Pemerintah telah
mengeluarkan peraturan perundang-undangan tentang perumahan dan permukiman sebagai arahan (guide
line) bagi sektor pembangunan perumahan dan permukiman yang tertuang dalam Undang-Undang Nomor 1

Tahun 2011 tentang Perumahan dan Kawasan Permukiman. Sedangkan pemenuhan sarana dan prasarana
telah diatur dalam SNI 03-1733-2004 tentang Tata Cara Perencanaan Lingkungan Perumahan di Perkotaan
Dalam memenuhi kebutuhan masyarakat akan tempat tinggal yang terus meningkat, pemerintah
membuat program 100 ribu unit RSS (Rumah Sederhana Sehat) yang tertuang dalam Perpres No. 7 Tahun
2005. Salah satu perumahan yang dibangun untuk melaksanakan program RSS adalah Perumahan Puri
Dinar Mas. Ketersediaan sarana dan prasarana masih tergolong belum memadai seperti belum adanya
penerangan jalan, kualitas dan lebar jalan yang tidak memenuhi standar, kurangnya sarana pendidikan,
kesehatan, peribadatan, dan perdagangan dan jasa, tidak tersedianya ruang publik, kurangnya fasilitas
penunjangkeamanan.

Terkait beberapa permasalahan yang ada di Perumahan Puri Dinar Mas, maka pertanyaan
penelitian ini adalah “Bagaimana penyediaan sarana dan prasarana Perumahan Puri Dinar Mas
berdasarkan Standar Nasional Indonesia dan persepsi pengguna? ” Pertanyaan penelitian ini nantinya akan
menjawab apa yang menjadi tujuan penelitian yaitu melakukan evaluasi penyediaan sarana dan prasarana
berdasarkan SNI dan persepsi pengguna di Perumahan Puri Dinar Mas Semarang. Dengan adanya evaluasi
ini diharapkan pengembangan Perumahan Puri Dinar Mas Semarang sesuai dengan standar pelayanan
yang ditetapkan pemerintah dan layak untuk dihuni.

Metode yang digunakan untuk menganalisis adalah metode deskriptif kuantitatif dan komparatif.
Metode deskriptif kuantitatif digunakan untuk mengetahui kondisi eksisting serta persepsi pengguna
terhadap sarana dan prasarana Perumahan Puri Dinar Mas, sedangkan metode komparatif untuk
membandingkan kondisi eksisting dengan SNI dan persepsi pengguna sarana prasarana perumahan. Dengan
menggunakan kedua metode tersebut, maka kita dapat mengevaluasi penyediaan sarana dan prasarana
Perumahan Puri Dinar Mas apakah sudah memenuhi standar atau belum dan bagaimana persepsi pengguna
mengenai sarana prasaranayang ada.

Hasil dari analisis ada 4 yaitu (1) identifikasi ketersediaan sarana dan prasarana di Perumahan
Puri Dinar Mas, (2) analisis penyediaan sarana dan prasarana berdasarkan SNI, (3) analisis penyediaan
sarana prasarana berdasarkan persepsi pengguna, dan (4) analisis evaluasi penyediaan sarana dan
prasarana di Perumahan Puri Dinar Mas. Analisis pertama menghasilkan ketersediaan dan kondisi eksisting
sarana dan prasarana di Perumahan Puri Dinar Mas. Analisis kedua membandingkan temuan analisis
pertama dengan SNI sehingga ditemukan banyak ketentuan yang belum ketetapkan oleh SNI. Analisis ketiga
menghasilkan persepsi pengguna terhadap kondisi sarana prasarana yang ada di Perumahan Puri Dinar
Mas. Hasil identifikasi yaitu terdapat 61% sarana dan prasarana yang sudah tersedia dengan 70%
kondisinya baik. Berdasarkan hasil perbandingan dengan SNI hanya 31% yang memenuhi standar. Hasil
dari persepsi pengguna adalah 92% menyatakan kondisi sarana dan prasarana yang ada di perumahan ini
sudah baik, sedangkan hasil perbandingan kondisi eksisting dengan persepsi pengguna ditemukan bahwa
84% sama baik, 8% sama buruk, dan sisanya 8% yaitu sedang (baik dengan buruk).

Kata Kunci: Perumahan, Sarana Prasarana, Standar Nasional Indonesia, Persepsi Pengguna
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