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ABSTRAK

Penelitian ini dilatarbelakangi oleh tingkat pertumbuhan wisata di Kabupaten
Kebumen yang tinggi dan tidak diimbangi dengan peningkatan kualitas objek
wisata yang ada, baik berupa atraksi wisata ataupun fasilitas wisata. Masalah dalam
penelitian ini adalah “apakah ada pengaruh antara atraksi wisata dan fasilitas wisata
terhadap kepuasan pengunjung di objek wisata Goa Jatijajar. Secara Khusus
penelitian ini difokuskan pada dua variabel yaitu atraksi wisata dan fasilitas wisata.
Tujuan dari penelitian ini adalah untuk dapat mempelajari pengaruh dua variabel
tersebut dalam mempengaruhi kepuasan pengunjung di objek wisata Goa Jatijajar
Kebumen. Setelah melakukan kajian literatur dan penyusunan hipotesis, data yang
dikumpulkan melalui kuesioner pada 100 pengunjung objek wisata Goa Jatijajar
Kebumen yang diperoleh dengan teknik non probability sampling, khususnya
accidental sampling (sampel kebetulan). Kemudian dilakukan analisis data yang
diperoleh dengan menggunakan analisis regresi linear dan regresi ganda. Analisis
ini mencakup uji validitas dan reliabilitas, korelasi spearman, regresi linear
sederhana, regresi linear berganda, dan pengujian hipotesis melalui uji t dan F. Uji
F menunjukkan bahwa variabel atraksi wisata dan fasilitas wisata berpengaruh
signifikan terhadap kepuasan pengunjung. Angka Adjusted R square sebesar 0,594
menunjukkan bahwa 59,4% variabel kepuasan pengunjung dapat dijelaskan melalui
kedua variabel independen. Sedangkan sisanya 40,6% dijelaskan oleh variabel lain
diluar kedua variabel yang digunakan dalam penelitian ini.

Kata kunci : kepuasan pengunjung, atraksi wisata, fasilitas wisata.



TITLE : The Influence Of Tourist Attraction And Tourist Facilities To
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ABSTRACT

This research is motivated by the growth rate of tourism in Kebumen regency is
high and not balanced with the improvement of the quality of existing attractions,
either in the form of tourist attractions or tourism facilities. The problem in this
research is "is there any influence on the tourist attraction and tourism facility to
visitor satisfaction at Jatijajar Caves. Specifically, this research is focused on two
variables, there is he tourist attractions and tourism facilities. The purpose of this
study is to be able to study the influence of these two variables in influencing visitor
satisfaction in Jatijajar Caves Kebumen. After conducting a literature review and
hypothesis preparation, the data collected through questionnaires on 100 visitors
Jatijajar Caves Kebumen that obtained by non-probability sampling technique,
especially accidental sampling. Then the data analysis obtained by using linear
regression analysis and multiple regression. This analysis includes validity and
reliability test, Spearman correlation, simple linear regression, multiple linear
regression, and hypothesis testing through t test and F test. F test shows that the
variables of tourist attraction and tourism facility have a significant effect on visitor
satisfaction. Adjusted R square number is 0,594 indicates that 59,4% variable of
visitor satisfaction can be explained by both independent variables. While the
remaining 40.6% is explained by other variables outside the two variables used in
this research.

Keywords: visitor satisfaction, tourist attraction, tourism facilities.
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