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ABSTRAKSI

Nama : Riska Sisilia Sirait
NIM : 14020414090048
Judul : Prosedur Pengadaan Peralatan Kantor Pada Lembaga

Pengembangan dan Penjaminan Mutu Pendidikan
Universitas Diponegoro

Program Studi : DIIT Administrasi Perkantoran

Penelitian ini dilakukan pada Lembaga Pengembangan dan Penjaminan Mutu
Pendidikan Universitas Diponegoro Semarang di bagian Tata Usaha subbag
Program dan Evaluasi. Permasalahan yang akan diteliti yaitu bagaimana prosedur
pengadaan peralatan kantor dan apa saja hambatan dalam penanganan prosedur
pengadaan peralatan kantor pada Lembaga Pengembangan dan Penjaminan Mutu
Pendidikan Universitas Dipnegoro. Dalam penelitian ini penulis meneliti tentang
prosedur pengadaan perbekalan di LP2MP Undip. Tujuan penelitian ini adalah
untuk mendeskripsikan tentang prosedur pengadaan Peralatan Kantor di LP2MP
beserta hambatan apa saja yang dialami dalam proses pengadaan serta solusi atau
saran yang dapat diberikan.

Penelitian ini menggunakan tipe deskriptif kualitatif dengan menggunakan sumber
informasi dari para pegawai di Lembaga Pengembangan dan Penjaminan Mutu
Pendidikan Universitas Diponegoro. Prosedur Pengadaan Peralatan kantor di
Lembaga Pengembangan dan Penjaminan Mutu Pendidikan Universitas
Diponegoro berpedoman pada Peraturan Presiden No 4 Tahun 2015 tentang
peengadaan Barang dan Jasa Pemerintah. Ada 3 cara proses pengadaan barang
yaitu pengadaan langsung, penunjukan langsung dan pemilihan langsung.
Permasalahan yang ditemui dalam penelitian ini yaitu faktor tanggung jawab dari
petugas pengadaan maupun seluruh pegawai di LP2MP Undip. Dari hasil
penelitina ini penulis memberikan sedikit masukan atau saran yaitu perlu adanya
rasa tanggung jawab dan ketelitian sehingga dapat memudahkan proses
pengadaan peralatan kantor dengan efektif.

Kata kunci : prosedur, pengadaan peralatan kantor
Disetujui oleh,
Dosen Pembimbing

Prof. Dr. Sri Suwitri, M.Si
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ABSTRACT

Author Name : Riska Sisilia Sirait
NIM : 14020414090048
Title : Procedure of procurement office equipment at Institute for

Development and Quality Assurance of Diponegoro
University

Study Program : DIII of Office Administration

This research was conducted at Institute of Quality Development and Quality
Assurance Diponegoro University of Semarang in the Administration of Program
and Evaluation sub-section. Problems to be studied are how the procurement
procedures of office equipment and what are the obstacles in handling the
procurement procedure of office equipment at Institute of Quality Development
and Quality Assurance Dipnegoro University. In this study the authors examine
the procurement procedure of supplies in LP2MP Undip. The purpose of this
study is to describe the procurement procedures of Office Equipment in LP2MP
along with any obstacles experienced in the procurement process as well as
solutions or suggestions that can be given.

This research uses qualitative descriptive type by using information source from
the employees in Institute of Quality Development and Quality Assurance
Diponegoro University. Procedure of Procurement Office equipment at Institute
of Quality Development and Quality Assurance Diponegoro University is guided
by Presidential Regulation No. 4 of 2015 on the procurement of Government
Goods and Services. There are 3 ways of procurement process namely direct
procurement, direct appointment and direct election. The problems encountered in
this study are the responsibility of procurement officers and all employees in
LP2MP Undip. From the results of this study the author gives little input or
suggestions that need a sense of responsibility and thoroughness to facilitate the
process of procurement of office equipment effectively.

Keywords : procedure, procurement office equipment
Is Agreed by

Counselor Lecturer
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