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MOTTO

“ Sesuatu yang besar berawal dari mimpi yang besar,

Maka bangun dan wujudkanlah >

“ Dream Create Work Inspire ”

“ Maka sesungguhnya bersama kesulitan ada kemudahan,
sesungguhnya bersama kesulitan ada kemudahan”

(QS. Asy-Syarh : 5 - 6)

“ Ketika orang - orang berusaha menjatuhkanmu itu

Berarti kamu berada diatas mereka”

“ Dont try to be perfect, just do your best”
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ABSTRAKSI

Judul : Strategi Pemasaran Untuk Meningkatkan Volume
Pengunjung Pada Event Marketing Di Solo Paragon

Lifestyle Mall (Studi Kasus Pada PT. Sunindo Gapura

Prima)
Nama : Fikar Rizky Amrullah
NIM : 14020314090050
Program Studi : D-III Manajemen Pemasaran

Berdirinya pusat perbelanjaan atau yang sering disebut mall merupakan
dampak dari majunya zaman, teknologi dan berkembangnya suatu daerah. Mall
kini telah menjadi identitas untuk meningkatkan status sosial. Penelitian ini
dimulai dari fenomena tentang maraknya mall yang ada di Soloraya. Dalam
penelitian ini membahas tentang strategi yang ditempuh management Solo
Paragon Lifestyle Mall guna meningkatkan jumlah pengunjung. Adapun tujuan
penelitian ini adalah untuk mengetahui bagaimana strategi pemasaran untuk
meningkatkan volume pengunjung dalam event marketing di Solo Paragon
Lifestyle Mall dalam meningkatkan jumlah pengunjung dan juga factor - faktor
kekuatan, kelemahan, peluang serta ancaman yang timbul. Penelitian ini termasuk
penelitian kualitatif. Pengumpulan data melalui wawancara dengan 4 informan
(yaitu Chief Marcomm, Public Relations, Event and Exhibition Office dan Spv.
Communication), dokumentasi dan observasi non partisipan. Hasil dari penelitian
ini adalah strategi komunikasi pemasaran dari Solo Paragon Lifestyle Mall yang
mengacu pada beberapa elemen Strategi Pemasaran. Element tersebut ialah event,
periklanan, promosi penjualan, public relations, personal selling dan direct
marketing. Serta dengan menggunakan analisis SWOT, dapat didasarkan pada
logika yang bisa memaksimalkan kekuatan dan peluang, namun secara bersamaan
dapat meminimalkan kelemahan dan ancaman.

Kata Kunci: Strategi Pemasaran, Analisis SWOT, Komunikasi Pemasaran
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