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BAB IV 

PENUTUP 

 

4.1 Kesimpulan  

Dari pembahasan tentang Sistem Penilaian Kinerja Pegawai pada PT Jasa 

Raharja (Persero) Kantor Cabang Jawa Tengah, Semarang maka dapat 

disimpulkan sebagai berikut : 

1. Penerapan sistem penilaian kinerja pegawai pada PT Jasa Raharja (Persero) 

Kantor Cabang Jawa Tengah, Semarang sesuai dengan teori yaitu digunakan 

untuk penetapan imbalan, program pendidikan dan pelatihan, pembinaan 

karir. 

2. Pada PT Jasa Raharja (Persero) Kantor Cabang Jawa Tengah melakukan 

penilaian kinerja pegawai dengan menggunakan beberapa formulir yang telah 

ditetapkan sebagai acuan untuk menilai pegawai dalam melaksanakan 

pekerjaanya seperti formulir A sampai dengan formulir F. 

3. Penerapan metode-metode penilaian kinerja pegawai yang digunakan pada 

PT Jasa Raharja (Persero) Kantor Cabang Jawa Tengah, Semarang sesuai 

dengan metode-metode yang ada pada teori. 

4. Pihak-pihak yang melaksanakan penilaian pada PT Jasa Raharja (Persero) 

Kantor Cabang Jawa Tengah, Semarang yaitu atasan langsung menilai kinerja 

bawahannya. 

5. Penerapan Penilaian Kinerja merupakan faktor penting suksesnya manajemen 

kinerja. Oleh karena itu Sistem Penilaian Kinerja penting karena 

mencerminkan secara langsung rencana strategi organisasional pada 

perusahaan. 
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