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ABSTRAK 

HOTEL BINTANG 4 DENGAN MALL DI SEMARANG 

Oleh : Novitria Faradilla A. A., Djoko Indrosaptono, R. Siti Rukayah 

 

Semarang sebagai ibukota provinsi tentunya menjadikan Semarang sebagai salah satu 

dari pusat perekonomian, industri, dan pariwisata sehingga hal ini akan menarik wisatawan 

untuk datang ke Semarang, baik wisatawan yang datang untuk berwisata maupun untuk 

melakukan bisnis. Banyaknya wisatawan yang datang ke Semarang ini memicu dibangunnya 

bangunan akomodasi seperti perhotelan, baik yang tidak berbintang sampai yang berbintang. 

Di Semarang sendiri masih diperlukan sarana akomodasi berupa hotel berbintang. 

Hotel berbintang sendiri sudah mulai banyak berkembang  di Semarang. Bahkan hotel-

hotel budget, yaitu hotel bintang satu, dua, dan tiga, sudah banyak menjamur di seluruh 

wilayah Semarang. Hal ini menimbulkan persaingan tidak sehat antar pemilik hotel. Untuk itu 

di wilayah Semarang ini dibutuhkan sarana akomodasi hotel berbintang yang memiliki 

fasilitas yang berbeda sehingga wisatawan pun dapat memiliki opsi yang lebih banyak dalam 

memilih akomodasi yang sesuai dengan kriterianya, misalnya saja hotel berbintang yang 

memiliki fasilitas tempat perbelanjaan. 

Hotel bintang 4 dengan fasilitas mall menjadi salah satu solusi dari masalah di atas. 

Adanya mall sebagai daya tarik dapat meningkatkan occupancy rate dari hotel. Pengunjung 

hotel pun mendapatkan kepuasan dari fasilitas-fasilitas yang ditawarkan mall. Pembangunan 

mall ini juga dapat melengkapi keinginan untuk memenuhi kebutuhan pokok dan lifestyle 

penduduk Semarang, sehingga pembangunan hotel berbintang ini juga dapat dirasakan 

manfaatnya oleh penduduk sekitarnya. 

 

Kata kunci: Hotel Bintang 4, Mall, Semarang  
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 Penulis menyadari bahwa masih banyak kekurangan dalam penyusunan landasan ini. Oleh 
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