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ANALISIS PENGARUH PROMOSI DAN KARAKTERISTIK
KONSUMEN TERHADAP KEPUTUSAN PEMBELIAN TEH CELUP
WALINI DI KOTA BANDUNG

(Analysis of The Influence of Promotion and Consumer Characteristics on
Purchasing Decision of Walini Tea Bag in Bandung City)

OLEH :
Lasana Farnesia

ABSTRAK

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh bauran promosi
terhadap keputusan pembelian konsumen. Penelitian ini menggunakan 100
responden dengan metode accidental sampling. Analisis data menggunakan
analisis deskriptif, analisis faktor dan regresi linier berganda. Hasil penelitian
menunjukkan bahwa periklanan, penjualan pribadi, promosi penjualan, pemasaran
langsung, hubungan masyarakat, jenis kelamin, usia, pekerjaan dan pendidikan
mempunyai pengaruh yang signifikan terhadap keputusan pembelian secara
serempak. Periklanan, promosi penjualan, pemasaran langsung, jenis kelamin,
usia dan pekerjaan mempunyai pengaruh yang sangat signifikan secara parsial,
sedangkan penjualan pribadi, hubungan masyarakat dan pendidikan tidak
signifikan.

Kata Kunci: keputusan pembelian, pemasaran, promosi, teh celup walini.

ABSTRACT

The purpose of this research was to find out the influence of promotional mix on
consumers purchasing decision. This study took 100 respondents and used
accidental sampling method. The data analysis technique used descriptive
analysis, factor analysis and multiple linear regression analysis. The result of this
research showed that advertising, personal selling, sales promotion, direct
marketing, public relations, gender, age, occupation and education had a
significant influence on purchasing decision simultaneously. Advertising, sales
promotion, direct marketing, gender, age and occupation of consumers had a
highly significant influence on purchasing decision while personal selling, public
relations and education had no significant influence.

Keywords: marketing, promotion, purchasing decision, walini tea bag.
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dengan menerapkan bauran pemasaran yang tepat, khususnya pada aspek promosi
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