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ABSTRAK

Sukirno
Pelaksanaan Fungsi Manajemen Keperawatan oleh Kepala Ruang di Ruang Rawat Inap Rumah Sakit Permata Medika Semarang
xvii + 101 Halaman + 3 tabel + 3 gambar + 10 lampiran

Peningkatan kualitas pelayanan di Rumah Sakit tidak terlepas dari kontribusi pelayanan keperawatan baik itu rawat inap maupun rawat jalan. Pengelolaan manajemen keperawatan dilakukan oleh manajer keperawatan. Kepala ruang selaku manajer lini yang berperan penting dalam mencapai tujuan pelayanan keperawatan di Rumah Sakit melalui pelaksanaan fungsi – fungsi manajemen yang meliputi fungsi perencanaan, fungsi pengorganisasian, fungsi pengarahan dan fungsi pengawasan di ruang rawat inap. 
Penelitian ini menggunakan metode diskriptif kualitatif. Responden utama dalam penelitian ini adalah semua kepala ruang yang ada di Ruang Rawat Inap Rumah Sakit Permata Medika Semarang yang berjumlah tujuh orang serta yang menjadi informan triangulasi adalah manajer keperawatan, salah satu ketua tim ruangan dan salah satu perawat pelaksana yang ada di ruang rawat inap. Analisis data menggunakan analisis studi fenomenologi diskriptif. Penelitian ini dilakukan pada bulan januari hingga bulan april 2016.
Hasil penelitian menggambarkan 20 subtema dari 6 tema pelaksanaan fungsi manajemen keperawatan oleh kepala ruang yang terdiri dari fungsi perencanaan, pengorganisasian, pengarahan, pengawasan, hambatan kepala ruang dalam melaksanakan fungsi manajemen dan harapan kepala ruang dalam melaksanakan fungsi manejemen di ruang rawat inap. Kepala ruang sudah menjalankan elemen – elemen pada setiap fungsi manajemen namun masih ada elemen yang belum dijalankan yaitu supervisi ruangan dan pembagian kelompok kerja berdasarkan Model Praktek Keperawatan Profesional (MPKP). 
Disarankan bagi kepala ruang untuk meningkatkan penyelenggaraan fungsi manajemen keperawatan terutama terhadap fungsi pengorganisasian dan fungsi pengawasan di ruang rawat inap. Bagi manajemen rumah sakit temuan ini dapat dijadikan salah satu pertimbangan evaluasi. Evaluasi tersebut terkait elemen dari fungsi manajemen yang belum tercapai segera mendapatkan solusi. 
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ABSTRACT

Sukirno
The Implementation of Nursing Management Function by Head of Room at Inpatient Unit of Permata Medika Hospital in Semarang       
xvii + 101 pages + 3 tables + 3 figures + 10 appendices

Improvement of service quality at a hospital cannot be separated from contribution of nursing services at either inpatient or outpatient units. Nursing management is conducted by a nursing manager. Head of room, as a front manager, has an important role in achieving objectives of nursing services at a hospital through the implementation of management functions encompassed functions of planning, organising, supervising, and monitoring at an inpatient unit.          
This was a descriptive study using a qualitative method. Main informants consisted of all heads of rooms (seven persons) available at the inpatient unit of Permata Medika Hospital in Semarang. Informants for triangulation purpose consisted of a nursing manager, one of the team heads of rooms and a nurse at the inpatient unit. Data were analysed using analysis of a descriptive phenomenology study. This study was conducted from January to April 2016.
The results of this study described 20 sub themes from six theme of the implementation of nursing management functions by the head of room consisted of these four management functions, barriers and expectations of the head of room in implementing the management functions. The head of room had implemented elements in each management function but some elements had not been conducted namely supervising room and dividing a work group based on a model of professional nursing practice.
The head of room needs to improve nursing management functions especially functions of organising and monitoring at the inpatient unit. This findings can be one of the considerations for evaluating elements of the management functions in order to find the best solution. 
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