
Lampiran 1:

TES MELENGKAPI WACANA
(Discourse Complete Test)

Tes ini merupakan sebuah ‘questionare’ (kuesioner) yang akan dijadikan data
dalam penelitian. Mohon bantuannya untuk menjawab pertanyaan berdasarkan
konteks atau situasi yang diberikan. Jawaban boleh dalam kalimat bahasa
Indonesia baku dan bisa juga dalam kalimat bahasa Indonesia dialek Gorontalo.
Disarankan sebaiknya menggunakan bahasa Indonesia dialek Gorontalo sebab
tujuan penelitian ini adalah untuk mengkaji tindak tutur penolakan menggunak an
bahasa Indonesia Dialek Gorontalo.

Keterangan:

Situasi 1: Status penolak/penutur/anda lebih tinggi dari mitra tutur dan memiliki
familiaritas

Situasi 2: Status penolak/penutur/anda lebih tinggi dari mitra tutur dan tidak
memiliki familiaritas

Situasi 3: Status penolak/penutur/anda setara dengan mitra tutur dan memiliki
familiaritas

Situasi 4: Status penolak/penutur/anda setara dengan mitra tutur dan tidak
memiliki familiaritas

Situasi 5: Status penolak/penutur/anda lebih rendah dari mitra tutur dan memiliki
familiaritas

Situasi 6: Status penolak/penutur/anda lebih rendah dari mitra tutur dan tidak
memiliki familiaritas

I. Identitas Respondent I :
Nama :
Jenis Kelamin :
Umur :
Pendidikan Terakhir :
Jabatan :
Unit Kerja :

A. Ranah Kerja
1. Anda adalah seorang Kabag Kepegawaian. Anda disuruh menghadap

oleh Pembantu Rektor II di ruangannya. Ternyata di ruang tunggu
tersebut sudah banyak pula yang mengantri bertamu termasuk Kepala
Biro Administrasi Umum dan Keuangan. Kepala Biro AUK
menawarkan anda untuk duduk d i sampingnya, tapi kelihatannya kursi
tersebut tidak cukup untuk diduduki berdua, mengingat postur tubuh
anda dan pimpinan anda tersebut cukup besar. Apa yang anda katakan
untuk menolak atasan langsung anda tersebut?



Anda: ………………………………………………………

………………………………………………………

………………………………………………………

………………………………………………………

………………………………………………………

2. Kepala Biro Akademik yang baru dilantik 2 hari lalu, menelpon dan
meminta anda untuk datang ke ruangannya, tetapi pada saat itu anda
sedang melayani seorang tamu dari atasa n anda (Kepala Biro AUK),
yang sedang tidak berada di tempat. Apa yang anda katakan kepada
Kepala Biro Akademik untuk menolak permintaannya?

Anda: ………………………………………………………

………………………………………………………

………………………………………………………

………………………………………………………

………………………………………… ……………

3. Anda sedang buru-buru untuk menghadap Pembantu Rektor II. Tiba -
tiba sahabat anda, Kabag Keuangan mencegat anda dan meminta
tolong kepada anda untuk mengajarkan cara menghitung angka kredit
untuk suaminya yang seorang dosen. Apa yang anda katakan un tuk
menolak permintaannya?

Anda: ………………………………………………………

………………………………………………………

………………………………………………………

………………………………………………………

………………………………………………………

4. Anda sedang mengikuti Diklat Kepemimpinan. Salah satu peserta
diklat yang duduk di sebelah anda dan tidak anda kenal, meminta anda
untuk mematikan AC di sebelah anda karena dia sedang tidak enak
badan. Anda menolak permintaan orang tersebut, karena menurut anda
hal itu malah akan membuat para peserta diklat lainnya akan merasa
kepanasan. Apa yang anda katakan kepadanya?



Anda: ………………………………………………………

………………………………………………………

………………………………………………………

………………………………………………………

………………………………………………………

5. Anda menjadi Ketua Panitia pada kegiatan ujian pengangkatan Calon
Pegawai Negeri Sipil (CPNS). Salah satu anggota panitia dan juga
salah satu staf anda di Bagian Kepegawaian, meminta ijin untuk
pulang cepat dengan alasan yang tidak bisa anda terima, apalagi
pekerjaan yang harus diselesaikan masih banyak, dan besok adalah
pelaksanaan ujian tersebut. Apa yang anda katakan pada staf anda
tersebut?

Anda: ………………………………………………………

………………………………………………………

………………………………………………………

………………………………………………………

………………………………………………………

6. Seorang pegawai baru atau CPNS meminta tolong kepada anda untuk
mengajarkan cara membuat surat keputusan (SK), tapi anda menolak
karena anda sedang melayani seorang tamu. Apa yang anda katakan
kepada pegawai tersebut?

Anda: ………………………………………………………

………………………………………………………

………………………………………………………

………………………………………………………

………………………………………………………



B. Ranah Keluarga
1. Ayah anda meminta anda untuk membawa mobilnya ke bengkel

sebentar sore. Tapi sore itu anda harus lembur sampai malam karena
pekerjaan di kantor menumpuk. Apa yang anda katakan kepada ayah
anda?

Anda: ………………………………………………………

………………………………………………………

……………………………………………… ………

………………………………………………………

………………………………………………………

2. Seorang perempuan yang sebaya Ibu anda datang ke rumah bersama
ibu anda, yang selanjutnya dikenalkan Ibu anda sebagai salah satu
kerabat Ibu anda. Ibu tersebut adalah salah satu pengurus PKK di
Kelurahan. Ibu tersebut mengundang anda untuk menghadiri kegiatan
PKK di kantor Kelurahan pada hari Sabtu. Anda tidak bisa menghadiri
kegiatan tersebut karena pada saat itu anda harus bekerja lembur di
kantor. Apa yang anda katakan kepada kerabat Ibu anda yang tidak
familiar dengan anda itu?

Anda: ………………………………………………………

………………………………………………………

………………………………………………………

………………………………………………………

………………………………………………………

3. Saudara sepupu anda mengajak anda memancing, tapi anda sudah
terlanjur berjanji kepada istri dan anak -anak anda untuk rekreasi ke
tempat wisata. Apa yang anda katakan kepadanya untuk menolak
ajakannya?

Anda: ………………………………………………………

………………………………………………………

………………………………………………………

………………………………………………………

………………………………………………………



4. Anda sedang menunggu bentor di depan rumah. Tiba-tiba seorang
pengendara motor berhenti di dekat anda, dan ternyata orang tersebut
adalah salah satu kerabat dari istri anda yang anda tidak begitu akrab
dengannya. Orang tersebut mengajak pergi bareng, anda menolak
tawarannya sebab anda masih pun ya urusan yang harus dikerjakan
dulu. Apa yang anda katakan padanya?

Anda: ………………………………………………………

………………………………………………………

………………………………………………………

………………………………………………………

………………………………………………………

5. Anda sedang memperbaiki pintu pagar depan rumah. Suami dari adik
kandung anda (adik ipar) memberi saran kepada anda untuk mengganti
pintu pagar dengan yang baru. Anda merasa pintu pagarnya masih bisa
digunakan hanya perlu mengganti beberapa engselnya saja. Anda
menolak saran adik ipar anda tersebut, apa yang anda katak an
kepadanya?

Anda: ………………………………………………………

………………………………………………………

………………………………………………………

………………………………………………………

………………………………………………………

6. Putri anda kedatangan tamu di malam minggu. Teman putri anda
tersebut adalah anak dari salah satu sepupu istri anda yan g kurang
begitu anda kenal. Teman putri anda tersebut meminta ijin kepada anda
untuk mengajak putri anda menonton di bioskop. Apa yang anda
katakan kepada teman putri anda tersebut untuk menolak?

Anda: ………………………………………………………

………………………………………………………

………………………………………………………

………………………………………………………

………………………………………………………



II. Identitas Respondent II :
Nama :
Jenis Kelamin :
Umur :
Pendidikan Terakhir :
Jabatan :
Unit Kerja :

A. Ranah Kerja
1. Atasan anda menyuruh anda membuat laporan bulanan tetapi pada saat

itu jam pulang tinggal sebentar lagi sedangkan untuk menyiapkan dan
membuat laporan tersebut membutuhkan waktu lebih dari satu jam ,
dan kebetulan pada hari itu anda harus cepat pulang untuk menyiapkan
semua keperluan keberangkatan suami anda yang akan berangkat ke
luar daerah untuk waktu yang cukup lama, sehingga anda merasa perlu
untuk menolak permintaan atasan anda tersebut. Apa yang akan anda
katakan kepada atasan anda?

Anda: ………………………………………………………

………………………………………………………

………………………………………………………

………………………………………………………

………………………………………………………

2. Seorang dosen senior di kampus datang kepada anda dengan membawa
surat permohonan bantuan studi anaknya yang sedang S2 di luar
daerah. Surat tersebut sudah mendapat disposisi dari PR II, tapi anda
menolak untuk mencairkan dana pada saat itu karena posisi uang di kas
pada saat itu tidak cukup dengan jumlah dana yang tercantum dalam
disposisi tersebut. Apa yang anda sampaikan pada dosen tersebut
untuk menolaknya?

Anda: ………………………………………………………

………………………………………………………

…………………………………………………… …

………………………………………………………

………………………………………………………



3. Salah satu sahabat karib anda yang juga bendahara, datang ke ruangan
anda untuk mengajak anda menghadiri rapat di ruang sidang. Pada saat
itu anda sedang dikejar waktu untuk menyelesaikan daftar honorarium
yang uangnya akan dicairkan hari itu juga. Apa yang anda katakana
kepada sahabat anda tersebut?

Anda: ………………………………………………………

………………………………………………………

………………………………………………………

………………………………………………………

………………………………………………………

4. Salah seorang bendahara di fakultas m engajukan permohonan bantuan
dana kepada Pembantu Rektor II untuk kegiatan kemahasiswaan, tapi
Pembantu Rektor II mendisposisi untuk meminjam pada sub bagian
anda. Apa yang anda katakan kepada bendahara tersebut untuk
menolak?

Anda: ………………………………………………………

………………………………………………………

………………………………………………………

………………………………………………………

………………………………………………………

5. Anda harus ke bank untuk mencairkan sebuah cek yang jumlahnya
lumayan besar, tapi pada saat i tu semua mobil dinas sedang dipakai.
Seorang mahasiswa yang cukup dekat dengan anda karena dia adalah
seorang aktivis kampus yang sering ke ruangan anda membawa
proposal kegiatannya, mahasiswa itu menawarkan untuk mengantarkan
anda ke bank. Anda merasa kuatir karena cek yang akan dicairkan
cukup besar jumlahnya, oleh karena i tu anda menolak tawarannya. Apa
yang anda katakan padanya?

Anda: ………………………………………………………

………………………………………………………

………………………………………………………

………………………………………………………

………………………………………………………



6. Anda sedang melakukan membuat laporan keuangan. Tiba -tiba Kepala
Bagian anda mengundang anda ke ruangannya sehingga anda harus
meninggalkan pekerjaan anda. Salah seorang mahasiswa yang sedang
PKL di sub bagian anda menawarkan jasanya untuk membuat laporan
keuangan tersebut. Anda tidak mau pekerjaan itu dilakukan oleh orang
lain karena khawatir bila terjadi kesalahan. Apa yang anda katakan
kepada mahasiswa tersebut?

Anda: ………………………………………………………

………………………………………………………

………………………………………………………

………………………………………………………

………………………………………………………

B. Ranah Keluarga
1. Kakak anda mengundang anda da tang ke pertemuan perekrutan

anggota sebuah produk Multi Level Marketing (MLM) yang akan
dilaksanakan di rumahnya. Anda tidak ingin datang, karena selain
tidak menyukai bisnis seperti itu, anda tidak memiliki waktu untuk
menjalankan bisnis tersebut. Apa ya ng anda katakan kepada kakak
anda?

Anda: ………………………………………………………

………………………………………………………

………………………………………………………

………………………………………………………

………………………………………………………

2. Suami anda pulang ke rumah dengan seorang laki -laki yang tidak anda
kenal. Umurnya sebaya dengan s uami anda, dan selanjutnya
dikenalkan suami anda sebagai salah satu kerabat sebelah ayahnya .
Kemudian suami anda menyuruh anda membelikan rokok di kios
seberang jalan, tapi uang anda tidak cukup karena sudah terpakai
belanja di pasar. Teman suami anda ters ebut menawarkan untuk
menambah uang tersebut, tetapi kemudian anda teringat bahwa masih
ada sisa uang jajan anak anda dari sekolah . Anda menolak tawaran
tersebut. Apa yang anda katakan kepada kerabat suami anda tersebut?



Anda: ………………………………………………………

………………………………………………………

………………………………………………………

………………………………………………………

………………………………………………………

3. Anda bermaksud untuk melaksanakan acara syukuran atas kepulangan
Ibu anda berUmroh di tanah suci Mekah. Sepupu anda menyarankan
untuk memesan katering di tempat lang ganannya, tetapi anda sudah
terlanjur memesan pada seorang teman di kantor anda yang juga punya
usaha katering. Anda menolak saran sepupu anda tersebut. Apa yang
anda katakan kepadanya?

Anda: ………………………………………………………

………………………………………………………

…………………………………………… …………

………………………………………………………

………………………………………………………

4. Sepupu anda yaitu anak tante anda datang bersama seseorang yang
katanya adalah saudara sepupunya dari pihak ayahnya. Yogyakarta.
Orang tersebut baru saja menyelesaikan pendidikan S2nya di
Yogyakarta. Orang tersebut kemudian mengundang anda pada acara
syukuran di rumahnya. Anda merasa baru mengenalnya dan menolak
undangan itu. Apa yang anda katakan kepadanya?

Anda: ………………………………………………………

………………………………………………………

………………………………………………………

………………………………………………………

………………………………………………………



5. Seorang pedagang pakaian keliling membawa barang dagangannya ke
rumah anda. Anak bersama anda berniat membeli dan melihat -lihat
baju-baju tersebut. Anak anda memperlihatkan sebuah baju kepada
anda dan menyarankan agar anda mau m embelinya. Anda merasa
bahwa baju tersebut tidak cocok untuk anda . Anda menolak saran anak
anda. Apa yang anda katakan kepadanya?

Anda: ………………………………………………………

………………………………………………………

………………………………………………………

………………………………………………………

………………………………………………………

6. Anda sedang membuat roti bakar ketika adik anda datang bersama
temannya yang baru kali ini anda melihatnya. Adik anda mengatakan
bahwa temannya tersebut masih memiliki hubungan keluarga kerena
memiliki marga yang sama. Setelah ditanyakan pada adik teman a nda
tersebut ternyata dia memang masih kerabat dari pihak ayah. Teman
adik anda itu, melihat anda sedang membuat roti bakar, menyarankan
agar rotinya ditaruh keju. Tapi anda menolak karena anda kurang
menyukai keju. Apa yang anda katakan pada teman adik anda u ntuk
menolak sarannya itu?

Anda: ………………………………………………………

………………………………………………………

………………………………………………………

………………………………………………………

………………………………………………………


