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ABSTRAK

Resiko dalam proyek konstruksi sebenarnya dipikul oleh banyak pihak yang terlibat dalam
proyek. Pada umumnya resiko hanya diidentifikasi dari pihak owner dan kontraktor saja,
padahal banyak pihak lain yang juga terlibat dalam proyek.

Maksud dari penelitian ini adalah untuk menganalisis aplikasi manajemen resiko pada
proyek pembangunan jalan tol dari persepsi para stakeholders yang ada. Sedangkan tujuan
dari penelitian ini adalah untuk menganalisis resiko pada proyek pembangunan jalan tol
Semarang-Solo seksi | ruas Tembalang-Gedawang dari persepsi para stakeholders atau
pemangku kepentingan dalam proyek, baik dari kontraktor, owner, konsultan perencana,
konsultan pengawas, dan masyarakat sekitar proyek, serta untuk mengetahui manajemen
resiko pada proyek ini secara menyeluruh/komprehensif dari persepsi para stakeholders yang
ada, membandingkan metode analisis resiko antara metode Risk Breakdown Structure (RBS)
dengan Analythical Hierarchy Process (AHP), dan menganalisis sensitivitas resiko terhadap
perubahan kebijaksanaan dari masing-masing stakeholders.

Data primer yang digunakan diambil dengan metode wawancara dan kuisioner yang
kemudian diolah menggunakan metode RBS dan AHP. Analisis resiko pada metode RBS
dilakukan dengan mengalikan nilai dampak dan probabilitas resiko untuk mendapatkan nilai
tingkat resiko pada tiap faktor resiko. Sedangkan analisis resiko pada metode AHP dilakukan
dengan perhitungan eigen value dan uji konsistensi untuk probabilitas dan dampak resiko,
yang kemudian dikalikan untuk mendapat nilai tingkat resiko. Analisis resiko dilakukan untuk
seluruh stakeholders, hingga didapat analisis resiko secara komprehensif pada proyek ini. Dari
analisis resiko ini dilakukan analisis sensitivitas resiko untuk mengetahui sensitivitas resiko
pada proyek ini terhadap perubahan kebijaksanaan dari masing-masing stakeholders.

Kesimpulan dari penelitian ini yaitu, resiko dalam proyek jalan tol Semarang-Solo seksi |
ruas Tembalang-Gedawang berbeda dilihat dari persepsi masing-masing stakeholders. Hal ini
menandakan masing-masing stakeholders memiliki pandangan yang berbeda terhadap resiko.
Hasil analisis resiko dengan metode RBS dan AHP pada masing-masing stakeholders juga
menunjukkan perbedaan. Perbedaan ini terlihat pada perbedaan ranking resiko. Hal ini
disebabkan oleh instrumen kuisioner pembobotan yang dilakukan oleh responden lebih mudah
dipahami pada metode RBS dibandingkan metode AHP. Untuk resiko proyek secara
keseluruhan didapat resiko terbesar dari para stakeholders berdasarkan metode RBS adalah
resiko konstruksi. Sedangkan berdasarkan metode AHP resiko terbesar dari para stakeholders
adalah resiko ekonomi.

Dari hasil analisis sensitivitas resiko didapat bahwa resiko kontraktor sensitif ketika diubah
dari 0,48 menjadi 0,10 dan 0,70. Resiko konsultan pengawas sensitif ketika diubah dari 0,19
menjadi 1,20 dan resiko konsultan perencana sensitif ketika diubah dari 0,11 menjadi 0,40.
Sedangkan resiko pada owner dan masyarakat tidak sensitif dengan perubahan yang ada. Hal
ini menandakan bahwa ranking resiko pada kedua stakeholders ini konsisten atau tidak
berubah pada bobot berapapun.

Kata Kunci: resiko konstruksi, stakeholders proyek, Risk Breakdown Structure, Analythical
Hierarchy Process, analisis sensitivitas resiko



ABSTRACT

Risk of construction are borned by many parties in a project. Generally, risks are identified just
from the owner and contractor, some other sides are also involved in that project.

The aim of this research is to analyse the application of risk management in the highway project
from stakeholders’ perception. the objective of this research is to analyse the risks of Semarang-Solo
highway project section | (Tembalang-Gedawang) from the stakeholders’ perception in the project,
such as contractor, owner, planner consultant, supervisory consultant, and society around this project.
The second objective is to know the comprehensive risk management from stakeholders’ perception.
The third objective is to compare risk analysis method among Risk Breakdown Structure (RBS)
method and Analythical Hierarchy Process (AHP). The fourth objective is to analyse the sensitivity of
risk to the change of policy of each stakeholder.

Primary data were taken through the interviews, then processed using RBS and AHP method. RBS
risk analysis was done by multiplying the value of the impact and frequency to obtain the value of the
risk level of each risk factor. AHP risk analysis was done by calculating eigen values and consistency
test to get value of risk probability and risk impact, then multiplied them to get the value of risk level.
Risk analysis is conducted to all stakeholders, to obtain the comprehensive risk analysis at this project.
This risk analysis can be taken to the risk sensitivity analysis to know risk sensitivity at this project
from the change of policy by each stakeholder.

This research found that the risk of Semarang-Solo highway project section | (Tembalang-
Gedawang) are different in each stakeholders’ perception. The result of risk analysis with RBS and
AHP method at each stakeholder is also different. Those differences are also seen at the difference of
risk ranking, because the instruments of questionnaires at RBS methode are easier for respondents than
the instruments of questionnaires at AHP method. From the whole risk of the project, the biggest risk
from all stakeholders by RBS method is construction risk, but the biggest risk from AHP method is
economic risk.

The results of risk sensitivity analysis show that the contractor risk is sensitive when it changed
from 0,48 to 0,10 and 0,70. Supervisory consultant risk is sensitive when it changed from 0,19 to 1,20
but the planner consultant risk is sensitive when it changed from 0,11 to 0,40. The risk of both society
and owner are not sensitive with any change. This concludes that the risk ranking of both stakeholders
are consistent.

Keywords: construction risk, project stakeholders, Risk Breakdown Structure, Analythical
Hierarchy Process, risk sensitivity analysis
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