ANALISISKEPEMIMPINAN
TRANSFORMASIONAL DAN PEMBELAJARAN
ORGANISASI TERHADAP INOVASI PROSES
PADA KINERJA PERUSAHAAN

SEMARANS

TESIS

Diajukan untuk memenuhi sebagian syarat guna
memeroleh derajad sarjana S-2 Magister Manajemen
Program Studi Magister Manajemen Universitas Diponegoro

Oleh :
Anjar Riyanto
NIM. C4A008014

PROGRAM STUDI MAGISTER MANAJEMEN
PROGRAM PASCA SARJANA
UNIVERSITAS DIPONEGORO

SEMARANG
2010



Sertifikas

Saya, Anjar Riyanto, yang bertanda tangan dibawah ini menyatakan bahwa tesis
yang saya gukan ini adalah hasil karya saya sendiri yang belum pernah
disampaikan untuk mendapatkan gelar pada program Magister Manajemen ini
ataupun pada program lainnya. Karya ini adalah milik saya, karena itu

pertanggungjawabannya sepenuhnya berada di pundak saya.

Anjar Riyanto
3 Desember 2010



PENGESAHAN TESIS

Y ang bertanda tangan di bawah ini menyatakan bahwa tesis berjudul

ANALISISKEPEMIMPINAN TRANSFORMASIONAL
DAN PEMBELAJARAN ORGANISASI TERHADAP
INOVASI PROSES PADA KINERJA PERUSAHAAN

Y ang disusun oleh Anjar Riyanto, NIM C4A 008014
telah dipertahankan di depan Dewan Penguji padatanggal 3 Desember 2010
dan dinyatakan telah memenuhi syarat untuk diterima.

Pembimbing Utama Pembimbing Anggota
Dr. Syuhada Sufian, MSIE Idris, SE, MSi
Semarang 3 Desember 2010

Universitas Diponegoro
Program Pasca Sarjana
Program Studi M agister Manajemen

Ketua Program

Prof. DR. Augusty Ferdinand, MBA



M otto

...sanadyan aku bisa medhar wangsit lan sumurup ing sakehe kawruh,
duwe pangandel sampurno, nanging sepi ing katresnan,
aku ora gji babar pisan
1Kor 13:2

Setiap pencapaian tak pernah final.
Selalu ada tantangan lain yang lebih tinggi
yang memancing usaha keras dan inovas,

karenanya yang dibutuhkan lebih dari sekadar nyali.

Kompas

The buyer needs a hundred eyes; the seller but one

Italian Proverb



Abstract

The aim of this research is analyzing relationship among transformational
leadership, organizational learning, process innovation and company performance
in PT. PLN (Persero) Distribusi Jawa Tengah dan D.I.Y.

The population in this research are structural officers of PLN office
consisting of the supervisors and managers at UPJ level in the working area of PT.
PLN (Persero) Distribusi Jawa Tengah dan D.I1.Y. The number of sample is 132
respondents, obtained with simple random sampling technique, using a
questionnaire instrument. The data obtained was then analyzed with index
analysis and Structural Equation Model (SEM).

Results index analysis showed that transformationa leadership shown by
PLN DJTY leaders has been at optimal level, likewise, process innovation, and
performance, while organizational learning has a medium value. SEM analysis
results showed that transformational leadership and organizational learning
proven had positive influence to process innovation, and innovation process had
positive influence on company performance. But this research could not proved a
significant influence of transformational |eadership and organizational learning on
company performance.

Key Words. Transformational Leadership, Organizational Learning, Process
Innovation, Company working Performance



Abstrak

Penelitian ini  bertujuan untuk menganalisis hubungan antara
kepemimpinan transformasional, pembelgaran organisasi, inovasi proses dan
kinerja perusahaan di PT. PLN (Persero) Distribusi Jawa Tengah dan DIY .

Populasi dalam penelitian ini adalah pejabat struktural PLN yang terdiri
dari para supervisor dan managjer tingkat UPJ di wilayah kerja PT. PLN (Persero)
Distribusi Jawa Tengah dan DIY. Sampel berjumlah 132 responden didapat
dengan teknik pengambilan sampel acak sederhana, dengan menggunakan
instrumen kuesioner. Data terkumpul selanjutnya dianalisis dengan analisis indeks
dan Srructural Equation Model (SEM).

Hasil analisis indeks menunjukkan bahwa kepemimpinan transformasional
yang ditunjukkan pemimpin PLN DJTY telah optimal, demikian juga inovas
proses, dan kinerja perusahaan, sedangkan pembelajaran organisas mempunyai
nila  sedang. Hasl analiss SEM menunjukkan bahwa kepemimpinan
transformasional dan pembelgjaran organisasi terbukti berpengaruh positif
terhadap inovasi proses, dan inovasi proses berpengaruh secara positif terhadap
kinerja perusahaan. Namun demikian penelitian ini tidak dapat membuktikan
pengaruh yang signifikan kepemimpinan transformasiona dan pembelgaran
organisas terhadap kinerja perusahaan.

Kata Kunci: Kepemimpinan Transformasional,pembelgjaran organisasi, inovas
proses, kinerja perusahaan.
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