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11. Semua pihak yang tidak dapat kami sebutkan satu persatu yang telah membantu
secara moral dan material dalam menyelesaikan penulisan laporan Tugas Akhir
ini.

Kami menyadari bahwa dalam menyusun Tugas Akhir ini masih jauh dari
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tersebut karena keterbatasan kemampuan kami, maka dari itu kami harapkan pendapat,

saran dan kritik yang membangun demi penyusunan masa yang akan datang.

Akhir harapan kami, semoga laporan Tugas Akhir ini bermanfaat bagi kita
semua dan terutama bagi penyusun sendiri untuk pedoman dan bekal kami melakukan

tugas.

Semarang, November 2008

Penyusun,

1. B. Pratama Candra S
L2A 003 032

2. Triadi Nugrahanto
L2A 003 146



Daftar Isi

DAFTAR ISI

HALAMAN JUDUL ..ot e e e e et e e
HALAMAN PENGESAHAN ... e e
KATA PENGANTAR L.t
DAFTAR TABEL ..ottt e
DAFTAR GAMBAR ..ottt
BAB | PENDAHULUAN ..o v e
1.1. Latar Belakang Permasalahan ................cccoiiiiienn.
1.2. Pokok Permasalahan .............coocoviii i,
1.3. Tujuan dan Manfaat Penelitian ..........................o.eel.
1.4. Pembatasan Permasalahan ...............coooooiii i,
1.5. Sistematika Penulisan ............ccoovviiiii i,
BAB I TINJAUAN PUSTAKA L. e,

2.1. Sistem Transportasi Perkotaan..............c.cocevevieineenn e,

2.2. Indikator KiNerja .....cccoeuv e i

2.3. Permintaan Jasa Transportasi ............ccovevierineiinnnennnn,
2.4. Penawaran Jasa Transportasi .........ocouvevevenenineennnenn
2.5. Keseimbangan antara Permintan dan Penawaran ............
2.6. ANGKULAN ... e e e e e e e
2.7. Angkutan Penumpang ..........ccooviiiniie e e
2.8. ANGKULAN TaAKSI ...cvviiveiiiiiieicceeeee e e e
2.9. Okupansi Perjalanan Taksi ........cccceevveresiieneere e
2.10. Biaya Operasi Kendaraan ...........c.cccocvevveiveieeieseeseennenns
2.11. Model Biaya OPEraSH .......cccvueiiererrieiiesiieniesie e siesee e
BAB Il METODOLOGI PENELITIAN ...,
3L UMUM L
3.2. Data yang dibutuhkan ..................co
3.3. Pengumpulan Data .........c.coeeieiiiiii i
3.4. Pengolahan Data ..........c.uvvuiine i e




Daftar Isi

BAB IV

BAB V

3.5, ANaliSIS Data ....uv v e e
3.6, EVAIUASE c.vveieee e e e,
3.7. Kesimpulan dan Saran .............cooeoiii i
HASIL DAN PEMBAHASAN ......ooiiiiiiiiie i
4.1. Produk Perusahaan TakSl ........ccccceeeeieeienenniene e
4.2.3am OpPerasi TaKSI .....ccccuvveieieriniresieieee s
4.3. Okupansi Perjalanan TaKsi ..........ccccoeveerieiieeiivenesieesneiens
4.4. Pelayanan dan Permintaan TakKsi .........ccccccceevvevvcieiiennennn,
4.5. Pendapatan Perusahaan ...........ccocoveveeneninieenesie e
4.6. Perhitungan Biaya Operasi Kendaraan ............c.ccccccevuenen,
4.7. Perhitungan Jumlah Armada Taksi yang Optimal ............
4.8. Keseimbangan Permintaan dan Penawaran Moda Taksi ..
KESIMPULAN, SARAN DAN REKOMENDASI ...........

DAFTAR PUST AKA o e



Daftar Tabel

Tabel 2.1.
Tabel 2.2.
Tabel 2.3.
Tabel 3.1.
Tabel 3.2.
Tabel 3.3.
Tabel 4.1.
Tabel 4.2.
Tabel 4.3.
Tabel 4.4.
Tabel 4.5.
Tabel 4.6.
Tabel 4.7.
Tabel 4.8.
Tabel 4.9.

DAFTAR TABEL

Indikator Kinerja Sistem TranSportasi .........ccccevevvevveeieereseesinenenns
Parameter Indikator Kinerja Komponen Sistem Transportasi ........
Kelompok Sektor Unggulan ..o
Armada Taksi yang Aktif Beroperasi di Kota Semarang ...............
Tabel KrejCie-MOrgan .......ccccveiveieeiieieese e
Penentuan Jumlah Sampel ...
Jumlah Jam Kerja TakKSi ..o
Data Hasil Survai Perusahaan NEW ATLAS Taksi Semarang ......
Data Hasil Survai Perusahaan CENTRIS Taksi Semarang ............
Data Hasil Survai KOPERASI PURI KENCANA Taksi ..............

Data Hasil Survai Perusahaan KOSTI Taksi Semarang .................
Data Hasil Survai PANDU PERSADA SARANAMUKTI ...........

Data Hasil Survai Perusahaan SATRIA Taksi Semarang ...............
Data Hasil Survai Perusahaan BLUE BIRD Taksi Semarang ........
Okupansi Harian Rata — Rata ...........ccoceviiininiiieeenc e

Tabel 4.10. Jumlah Taksi yang Beroperasi dan Jumlah Sampel Penelitian ....
Tabel 4.11. Order Panggilan Taksi Lewat Order Telepon ( bulan Juni 2008 )

Tabel 4.12. Perhitungan Pendapatan Perusahaan ( per unit per tahun) ..........

Tabel 4.13. Perhitungan Biaya Operasional Kendaraan ..............cccccoeeevveennee.
Tabel 4.14. Data Operasi TaKSI ......cccceiveriiieiiere e
Tabel 4.15. Tabel Perhitungan Jumlah Armada ..........cccccoevvevviieiienecicseee,
Tabel 4.16. Hasil ANALISIS ......ccveiiiiiiieie s

I1-8

-9

I1-33
-3
-4
-5
V-2
V-3
V-5
V-6
V-7
V-9
IV -10
IvV-11
IV -12
IV -13
IV -14
IV -15
IV -16
IV -22
IV -23
IV -24



Daftar Tabel

DAFTAR GAMBAR

Gambar 2.1. Sistem Transportasi Makro (Tamin, 1997).........ccccccevvvevveiiennnenn. -1

Gambar 2.2. Keterkaitan Aspek Sistem Transportasi .........ccceeevvereniieniennnnns -4

Gambar 2.3. Bentuk fungsi permintaan sebagai konsep elastisitas ................. I1-10
Gambar 2.4. Model-model permintaan jasa transSportasi ..........c.ccecvevververeene. IN-12
Gambar 2.5. Proses Permintaan Perjalanan ...........c.cccocevviviieeieiicseese e, I1-13
Gambar 2.6. FUNGSI PENAWAIAN .........cccoeiiiiieiiiii e I-21
Gambar 2.7. Fungsi Penawaran Moda TakKsi .........ccocooviiiinieinneneneese I-22
Gambar 2.8. Kurva Biaya Total dan Biaya Rata-rata Fasilitas Transportasi .. I1-24

Gambar 2.9. Hubungan Antara Biaya Transportasi Total Rata-rata

dengan VoIUME ..o I1-25
Gambar 2.10. Kondisi Keseimbangan (Equilibrium) Supply-Demand ........... Il - 26
Gambar 3.1. Diagram Alir Penelitian ..........cccccveveiiieiiiie s -1
Gambar 4.1. Okupansi Harian Rata — Rata ............ccccceveveiieiecie e IV -12
Gambar 4.2. Jumlah Taksi yang Beroperasi dan Jumlah Sampel Penelitian ... IV -13
Gambar 4.3. Order Panggilan Taksi Lewat Order Telepon ( Juni 2008 ) ....... IV -14
Gambar 4.4. Pendapatan Perusahaan ( per unit per tahun ) ........ccccceeevvnnnnne IV -16
Gambar 4.5. Kurva Keseimbangan Permintaan dan Penawaran ..................... IV -23



