BAB Y

KESIMPULAN

dalam Sistem Billing Online pada PDAM Tirta Kerta Rah.arja, dapat diambil

kesimpulzin sebagai berikut :

1. Dihasilkan Modul Pelanggan Baru yang menyajikan sistem informasi
pelayanan pelanggan baru, yaitu proses pendaftaran dan pemasangan
sambungan langganan baru.

2. Modul Pelanggan Baru terdiri atas proses pendaftaran (SPL&PP), proses
I-IO.LBJD, proses BP, proses DSLB, proses SPKP, proses BAPP, dan laporan
manajemen.

3. Modul Pelanggan Baru dilengkapi dengan fasilitas untuk menambah data,
menylmpandata, -men-cari data, rrieiakukan ﬁerﬁbéhéﬁ dﬁté, nﬁe;neetﬁk .dé&z,.
dan membatalkan proses fransakst. Selain itu juga terdapat kontrol terhadap
akses perangka’t lunak atau data oleh orang yang tidak berhak, yaitu dengan

pemberian password kepada setiap pengguna.

4. Modul Pelanggan Baru mampu mendukung proses pengisian data pelanggan

bare pada Sistem Billing Online dengan menghasilkan basis data mengenai
pelanggan baru, yaitu basis data “Pelanggan”, dalam bentuk Rekapitulasi
BAPP Berdasarkan Periode Tanggal Input Data.

5. Modul Pelanggan Baru dapat dioperasikan pada komputer tunggal dan

jaringan dengan arsitektur client/server.

169

- .. -Berdasarkan-pambahasan. mengenai-Perancangan - Modul- Pelanggan-Bant . ... oo





