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METODE PENELITIAN

%.41 Jenis Penelitian.

Jenis penelitian yang penulis laksanakan termasuk study

kasus, karena penulis menggunakan satu obyek tertentu sehing

ga kesimpulan dari hasil penelitian berlaku terbatas pada pe

rusahaan yang bersangkutan. Dengan demikian penersapan

perusahaan lain harus disesuaikan dengan
gangltutan.

3,2 Lokasi dan Subyek Penelitian.

1. Lokasil Penelitian.

kondisi yang

bagi

" herm

Pelaksanaan penelitian ini penulis lakukan di perusahaﬁ

an kerajinan kunlngan "KRISNA“, jalan P. Diponegoro no: 85 Ju

wan - Pati

2. Subyek Penelitian.

Subyek penelitian inl adalah Fanager produksi. -

Karena

Manager produksi sdalsh orang yang merencanakan dan -ggkaliw

gus yang mengendalikan proses produksi. Qisamping itu

jugea

berkewa jiban melakukan pengawasan terhadép kualitas produk,

3.3 Populasi. dan Sampel Penelitian.

1. Populasi Penelitian.

Populasi penelitian ini adalah produk kuningan dari pe=

rusahaan kerajinan kuningan "KRISNA".

2. Sampel Penelitian.

Sampel penelltlan ini adalah 1ampu gantung ‘kartika uné

tuk bulan Januari 1989 sampai dengan Dese

3.4 Sumber dan Teknik Pengumpulan Data.

1. Sumber Data.

mber 1990,

Sumber-sumber data yang penulis gunakan adalah:

a. Data primer: yaitu data tentang jaringan kerja dan waktu

penyelesaian produksi, yang penulis péroleh dari wawanca-
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b. Data sekunder: jaitu data tentang jumlah produksl yang di
| =

uji, bilaya pengujian setiap kali meﬁgadakan pengujian;'bi

aya jaminan kualitas setiap unit dan

jumlah produk yang

rusak, untuk dats ini penulig dapatkan dari dokumentaai,

2. Teknik Pengumpulan Data.

Untuk teknik pengdmpulan data ini

a. Study Kepustskaan,

Dari metode ini penulis mémperole?

penulis memakal =

teori tentang masa~

lahiyang ada hubungannya dengan peneli%ian ini, sedang stu-

dy kepustakaan adalah metode pengumpulgn data untuk :menecari

teori dan pendapat:para ahli dari buku-buku yang erat hubung

annya dengan masaléh yang diteliti.

b..Observasi.

Observasl adalah metode pengumpulan data melalui penga=

matan langsung.
Dari hasil pengamatan langsung penulis
nal aktivitas produksi dan waktu realis

¢. Wawancara,

memperoleh data menge

tis.

Wawancara adalah metode pengumpulan dats dengan cara me

ngajukan pertanyaan'secara langsung unt

 yang diperluken.

Pari hasil wawancara penulis memperoleq

uk memperoleh

data

data meliputi data

waktu-optimistis, waktu pesimistis, jumlsh produk yang diuji

jumlah produk yang rusak, biaya jamiman
produkéi.-
d

. Sﬁ@dy;Dokumentasi.

mengutip cacatan/laporan pada perusahaan,

Dari metode ini penulis memperoleh data
duksi, Jjumlah produk yang diuji, blaya

jumlah produk yang rusak, biays jeminan

gi.

kualitas setiap dan

‘-Studﬁ dbkuméntasi adalah metode pengumpulan duta dengan

meliputi jumlah pro-

pengujian kualitas,

kualitas dan produk-



.5 Teknik Analisis Data,

Yang penulis gunakan disini adalah:

1; Gambar jaringan kerja dengan anak panah, gunanya untuk
membuktikan hipotesis yang pertan
lisis tersebut dapat diketahui we

duksi yang minimal.

Keierangan:

TE =

L

Durasi = lamanya aktivitas berjal

- sedang rumus j&ng:digunakan adalah:

T, =

™
.

aktivita

12, karena dengan ana-

lctu penyelesaian pro-

SN

durasi

perhitungan dimulai.dari eve
ah eventfpaling akhir dengan
gi dan diambil jumlah yang w
sar dari'setiap event.
perhitungan dimulai dari gvel
arah event awal dengan jalan
bil waktu dari hasil pengura

cil dari setiap event.

TO + 4 Tlﬁ +T'D
6 i o

3

N,

nt paling awal ke ar-

jalan menjumlah dura -

aktuiyang paling bé;-

mengurangli dan diam-

ngan yang paling ke-

el .

i
t
|
I

Boundary Time Téﬁle (Tébel batas-hatas waktu).
, : E R

Analisis ini digunakan untuk me%angkum hasil hitung-

Boundary Time Table

-an dari:waktu penyelesaian. produksi yang minimal,... .

Akti-

vitas

Paling cepat | Palir

1z lambal] Float |Ket

Durasi |Mulai{Selesai [Mulails

ES EF | LS

selesal Tot|Iree

LF 5 | ST

19

ut akhir bergerak ke-
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Keterangan: R | o o

EF

perhitungannya menjumlahkan'Es dan durasi. (Te)

it

LF perhitunganhya-menjumlahkan'LS dan durasi, (Té)

Perhitungan Eotal Float = S

Rumusnya ;

5= Ly~ M@y~ D, g)
dimana: '

ns(i) = Latest start time event awal,

LS( gy = Latest start time event akhir.
D(i j): Durasgi antara e#ent\awal dan akhir,
b ) . —

Perhitungan Free I'loal = SF

Rumusnya: : : . o
O = By~ B8y T Pa,y)

dimana;

ES(i) = Eérliest?staft fime event awal

Es(j) = Earliestlstart time event akhir,

Des, )= Durasi aﬁtara event awal dan akhir.

Keterangan pada Boundary Time Table menunjukkan kritis i

daknya suatu aktivitas. Dan waktu yang terjadi pada Jalur

yang melewati aktivitas kritis dikatTkan'mempunyai waktu
yang minimal.
Akt1v1tas kritis adalah oudtu aktivitas yang tldak mempu~

0.

r

o
nyai kelonggaran(float) atau 8 = F
i

%, Perhitungan Total Blaya Atas Kualita

_Perhlﬁgngan;;n1ﬁ¢ggqgakgnJuntuk membuktikah-h;ﬁqusis
yang ke dua; ISR 2 B
Rumusnya: ‘
s, Biaya Pengawasan Kﬁ%litaé atau Quelity C0ntrolhCost(QCC)

0CC = R.o
q




Pl

B, Biaya Jaminan Kualitas atau :Quality Assurence Cost(QAC)
QAC = c.q
c. Tatal Biaya Atas Kualitas atau Total Quality Cost(TQC).

TQC = QCC + QAC

‘4} Analisis Koefisien Korelasi r.

Analisis ini dlgunakan untuk menghitung koefisien ko~
o rela81 anLara waktu penyelesalan produksi dengan total. bia
ya atas kualitas. Maka untuk pernitungan koeflslen korela—'
si r berdaéarkan sekumpulan data (X- ) beruhuran n’ dapat”'““z
digunakan-rumué:j |

nzxyp_(zxﬂ(ZYﬁ

bérx ][nrY - (=Yg )¢ )

T o=

Teorema 5.1

Sekumpulan.data_(Xi,Yi)'dengan sampel berukuran n a-

kan diperoleh rumus:

r=_nZxy - (ZX)(ZY) | N

V[nzxa - @X) I nzye =~ (z1y° ]
Bukti:
Koefisien déﬁerminan = fa = vaniasi vang dijelaskan
- v, ivariasi total

danX:X"'i dal’ly:Y—?;f.....l.-...(l)'

untuk regresi kuadrat minimum dari Y terdapat X dapat

ditulis Yest = go + alX atau Yegt = 81%
dimana:

S X% 0 dan T LT e Lo e e

il

Yest = Yestif




o

: o . 42 2 #
rz, = ¥ariasi vang dijelaskan_ :{:"‘(Y_est Y? Z?“'est
| variasi total Z(y - T)% zy?
‘j" A . '
’2"- 2 2 2 2 .
EoagExt o oa o (=xy)yzx _(z*:w)?‘
- y
=y? £y2 (=x9zy® =xey ’
meakaz
r = 35Xy

(=) zy)
dan karena r posiﬁif apabilé korelasi
r négatif apabila kereiasi'liniernya1
mus koefisien korelasi linier adaléh:

- Exy .

(=x2) (zy°)

.{(2) maka kar

L R B B

r=ZX =X - F) |
=(x-X)2 = (v-1)2

linier positif ddh‘

hegatif jadl untuk ru

ena(1) maka diperoleh

dan E(X~X) (YY) = (XY~XY-XT+XY )=AXY -Xoy ~¥=X+nK¥

=& XY-nX¥ -nTX+nXT=2XY -

= EXY-n(EX) (ZY) = XY
- noon

karena X =(EX)/n dian ¥ =f=¥)/n

-nX¥

-[-(W)Szﬁf)
n

Demikian pula,E(X-—X)z—-E(X ~2XX+X ) =EX? _o%Ex 4% 2

_zx2-z(s»:x>(ﬂc)+n(=:x)2
Il n
._zxz-é(zx)2+(ﬂ.)2-:zx2 (£x )%
. _. n Il . e
danja(Y~Y)2'=75Y2~ﬁ§§)2 , maka (2) menjadi
on AL
r = "zxx (TX) (=¥ ) /n.
%2 (ZX)z/n][Z‘Yz (zx)%]
p = n‘ZXY - EX) () terbukti ,

V- @02 laze?- 27




Dén bila. :

;wﬁ -1, menyatakan.adahya hubﬁngan lin
langsung ahtaralx dan Y. Ini &
titik yng ditemtukan oleh (Xi’
garls regresi linier dan hargg

babkan étaﬁ benpasangan dengan

dangkan harga X yang kecil ber
yang beSar_( unbtuk r mendekatl
gn tsk langsung atau korelasi

..’r = +1, menyetakan adanya hubungan lin

sung entara ¥ dan ¥, Berarti t

da pada paris regresi linier ﬁ
harga X besar berpasangsn deng
dangkan harga X yang kecil benr
vang kecil pulse ( dntuk r mend
relasi langsung stau korelasi

0 , tidak terdépat hubungan linier

P
riabelnya.

.. 5, Menentukan Banyeknya Sampel.

Tujusnnys untuk mengetahiii banyak

nimum. Sedang rumus yang digunakan adsg
r ¥n - 2
! 1 - r2

TeOrema 3.2

dengan memakai

ot

Jika semua sampel acak berasal da
be?vafiabel dua denganP=0, maka
‘lﬂﬁﬁﬁgéfigieﬁjkor;lasi skan simetrik
kan diperoleh distribusi student

bebasan

r¥n - 2

n - 2, jika dibentuk st

t

Yj) seluruhnya pada

26

ler sempurna tidak

erarti bahwa titike~

X yang besar menye
Y yvang kecll Sef
pasangan dengan T
-1, adanya hubung4
negatif }.
ier sempurna lang-
ahwa titik-titik a-
engan sifat bahwa |
an Y yang bésar, se
pasangan dengan ¥
ekati +1, adanya ko
posibif ).

antara variabel~va

i

nya sampel yang mi-
lah:

uji dua arsh.

ri popuiasi'nqrmal

distribusi sampling
dengan M =0. ¥aka
t dengen derajat ke

atistik adalah:



-

Bukti_: .
Bertumpu pada variabel X dan ¥ p
merupakan koefisien arah regresi

gsien arah regresi X natas Y, maka

pei dengan nipasang pengamatan al

ri variabel diatas yaitu:

b= sgNn -2 ¢ by '-(_%21‘) s Y

32 V1 -7

dengan 3, = o

31 =|r‘§(7{ - R“)Q

n - 1

3

dan

So

sedang'b21 dipéroleh dari:

cpulasl normalgdan/321

perhitungan dari sam-

i dengan dk = n -2

=¥ff(x - )2
n - 1

XY : LY

n XY -

b = r752/51

= n
V%2 002 nve-( D2 nx?(x)? n¥2i(1)?
= n XY - XY nx2-(x)% ny¥?o (¥)?
n:x%-( X)% n Yo v)2
R XY~ X Y 4 on Xe-( %)% nw®- ()P
n X2-(:%)7 n Y2-( ¥)°
= b, 0 X2-( X)2  nvio(1)?
1‘1 Y2-(’ Y‘)2 “
= b. n X2=(X)2 dikalikan dengan Vp = 1
n Y2-( Y)? Vo -1
= b, n X2é( X)2 YR - 1
Y= -1 n Y2-( )2
=b. (X =%)2 . YE=T
V=1 (Y -1 )2
= b.‘s1{g2
. maka

27

Y dan X dan by, koefi
can mempunyai nilai_dg‘

ang, merupakan distribu _
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terbukti

Feterangan
Derajat kebebasan (dk) = n -~ > dlpekai karena sempel
terdiri dari n pgsang.dengan stanaart deviacl yang lg

in ateu berbeda dari sampel tersebut.

' 6. Analisis t-test (uji ﬂinnifilanéi hasil »).

Pengujian ini digunakan untukwmehguji apakah henar-

4 L . .
berar ada korelasi negatif dari'wak?ufpenyelesaian produk -

gi dengan total biaya atas kualit@é

Pada hal ini penulis menggl gkan taraf signifikan
si 1 % dengan alasan kemungkinan kesélahan 0,01 jika penu-
lis mengambll kesimpulan dari hBSll qu nipotesis. Kaltan-

nya dengan hipotesis tersebut ada]ah-

HipoteSis nol (Ho) menunjukkan_bahwa-ti%ak ada hubungan
negatif yang nyata aﬁtara waktu penye-
lesaian produksi denéan total biays &~

“tas kualitas.( Ho 8, = 990}

Hipotesis alternatlf (Ha) menun jukkan: ba?wa ads hubungan

negatlf yang nyeta antara waktu penye-~ =
lesaian produksi dengan total blaya a-~

tas kualitas. ( Ha : B, = 8500 s




Kesimpulan‘yang dapat diembil adaleh

a. Mipotesis nol (Hgj} diterima den hij

ditolak bila =~t., _ 1 )d?t‘f'?(«]

b. Hipotesis nol (Ho) ditolask dan hip

diterima bila t L-f , _ 45 ) eatau
_ | 5

Keterangan :

b

t

t tabel

i

t test

I

Adapun‘rumus yang:digunakan adalah

L r2
'diména :
t = t test
r = koefisien kofélési ahtera waktu p
dengan totaltbiaﬁa atas kualitas.
n = jumlah sampel

-5 )

29

sotels alternatif (Ha)

P

| 3 X
Ltesis alternatif (Ha{}

t-»']..';(-,] h‘% )

enyelesaian produksi

7. Total Blaya Atas Kualitas stg Terendah.

Tuauanny‘ Lntuk mengetahui berap
atac kualitas yang terendah, -Sedang 1

adalah :

dimana .:
‘q = Jumlah p“oduk yang rusak/cacat.

Po= Junlah produk yang diuii.

a batas total biaya

umus ynag digunakan

o = blaya pengugian kualitas setiap melakukan pengujian.

¢ = blays jaminan kualitas setiasp unit.

r
_ _ :
Teorema 3.3 = : l

Jumlah produk'rusak/cacat yang $enenggung biaya teé

endah didépa# atau blaya ekqnom%s dipéroleh dari ru-

t
\




mus:

-
q ={/R.0
| l/'cf

Jumlah produk rusak/cacat yang menanggung blaya yaung
terendéh didépat jika selisih dari biaya pengawasah

dengan biaya jaminan kualitas Sama‘demgén nol, berar
o1 : . _

QCC o GAC e wnseresnsununenrsanene(l)

dimana:
RCC = R.o0 ‘dan'QAC = C.q, maka (1) menjadi
: q oy ' : _
c.q = R.o
q Xq
c,q&: R.o
q2= R.o
- C
qQ =\ .0 ' terbukti.
. c o o
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Untuk mendapatkan total biaya atas kﬁalitas terendah, Jjik

ka jumlah g sudah diperoleh, maka. ju@lah q tersebut dima-

' : |
‘sukkan kedalam persamaan QCC ‘atau QAC, sehingga besarnya

WCC sama besarnya dengan QAC.






