tiap level manajemen, sehingga informasi yang diberikan tersebut menjadi tidak relevan.
Berdasarkan uraian tersebut, perlu dikembangkan Sistem Informasi di klinik fisioterapi untuk monitoring tindakan yang dapat menyajikan informasi tentang perjalanan tindakan pasien secara akurat, lengkap dan cepat. 

A. Pertanyaan Penelitian
Dari perumusan masalah tersebut di atas dapat dirumuskan suatu pertanyaan penelitian, “Bagaimanakah model pengembangan sistem informasi klinik fisioterapi yang dapat digunakan untuk mendukung monitoring tindakan fisioterapi pada pasien rawat jalan di RS. Paru dr. Ario Wirawan Salatiga?”

B. Tujuan Penelitian
1. Tujuan Umum
Mengembangkan sistem informasi klinik fisioterapi yang dapat digunakan untuk mendukung monitoring tindakan fisioterapi pada pasien rawat jalan di RS. Paru Ario dr. Wirawan Salatiga.
2. Tujuan Khusus
a. Mendeskripsikan sistem monitoring tindakan fisioterapi pada  pasien rawat jalan yang berlangsung di klinik fisioterapi pada saat penelitian;
b. Mendeskripsikan kebutuhan manajerial dalam melakukan monitoring pelayanan pasien di klinik fisioterapi;

