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RINGKASAN

PERANCANGAN SISTEM PENGENDALIAN STATISTIKA DAN ANALISA
JARINGAN KERJA PADA SENTRA INDUSTRI KECIL “CITRA BUMEN TOYS”

(Eko Adi Sarwoko, Rukun Santoso, Harjito, Priyo Sidik Sasongko, Aris
Sugiharto : 1998, 63 halaman )

Salah satn metode Rekayasa Kualitas adalah Pengendalian Proses Statistik.
Pengendalian Proses Statistik adalah alat kolektif unfuk mengafasi problem-solving, yang
tujuannya agar proses menjadi stabil dan mengembangkan kemampuan untuk reduksi
variabilitas. Pengendalian Proses Statistik dapat di aplikasikan pada tujuh alat utama,
diantaranya adalah Histogram, Check Sheet, Pareto Chart, Cause and Effect Diagram,
Deffect Concentration Diagram, Scatter Diagram, dan Diagram Pengendali.

Tujuan utama dari Pengendalian Proses Statistik adalah untuk mendeteksi secara
cepat sebab-sebab proses sehingga penyelidikan proses dan tindakan korektif dapat cepat
dilakukan, sebelum proses memproduksi produk yang tidak sesuai.

Diagram Pengendali terdiri atas garis-garis pengendali yang digunakan sebagai
batas pengendalian. Diagram Pengendali ini digunakan juga untuk mengestimasi
parameter-parameter proses produksi, dan dapat menghitung kemampuan proses. Akhirya,
egensi tujuan dari Pengendali Proses Statistik adalah eliminasi variabilitas dalam proses.

Dan Analisa jaringan kerja adalah merupakan suaty metoda untuk merancang dan
menganalisa proses produksi agar efisien dan effektif.

Tujuan penelitian im adalah mendesain alat sederhana unutk sistem pengendalian
proses statistika, melalui Diagram Pengendali. Diagram Pengendali ini secara grafis terdir
atas Batas Pengendali Atas, Garis tengah dan Batas Pengendali Bawah. Sedangkan tujuan
kedua adalah untuk mengamati dan menganalisa jaringan kerja proses produksi pada
Sentra Industrt Kecil “Citra Bumen Toys”,

Hagil penelitian menunjukkan bahwa tingkat pengendalian proses pada Senfra
Industri Kecil “Citra Bumen Toys™ adalah sebaesar 2.04%.
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SUMMARY

One of the quality engineering is Statistical Process Control. The Statistical
Process Control is a powerful collection of problem-solving tools useful in achieving
process stability and improving capability through the reduction of variability. Statistical
Process Conirol can be applied to any process, its seven major tools are Histogram,
Check Sheet, Pareto Chart, Cause and Effect Diagram, Deffect Concentration Diagram,
Scatter Diagram and Contro! Diagram:.

A major objective of Statistical Process Control is to quickly detect the occurrence
of assignable causes or process shifls o that investigation of the process and corrective

action may be undertaken before many nonconforming units are manufactured.

The control chart is an on-line process-control technique widely used for this
purpose. Control chart may also be used to estimate the parameters of a production process
and, through this information, to determine process capability. Finally, the eventual goal of
Statistical Process control is the elimination of variability in the process.

Then, The Network Analysis is a method to design of the production process and
to analysis how the process can be effisien dan efective.

The aim of this research is to design a simp.le tool of the statistical process contro]
with the Diagram Control. The Diagram control have three lines of horizontal,
respectively, Upper Control Limit, Center Line and Lower Control Limit. And The second
aim of this research to analysig of the production network, in the ”Citra Bumen Toys”

manufacture.

The result of this research, process control of production in the ‘Citra Bumen Toys’
manufacture is 2.04 % limit control.
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ABSTRAK

Sistem Pengendalian Proses Statistik dan juga Analisa Jaringan Kerja adalah merupakan
salah satu bagian dari Metoda Rekayasa [umhtns

Perancangan Sistem Pengendalian Proses Statistik adalah suatu metoda untuk mengevaluasi
produk schingga diharapkan produk yang dihasilkan sesuai dengan standard mutu
manajeraen.

Sedangkan Analisa Jaringan  Kerjn adalab suatw metoda yang bertujuan  untuk
mengetegiensikan proses, dengan wendasarkan atas anslisa jaringan kerjanya.

Tujuan utama Rekayasa Kualitns adalsh secara sistematik mereduksi adanya variabilitas
sebagai kunei utama kualitas suatn produk.

Dalam peaclitian ini, akan digmnakan kedun metode tersebut, dengan mengaplikasikannya
pada Sentra Industri Kecil “Citra Bumen Toys™.



ABSTRACT

Design Systetm of Statistical Quabity Control is, that’s one of The Methodes of the Quality
Engineering, a method to evaluate the product with standard quality.

And Design Network Analysis is. that’s one of the methods of the Quality Engineering too, a
method to use the process with an cfiecien process.

The primary objective of quality engeneering is the systematic reduction of variability in the
key quality characteristics of the producl.

In this regearch, we can be used these methods to applied in “Citra Bumen Toys”
Industrial’s Manufacture. ' :
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BAB 1
PENDAHULUAN

Sentra Industri Kecil “Citra Bumen Toys”, yang terfetak di desa Kalijoso
Kecamatan Secang Kabupaien Magelang, adalah merupakan industri kecil yang
memproduksi berbagai macam mainan anak yang bahan bakunya adalah kayu, Produk
mainan anak yang dihnsilkan antara lain Dakon, Mobil-mobilan, dsb. dimana Sentra
Industri Kecil “Citra Bumen Toys™ ini  merupakan industri kecil yang sangat potensial
unfuk dikembangkan dimasa mendatang, Selain aspek lokasi yang strategis, karena
berdekatan dengan lokasi pariwisata (Borobudur, Yogyakarta, dsb) dan juga saat ini
sebahaginn besar pemasaran produkuya sudah snerupakan komoditi ekspor, apalagi saat ini

pemerintah tengah giat gialinya berupaya menaikkan komoditi ekspor khususnya non migas.

Mengingat prospek industrn kecil ini sangat potensial, maka mau tidak mau para
pengambil keputusan / pimpinan Sentra Industri Kecil “Citra Bumen Toys” terus menerus
berupaya menjaga agar kualitas produknya tetap terjaga / terjamin sesuai dengan standard

kualitas yang telah ditetapkan, serta dapat diterima oleh masyarakat.

Untuk menghasilkan produk yang sesuai dengan spesifikasi, diperfukan teknik
kuantitatif. Dalam kaitaonya dengan proses pengendalian, maka teknik kuantitatif yang
diperfukan adalah grafik pengendali dan teknik-teknik analisis statistikn, yang kedsanya
merupakan prosedur dalam pngendalian proser statistik. Prosedur dalam pengendali proses
statistik yang utema adalah pengendahm] km akterwtlk mutu, variabel mutu, dan analisis

kemampuan proses dalam produkm mmmfakhnr

Dengan demikian uatuk dapaf lmen,ghasilil;an-;‘)roduk yang sesuai dengan spesifikasi
muty dalam proses produksi manuifaktur, dip@rhﬂfﬁn tersedianya sistem pengendalian
proses yang terintegrusi dan {lesibel yang berfokus pada spesifikasi mutu produk.
Penyempurnaan kualitas proses suatn produk ini dapat terdiri berbagai macam, salah satu

diantaranya adalah menyangkut aspek jaringan kerja. dan mekanisme proses produksi.



Salah satu metoda dalam statistika, khususnya yang menyangkut pengendalian -
kualitas produk, yaitu “Statistical Quality Control” sangat bermanfant sekali, untuk
menjawab permagalahan terrebut. Sistem ini merupakan desain model analisis yang
dipergunakan untuk pengendali proses dan perbaikan proses. Sehinggn sistetn ini sangat
membantu upaya perbaikan dan penyempurnaan kualitas melalui penyempurnaan proses.
Artinya secara prinsipal adalah bagaimana kita dapat memperoleh sejumiah informasi yang
terkait dengan produksi, sehingga dapat menyusun pengendalian proses kualitas, Hasil

diagram pengendalian proses ini, merupakan bahan kajian bagi para pengambil keputugan.

Sedangkan untuk melihat dan memperoleh gambaran yang sangat berkaitan dengan
aspek efigiensi dan produktifitas kerja pada Sentra Industri Kecil “Citra Bumen Toys”,
diperlnkan snatu analisn yang menyangkul jnfingnn kerja suatu sistem yang terintegrasi,
inenyeluruh dan terpadu. Analisa jaringan kerju ini sangat berguna bagi pengambil
keputusan dalam efisiensi dan produktifitas kerja perusahasn. Maka hal tersebut sangat
diperhikan sebagai alat kontrol yang menyangkut mekanigme jaringan Kkerja, sehingga

gecara langsung maupun tidak langsung akan “menyehatkan’ perusahaan.

Dengan demikian diharapkan apabila suatu perusghasn telah menjalankan sistem
pengendalian proses serta analisa jaringan kerja maka kualitas produk dapat terjamin, dan
sesuai dengan standard managemen, serta akan tercipta efisiensi dan produktifitas kerja

yang optimal.

Mengingat aspek managemen rﬂuhx sebagai bagian sistem pengendalian proses dan
analisa jaringan kerja merupakan aspek penting perusshaan. Oleh karena itu dalam
penelitian ini akan dikaji bagaimana sistem pengendalian proses yang dapat membantu
sebagai alat kontrol kualitas produk sehingga memudahken pihak pengambil keputusan
untuk cepat mengetahui proses penyempurnaannya. Selain itu juga akan dikaji bagaimana
sistem jaringan kerja yang optimal sehinggn akan meningkatkan efisiensi dan prodﬁktiﬁta |

kerja pada sentra industri kecil “Citra Bumen Toys” ini. Karena peneliti melihat agpek ini



belum dilakukan oleh pihak pengambil keputusan pada Sentra Industri Kecil “Citra Bumen
Toys”

Dalam penelitian i secara mikro akan dirancang apa dan bagaimana sistem
pengendalisn proses dan jaringan kerja yang optimal. Sehingga diharapkan sebagai alat
kontrol bagi “Citra Bumen Toys” dalam bidang proses produksi, peningkatan kualitas
produk, serts sebagai alat efisiensi dan produktifitas kerja perusahaan. Artinya pada
penelitian ini akan dibahas secara makro, pendesainan sistem pengendalian proses statistik
untuk industri manufaktar dalam kerangka sistem informasi menyehlmh pada proses

produke mamufaktur, serta teknik kuantitatifiys.





